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مركز الا, عارات للدراسات والبحوث الاستراتيجية 


عندما جاءت الإنترنت إلى النطقة العربية في منتصف التسعينيات من القرن الماضي» 
أحدثت الكثير من الجدل فيم| يتعلق بمسألة التعامل مع المعلومات التي ترد فيهاء فقد 
برزت تحديات جديدة أمام الباحثين حول كيفية التعامل مع المصادر الإلكترونية» 
وخصوصاً بالنسبة لأجيال من الباحثين لم يعتادوا استخدام النظم الحديئة» فمثلت لهم 
صدمة حقيقية» فيا اختلف الأمر بالنسبة لطلا.هم الذين أسهموا في تطوير الشبكة» 
وبادروا إلى الاستفادة منها. 


لقد واجه خبراء التوثيق والمكتبات في البداية مسألة تطوير التكنولوجيا الحديثة في محال 
تخصصهم بكثير من الشكوك فيه| يتعلق» على سبيل المثال» بأمن الوثيقة الإلكترونية التي 
يمكن أن تصاب بالتلف, ولكن تراكم الخبرات وتقدم وسائل الحماية التكنولوجية غيرا 
هذه النظرة» وتبلورت هذه الرؤى نفسها عند قدوم الإنترنت إلى المنطقة العربية من قبل 
بعض الأكاديميين الذين شككوا في موثوقية المصادر الإلكترونية نفسها. 

لقد أصبح متاحاً ربط المكتبات وموائل البحث العلمي والجامعات شبكياً بنظام 
منسجم تكنولوجياً وهيكلياًء الأمر الذي يسّر للمستخدمين في أنحاء العالم التعامل معه 
بمعرفة مشتركة للتطورات الحديثة في طرق إنشاء السجلات الإلكترونية وحفظها 
وتبادهاء فضلاً عن سهولة نقل الرسائل والوثائق والبرمجيات إلى أي نقطة متصلة بهذا 
النظام أو بالإنترنت في أي مكان من العالم؛ مما دفع أعداداً متزايدة من المؤسسات العامة 
والخاصة إلى العمل عبر الإنترنت بشكل كامل. وقد حول هذا الأمر النشاط العلمي 
بأكمله إلى بيئة إلكترونية» وينسحب ذلك على عمل كل من يتصدى لإنتاج علمي وأرشفة 
هذا الإنتاج وتوثيقه. 


كل هذا أدى إلى وضع الباحثين العرب على وجه الخصوص في مواجهة تحديات 
كبرى» فمن المفترض أن تكون تكنولوجيا المعلومات قلصت الفارق بينهم وبين زملائهم 


الإنترنت واليحث العلم 


في الدول المتقدمة؛ خصوصاً وقد فرضت الشبكة نفسها كخيار رئيسبي» وأصبحت قاس 
مشتركاً في كل مجالات الحياةء ومتهنا:التغليم اتذي ينهد تطنورات كبيرة باستخدام 
الوسائط المتعددة ونظم التعليم عن بعد. إضافة إلى توافر قواعد البيانات الشبكية وأدوات 
البحث العلمي غير المسبوقة. 


لقد نشأت الإنترنت وتطبيقاتها في وسط علمي بحتء وتأسست على مبادئ منبتها 
المعامل الجامعية ومراكز البحث العلمي المتقدمة» والعلاقات العلمية بين الأساتذة 
وطلابهم؛ كما أنها طورت أساليب مختلفة في بناء مناهج جديدة في تناول المعارف والتعامل 
مع مصادر المعلومات وتطويرهاء وهذا ما يستهدفه هذا الكتاب. 


إن الغرض الأسامي من هذا الكتاب» هو الاستجابة لحاجة الباحثين وأساتذة وطلاب 
الجامعات العرب في التعامل الكيفي مع مصادر المعلومات في الإنترنت بشكل منهجي. 
فبدلا من البحث عن المعلومات ذات الطبيعة العلمية البحتة في الفضاء العريض من خلال 
محرك البحث جوجل 0 مثلا سيتعرف الباحث على محركات تعمل في المجلات 
والدوريات العلمية فقطء بل إن بعضها يعمل في مجال محدد. 


الأساليب المتبعة. وهناك نظم برامجية تبحث وتحصل على الكتب بعناوينها أو أسماء 
مؤلفيها أو بالترقيم الدولي من فهارس مئات المكتبات الرقمية في الإنترنت. 


لقد تأسس موضوع الكتاب من مجمل تجربتي المتواضعة في التعامل مع الإنترنت» 
و تخصصي في صحافتهاء ومتابعتي لتطور آليات التعامل المنهجي مع مصادر المعلومات في 
التكمن قل نوات هبيه عذلقة عدر صعية الاح الندينة رعبه مك ادن 
الأمريكية» وجامعتي شيكاجو وكولومبياء وجمعية البيولوجيين. هؤلاء عملوا طوال عقد 
التسعينيات من القرن العشرين على تطوير أسس التعامل مع المصادر العلمية في الإنترنت 
وطرق الببليوجرافيا وتوثيق المصادر با يتناسب مع الوسائل الجديدة لحفظ المعرفة البشرية 
ونقلها. 


مقدمة 


ويستعرض الكتاب في الفصل الأول مدخلاً للأثر التكنولوجي على البحث العلمي» 
ثم يستعرض بيئة معلومات الإنترنت. ويقف عند النشأة العلمية للإنترنت وتعريف شبكة 
الويب» وبروتوكول نقل الملفات؛ وتطبيقات البريد الإلكتروني» ونظم الحوار عبر الشبكة» 
والمجموعات الإخبارية وتطبيقات الجوفر» وتطبيقات التلينت» ثم يقف عند مداخل 
للتعامل مع شبكة الويب. ويشرح مكونات مواقع الويب بغرض بناء المعلومات الأساسية 
للباحث بمكونات الشبكة ومداخل التعامل معهاء وينتهي الفصل باستعراض أهم 
الشبكات العلمية. 


أما الفصل الثاني فيركز على محركات البحث وآلية استرجاع المعلومات» ويعرض 
لتطور المحركات» ويقف عند كل مرحلة على حدة إلى أن يصل إلى المرحلة التي نعيشها 
حالياً ثم يقف عند محركات البحث العلمية والمتخصصة في البحث في مجموعات الحوار 
وغيرها. 


ويستعرض الفصل الثالث مهارات استرجاع المعلومات في الشبكة وتقويمهاء ويقف 
عند أهمية استراتيجية البحث ومحكات خطة البحث عن المعلومات وأوجه فبّيات البحث 
المتقدمة والمشكلات والتحديات التي يواجهها الباحث؛ مثل مشكلة الفيروسات وقضايا 
الملكية الفكرية. ى| يستعرض هذا الفصل طرق البحث بالمعايملات البوليانية» والبحث 
بالمطابقة التامة» والبحث بالمحارف البديلة» والاعتبارات الخاصة في عملية البحث؛ مثل 
كيفية البحث باستخدام أدلة الموضوعات, والبحث بالكلمات الرئيسيّة» وينتهي عند المزايا 
المطلوبة في محركات البحثء ويهبدف هذا الجزء من الفصل إلى بناء المهارات الأساسية 
المطلوبة لدى الباحثين للتعامل المباشر مع المحركات في عملية استرجاع المعلومات. 


أما الفصل الرابع فيتصدى للتعامل مع المكتبات الرقمية والموسوعات والقواميس 
والدوريات العلمية» ويقف عند مفهوم المكتبة الرقمية والمداخل المختلفة لتعريف مكتبة 
الإنترنت» وتعريف المجلات والدوريات العلمية والموسوعات الرقمية والكتاب 
الإلكتروني» وال هدف من ذلك بناء معلومات أساسية لدى الباحثين عن أوعية المعلومات 
الإلكترونية. 


الإنترنت والبحث العلمي 


ويعرض الفصل الخامس قواعد توثيق مصادر المعلومات من الإنترنت. ويقفا عند 
تطور أساليب توثيق مراجع المصادر الإلكترونية» ويقف عند حصوصية الإشارة المرجعية 
لمصادر الإنترنت» ويشير بشكل أسامي إلى أدلة جمعية علم النفس الأمريكية وجمعية اللغة 
الحديثة» وجامعة شيكاجو وجامعة كولومبيا وجمعية البيولوجيين» ويطرح أسلوب كل 
واحدة من هذه الجهات على حدة. 


ويعرض الفصل السادسء وهو الفصل الأخير من هذا الكتاب. لبرامج إدارة المراجع 
والتوثيق الإلكتروني؛ مثل برنامج 82021016 » ويقدم بالتفصيل أهم هذه البرامج وآلية 
عملها ومداخل تقييمها. 

هذاء وقد ذيلت فصول الكتاب بملحقين يحتوي أوهما على قائمة واسعة بأبرز أدلة 
الإنترنت ومحركات البحث العامة وا متخصصة في جوانب مختلفة؛ ومن أبرزها محركات 
البحث التي تعنى بالمجلاات والدوريات العلمية المتخصصة. أما الملحق الآخر فيضم 
مجموعة واسعة من المواقع في شبكة الإنترنت التي تهم الباحثين بالدرجة الأولى؛ وهي 
تغطي عدداً واسعاً من المجالاتء الأدبية والفلسفية والعلوم الإنسانية والتطبيقية. 


الفصل الأول 
مدخل لفهم بيئة معلومات الإنترنت 


التطور التكنولوجي والبحث العلمي 


يشهد العالم حالياً ظهور بيئة سياسية واجتماعية وتكنولوجية واقتصادية جديدة» 
وتحدث أمام أعيننا تغيرات رئيسية في كل شيء» وتنتقل ثورة المعلومات بالعالم إلى مجتمع 
قائم على المعرفة» وتشهد التكنولوجيات الجديدة لوسائل الاتصال والمعلومات تطوراً 
فيه استحداث المعلومات والمعارف والنفاذ إليها واستخدامها وتقاسمهاء بحيث يُمِكّن 
الأفراد والمجتمعات والشعوب من تسخير كامل إمكاناتهم في النهوض بتنميتهم المستدامة 
وفي تحسين نوعية حياتهم؛ بحسب ما جاء في التعريف الذي تبناه مؤتمر القمة العالمي 
لمجتمع المعلومات في منتداه الأول بجنيف عام 2003. 


لقد نشأعن ذلك في مرحلة سابقة» وبالتحديد في أوائل التسعينيات من القرن العشرين» 
الحديث عن ''طريق المعلومات الفائق السرعة" نإة9طعنطئءمناة 162602ه1 الذي تعرّفه 
اليونسكو بأنه "شبكة رقمية تربط بين عدد كبير من مواقع الكومبيوترات والمنازل لتسهيل 
اتتقال سريع للمعلومات والبرامج» خصوصاً المواد المصورة والمرئية».! 


وقد ارتبط التعبير أولاً بفنان الفيديو الأمريكي الكوري الأصل بيك نام جون 
عمناظ-حمةا8 عانهم الذي يقال إنه هو الذي نحت تعبير "الطريق الإلكتروني الفائق 
السرعة" اطع نطئءمناة ءأدممامع1ء عط في ورقة كتبها لمؤسسة روكفلر في عام 1974» 
بعنوان ”باعلء50 لدتهاددكس1 غوه2 عط .10 عسمتهمة21 نل»51“ (التخطيط الإعلامي 
للمجتمع ما بعد الصناعي)» ثم ارتبط التعبير في مرحلة لاحقة بنائب الرئيس الأمريكي 
السابق آل جور 6056 1ه الذي ردده أثناء حملة الانتخابات الرئكاسية الأمريكية عام 
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الإنترنت والبحث العلمي 


2 في إشارة إلى التطور الذي بدأ يحدث للإنترنت. وتهيئة البنية الأساسية في مجال 
الاتصالات با يمكنها من التفاعل مع تطور الشبكة. فقد قال آل جور: «إن التطورات في 
مجحالات التكنولوجيا الاتصالية والكومبيوتر جعلت من الممكن نشوء نظام اتصالات 
كوني. وفي مدى سنوات قليلة» فإن شبكة الشبكات 2667/0115 045 260/0112 ستساعد في 
جمع كل المجتمعات في العالم من خلال طريق المعلومات الفائق السرعة» هذه البنية 
الأساسية للمعلومات ستمكن الناس من أي بلد في أي قارة تقريباً في العالم من التفاعل 
بطريقة كانت مستحيلة من قبل» وسيصبح نظام المؤتمرات البُعدية المصورة أمراً عادياً 
وممكناً من خلال هذه البنية» مثله مثل الفاكس. والأكثر أهمية» أنه من خلال هذه البنية 
الأساسية سنتمكن من الحصول على المعلومات التي نريدها في الوقت الذي نريده من 


المكان الذي نريده»2 


نتيجة لهذا التطور الذي حققته ثورة المعلومات التي انطلقت مع الإنترنت بدأ يحدث 
تحول سريع للتركيبة التقليدية للمجتمع؛ من المركزية إلى اللامركزية» ومن الجاهيرية إلى 
التنوّع والتمايزء ومن العمل اليدوي إلى العمل الذهني» ومن نموذج القومية والدولية إلى 
حالة العالمية» ومن التعليم التلقيني إلى التعليم القائم على إعمال العقل» كل ذلك تحت لواء 
المعلوماتية. 


وبالمقابل» أحدث هذا التطور السريع في تكنولوجيا المعلومات وتطبيقاتها هوة 
معلوماتية بين الأغنياء والفقراء. وقد قيل كلام كثير في مجالات مختلفة حول هذا الموضوع. 
وأكثر ما أثير موضوع استقلالية الإنترنت. ووفقاً لقرار من الجمعية العامة للأمم المتحدة» 
انعقدت أول قمة عالمية حول مجتمع المعلومات على مرحلتين؛ الأول في جنيف خلال 
الفترة 10 - 12 كانون الأول/ ديسمبر 2003, والثانية في تونس خلال الفترة 16 - 18 
تشرين الثاني/ نوفمبر 2005. وقد اعتمد زعاء العالم المجتمعون في مرحلة جنيف إعلان 
مبادئ القمة وعنوانه «بناء مجتمع المعلومات: تحدّ عالمي في الألفية الجديدة»» ثم خرجت 
قمة تونس با أطلق عليه "التزام تونس" الذي يؤكد الالتزام ببناء مجتمع معلومات جامع 
وذي توجه تنموي يضع البشر في صميم اهتمامه» حتى يتسنى للناس في كل مكان إنشاء 
المعلومات والمعارفء والنفاذ إليهاء واستعالماء والمشاركة بهاء وتبادها. 


12 


مدخل لفهم بيئة معلومات الإنترنت 


ووفقاً لموضوع هذا الكتاب الذي يحاول سد ثغرة في الفجوة الرقمية المذكورة» فإن 
أكثر القطاعات المتأثرة إيجابياً بثورة المعلومات التي نعيشها حالياء هي التي تعمل في مجال 
إنتاج المعرفة واستهلاكهاء وبشكل خاص من يعملون بشكل أسامي في مجالات البحث 
العلمي من طلاب وأساتذة جامعات وباحثين. 


وكما أن علينا نقل التجارب في هذا المجال؛ فعلينا أيضاً التنبه للآثار المباشرة على قطاع 
الباحثين والأكاديميين. وننقل عن فضل كليب: مداخل تأثيرات التطور التكنولوجي 
المختلفة على البحث العلمي من خلال الآي: 


1 الحاجة إلى تكنولوجيا وسائط التتخزين: احتاج ظهور الكم الهائل من الوثائق إلى إيجاد 
وسائط تخزين ذات سعة كبيرة» وتطوير تكنولوجيات ضغط وتخزين للصوت 
والصورة بطريقة اقتصادية» وكذلك دعت عمليات البحث والفرز إلى تحسين الأداء 
من خلال حاسوب ذي قدرة عالية في المعالجة والذاكرة الحية» لإنجاز هذه العمليات 
في زمن أقصر. 


2 تكنولوجيا التفاعل بين الإنسان والآلة: أدى تطور وسائل الاتصالء ودخول 
الحاسوب في مختلف ميادين الحياة» على نحو قوي وفعالء إلى التوجه نحو استخدام 
الواجهات التخاطبية الأليفة الاستخدام؛ من أجل تسهيل تعامل المستخدمين مع 
البرمجيات والنظم الحاسوبية عموماًء ونظم البحث عن المعلومات خصوصاً؛ ثما أدى 
إلى إمكانية البحث عن المعلومات بفاعلية أكبر. 


3. تكنولوجيا الوسائط المتعددة: نظراً إلى تزايد أهمية البحث عن المعلومات المخزنة آليأ» 
وتعدد وسائطها من نصوص وصور ومقاطع فيديو ومقاطع صوتية» ونتيجة للتطور 
في تقنيات التفاعل بين الإنسان والآلة» فقد أدى ذلك إلى إمكان الحصول على وثائق 
متعددة الوسائط» تحتوي على أنياط مختلفة من المعلومات ومصادرهاء وإلى إتاحة 
المجال للباحث للانتقال المباشر إلى المعلومات وتصفحهاء وصولاً إلى نيل حاجته من 
المعلومات باستخدام الوسائط الفائقة التى سمحت بطرق عرض جديدة وميزة. 
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الإنترنت والبحث العلمى 


4. تكنولوجيا الاتصالات والإنترنت: أدى التطور في تكنولوجيا الاتصالات إلى انتتشار 
المعلومات انتشاراً كبير» وبالتالي ظهرت الحاجة إلى أنظمة متطورة تقوم بالبحث الآلي 
عن المعلومات. ومما عزز ذلك ظهور شبكة الويب التى شكلت ذروة الانفجار 
المعلوماتي في هذا العصر. ْ 


النشأة العلمية للإنترنت 


نشأت الإنترنت ومعظم تطبيقاتها في وسط علميء ب في ذلك شبكة الويب التي 
طورها الباحث البريطاني تيموثي بيرنرزلي في المعمل الأوربي لفيزياء الجزيئيات بسويسرا 
0111 ودليل ياهو الذي طوره طالبا الدكتوراه في جامعة ستانفورد. ديفيد فيلو وجيري 
يانج» ومحرك البحث جوجل الذي طوره أيضاً طالبا دكتوراه في جامعة ستانفورد هما 
لاري بيج وسيرجي برين» كذلك الأمر بالنسبة لمستعرضات جوفر وفيولا وميداس التي 
طورها طلاب جامعيون» كا سنرى لاحقاً. 


وقد أسهم باحئون متعددون في إنشاء الإنترنت» وهم يعملون في مؤسسات ومراكز 
بحثية؛ مثل مؤسسة راند الأمريكية» ووكالة مشاريع البحوث المتقدمة التابعة لوزارة 
الدفاع الأمريكية (إربا)» ومختبرات الفيزياء القومية في بريطانياء وجامعة كاليفورنيا بلوس 


يقول مايكل هوبان:* "في راند اقترح بول باران إقامة شبكة تعتمد على مبدأ نقل الحزم» 
ومن معهد ماساشوسيتس للتكنولوجيا وضع الدكتور جوزيف كارل ليكليدر مجموعة 
مذكرات وضع فيها أفكاره» وكتب مقالآً نشره في عام 1960 بعنوان «التعايش بين الإنسان 
والكومبيوتر»» طرح فيه فكرته حول ما أساه الشبكة المَجَرّيّة 265/011 82120116 وقد 
قادت أفكاره فيي| بعد مع بوب كان وفينتون سيرف إلى بناء الشبكة في شكلها النهائي في 
نهاية الثمانينيات». 
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أولاًه مداخل تطوير منهج التواصل العلمي 

كان هؤلاء الباحثون طوروا في عام 1969 منهجاً علمياً يعتمد على التواصل البريدي 
الإلكتروني لتحديث معلوماتهم حول تطوير الشبكة أطلقوا عليه "طلب تعليق"” 
6م الاعتصدم0ن) 80 ؛5عناوع 1 » وهو عبارة عن نظام للتراسل البريدي بين مجموعة 
الباحثين الذين عملوا على تطوير شبكة (إربا)» وكانوا يطرحون فيه ما وصلوا إليه؛ وما 
أشكل عليهم: ويطلبون تعليقات علمية من بعضهم البعض في مختلف الأمور التي تتعلق 
ببرتوكول الشبكة وإجراءاتها وبرامجهاء بها في ذلك مجريات وأجندة الاجتماعات التي 
يعقدونهاء وتقوم الفكرة على ترك مساحة في نهاية الرسالة الإلكترونية للتعليق» وهناك من 
يقوم بصياغة مجموعة الرسائل والتعليق عليهاء وهو جون بوستل. وقد أصبح طلب 
التعليق واحداً من أهم الأدوات المنهجية التي نشأ عليها تطوير شبكة الإنترنت بشكل 
تكاملٍ بين الباحثين. 

وكان طلاب وأساتذة الجامعات يستخدمون شبكات صغيرة» مثشل شبكة ألوها 
4 108 التي أنشأها طلاب جامعة هاواي في الولايات المتحدة الأمريكية في عام 
0 ورغم أنها لم تعمر طويلاً فإنها أسست لبادئ شبكات الإيثرنت. وعندما خرجت 
الإنترنت إلى الوجود سعى الطلاب في الجامعات الأمريكية إلى استخدامها في نقل 
المحاضرات التي يقدمها أساتذبهم» فطوروا مستعرض جوفر ومستعرظَيْ فيولا وميداس» 
إلى أن تمكن بيرنرز لي“ من ابتكار الويب. 
ثانياً: البنية العلمية لشبكة الويب 

أدى نشوء شبكة الويب إلى الانتشار السريع للإنترنت إلى جميع أنحاء العالم تقريباً. 
وكانت الخدمات السابقة للويب منذ تأسيس الإنترنت حكرا على الجامعيين والباحثين في 
المؤسسات العلمية ومطوري أنظمة الكومبيوتر. وكان هؤلاء - كما ذكرنا - يتبادلون 
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والواقع أن تاريخ الويب ونظام المعلومات الحديث بدأ في عام 1945 عندما كتب 
فانيفر بوشء المستشار العلمي للرئيس الأمريكي السابق فراتكلين روزفلت»؛ مذكرات 
حول نظام أسماه الميمكس لحفظ الوثائق في مكان واحد. ويشير بشار عباس" إلى دور 
الأفكار التي طرحها بوشء قائلاً: "لعل أول من أشار إلى ضرورة فتح آفاق جديدة أمام 
نظم استرجاع المعلومات بشكل يتجاوز نظم التوثيق التقليدية هو فانيفار بوش الذي قال: 
يرجع عجزنا عن الوص ول إلى الوثيقة إلى حد بعيد إلى الافتعال وعدم الدقة في نظم 
التكشيف, فحين! توضع بيانات» من أي نوع» في مكان الاختزان فإنها ترتب هجائياً أو 
رقمياً ويتم الوصول إلى المعلومات (إذا تحقق) بتتبعها من فرع إلى آخر.. إن العقل 
البشري لا يعمل بهذه الطريقة» و إنما يعمل بتداعي المعاني أو ترابط الأفكار» فهو عندما 
يحصل على إحدى المواد ينتقل في التو واللحظة إلى الأخرى التي اقترحها تداعي المعاني. 
بذلك يكون فانيفار بوش أول من دعا إلى تجاوز نظم التوثيق التقليدية» والأفكار التي 
طرحها كان لابد أن تنتظر قبل تحقيقها ما يقارب نصف قرن من الزمن». 


وكان هناك من تابع فكرة الميمكس وحاول تطبيقها عملياً إلا أن مشروعه لم يمض إلى 
الأمام وهو تيد نيلسونء ففي عام 1981 وصف نيلسون نظاماً جديداً للخص فيه أقكاره 
باسم مشروع زانداو بتهلضة؟ة أءوزه:, وهو عبارة عن شبكة ونظام عالمي للمعلومات» 
وقد استفاد بيرنرز لي من مجموعة التجارب السابقة والأفكار المختلفة في تطبيقات النص 
التشعبي ليكتب في عام 1990 برنايجاً باسم د©/71/01471/14618 يقوم على محرر للنص 
التشعبي يعمل بالنقرء» وبذلك تكون شبكة الويب قد خرجت إلى الوجود تماماً في عام 
21001 


لم يكن المستعرض الذي صممه بيرنرزلي وحده هو الذي جعل الإنترنت سهلة 
الاستخدام بها يتجاوز مجتمع الباحثين الذين احتكروا خدمة الإنترنت» فقد امتدت الخدمة 
إلى طلاب الجامعات ثم إلى خارج المؤسسات الأكاديمية والبحث العلمي» إذ سرعان ما 
ظهرت أعداد من المستعرضات قام بتصميمها طلاب الجامعات. 


مدخل لفهم بيئة معلومات الإنترنت 


فظهر مستعرض جوفر الذي تحول إلى خدمة كاملة للمعلومات في جامعة منيسوتاء 
وقد طوره في عام 1991 ليندر وماكنيل. وني عام 1993 ظهر المستعرض فيولا الذي كتبه 
الطالب بي وي من جامعة ستانفوردء ومستعرض ميداس الذي كتبه توني جونسون, وفي 
نفس العام كتب مارك أندرسون وإيرك بينا مستعرض موزاييك الذي سمح بعرض 
الأشكال الملونة. وني عام 1994 ابتكر جيم كلارك مستعرض ©1410 الذي أصبح فيم| بعد 
مستعرض نيتسكيب. ثم ظهر مستعرض مستكشف مايكروسوفت المعروف (إنترنت 
إكسبلورر)؛ وحالياً يوجد العديد من أنواع المستعرضات. 


نظام المعلومات ف الإنترنت 


يمكن تحديد مصادر المعلومات في الإنترنت» بحسب كراسة جمعية البيولوجيين التي 
يُطلق عليها حالياً كراسة مجلس محرري العلوم 105 وعمعنه5 2ه اأعمدمن»” كم | 


ي: 


6 


1. شبكة الويب 


إذا كانت الإنترنت هي شبكة للأجهزة المادية؛ من ملقمات عملاقة إلى أجهزة اتصال 
ونظم توزيع ثم أجهزة كومبيوتر» فإن شبكة الويب هي مجموعة هائلة من وثائق النص 
التشعبي أو القاطر 1290061]6«6» موصول بعضها ببعض تعمل داخل الإنترنت» ويطلق 
عليها أحياناً الشبكة العنكبوتية الدولية أو 88# وفي العادة تضم الويب مرافئ (بوابات) 
أو مواقع أو مدونات»؛ هي في المحصلة مواقع 51165 2866 يتم الوصول إليها عبر محدد 
موقع المصدر (81[ا) :0240.آ ععتناهوع 2 مسوكتمن] أو عنوان الموقع الذي سيطلبه 
مستعر ض الويب» وسنفصل لاحقاً الحديث عنها وعن الأنواع والتقسيرات المختلفة 
للمواقع. 
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2. بروتوكول نقل الملفات 


يقول بريستون جرالا:'! إن خدمة بروتوكول نقل الملفات 1أ0ء10مع2 ععاقصه1 1116 
(115) مرت بمراحل عديدة في مسيرة تطورهاء وقد بدأت منذ نشوء الإنترنت نفسهاء 
وهي طريقة سريعة لنقل الملفات الموجودة في أجهزة الكومبيوتر المتصلة بالإنترنت.!' 


وأهم مزايا هذه الخدمة هو نقل الملفات الكبيرة من صفحات ويب كبيرة أو مضغوطة» 
رسومية أو نصية» خصوصاً تلك التي لا يمكن نقلها بواسطة البريد الإلكتروني. 


ويستطيع مستخدم الإنترنت الوصول إلى خدمة نقل الملفات بواسطة المستعرضات 
المعروفة» بكتابة حروف 85 محل 60]» ثم كتابة اسم الموقع» ليلج مواقع توجد بها ملفات 
ضخمة تضم البرامج والنصوص الكبيرة الحجم؛ مثل قوانين الدول» ومداولات المحاكم 
والمنظات الدولية» وما إلى ذلك. 


3. البريد الإلكتروني 

ظهر البريد الإلكتروني في تشرين الأول/ أكتوبر 1972 عندما قدم راي توملنسون أول 
برنامج للبريد الإلكتروني؛ ليصبح بعد مرور أقل من عشرين عاماً أكثر الخدمات انتشاراً 
واتساعا في الإنترنت» وهو يمثل انقلابأ في عملية التراسل مقابل التراسل البريدي 
التقليدي ورسائل الفاكس» وبعد وقت قليل من الترقب والنظر في فوائده المختلفة أصبح 
وسيلة تراسل أساسية لدى الأفراد والمؤسسات. 

ويسمح البريد الإلكتروني - بجانب إرسال الرسائل العادية - بإرسال الملحقات 
النصية والرسومية والصوتية وملفات الفيديو وهو بالتالي يحقق مجالا واسعا في اختراق 
الأطر التقليدية لإرسال هذه الأنواع. وقد خلقت بعض الدول مجالاًالحكومة إلكترونية» 
بمنح مواطنيها كافة حسابات في البريد الإلكتروني؛ لترسل إليهم عبره ما ترغب في إيصاله 
لهم» وتستقبل ردودهم أو حتى مكاتباتهم لما. كذلك قامت بعض المؤسسات بحصر 
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عامليها في حسابات لبريد إلكتروني يعبر عن هوية المؤسسة؛ ويسمح لما بإيصال برامجها 
ومخاطباتها المختلفة إلى موظفيها. 


وينقسم البريد الإلكتروني إلى نوعين رئيسيين؛ هما: 


أ. بريد الويب 10811 وهو البريد المعروف لدى الجميع» ويستخدم عبر الإنترنت من 
ميل» وما إليهما. 


ب. بريد البوب 507» وهو بريد مشابه للنوع الأول» ولكنه يختلف عنه في ضرورة 
استخدام برامج مساعدة له؛ مثل مايكروسوفت أوت لوك أو إيدورا أو بيجاسوس» 


وهي برامج تحتاج إلى إعداد مسبق قبل إرسال واستقبال الرسائل البريدية. 


وشأنه شأن أي نشاط بشري قائم على الترتيبء فإنه يتم تجميع مجموعات البريد 
الإلكتروني في قوائم بريدية من أشهرها قوائم الليستسيرف 118]56157» وهي في الأصل 
برنامج ابتكره إيرك توماس في عام 1986» وتمتلكه شركة بيتنت 81]566) ثم أصبح 
4. نظم الحوار عبر الشبكة 

بحسب بريستونء فإن ال حوار الشبكي نوع من تطبيقات الاتصال التي تتم في الوقت 
الجاري وا حقيقي» وتستفيد من ميزة التزامنية في الإنترنت» با يمكن المشاركين» في منتدى 
عام أو خاص.ء من التواصل المباشر. 

وهناك نوع يستخدم بروتوكول التخاطب الذي يجمع عدداً من المتخاطبين في مكان 
واحد أو صالة حوار واحدة» فيا يوفر نوع ثان عدة مجالات أو غرفاً منفصلة عبر نظام 
يسمى التخاطب المتتابع عبر الإنترنت غك /إ2اء8 64مءأمةء وهذا النظام أو البروتوكول 
هو نفسه المستخدم في بعض التطبيقات التزامنية والتفاعلية الأخرى. مثل المؤتمرات 
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البُعدية ععمءعع/همء غعؤمممع: التى يطلق عليها البعض موتّرات الفيديوء وهى تجمع حملة 
من المؤتمرين من أماكن متباعدة» وتمكنهم من مشاهدة وسماع بعضهم بعضاً عبر الإنترنت. 
ويشمل هذا النوع أيضاً ما يطلق عليه منابر الحوار الجماعية 05ئنا:10 8/60 التي تتيح 
لمجموعة من الأفراد كتابة ما يجيش بأنفسهم ليعلق عليها الآخرون في شكل يشبه المنابر 
المفتوحة وساحات تبادل الآراء. لقد تطورت برامج المحادثة والحوار لتشمل العديد من 
الألعاب الجماعية وفرص الاتصال الدولي بسعر المكالمة المحلية. 


التطبيقات التزامنية تشمل تطبيقات للواقع الافتراضي في الشبكة» من نوعي مو 


0 ومود 241[5» وهي برامج تسمح لاثنين أو أكثر بالتواصل التبادلي في وقت واحد 
في الشبكة» ويتم استخدام هذه التطبيقات عبر التلينت.2! 

وتدخل هذه التطبيقات في صميم التعليم الافتراضي المعتمد على تكنولوجيا تحمل هذا 
الاسم» حيث يعقد المدرسون والطلبة مؤتمراتهم» ويتعاونون في إعداد مشروعاتهم» 
ويحضرون المحاضرات التي يلقيها الخبراء» ويبنون ما يطلق عليه «بيئة التعلم الافتراضية» 
العمصدمع كم عستصمةع! لدنضتى وهي عبارة عن بيئة نصوصية؛ يمكن فيها للمستخدمين 
أن يعقدوا مؤتمرات وينضموا إلى حلقات نقاش» ويفتتحوا مكتباًء بل ويمكنهم أن ينشئوا 
ديكوراً له. وباستطاعة المدرسين والطلبة في تقنية 1/100 التعليمية أن يتعاونوا على القيام 
بمشروع؛ وأن يعقدوا جلساتهم. ويمكن هذه التكنولوجيا أن تتكيف مع أنماط متعددة 
للتدريس من خلال استخدام البريد الإلكتروني الداخلي. والمستندات» ولوحة المعلم» 
وقاعات الدرس الافتراضية التي توفر بيئة تعليم تتمركز حول الطالب. 
5. المجموعات الإخبارية 

المجموعات الإخبارية 71615 171562166 هي عبارة عن لوحات نشرات إعلامية 
إلكترونية يصل إليها المشتركون؛ ويسهمون با ينشر فيها حول الموضوعات التي تبمهم. 
وهناك يجموعات إخبارية لاهترامات لا حصر لاء بعضها يخضع للرقابة» ومعظمها يتيح 
للمشترك حرية الرأي والتعليق على ما ينشرء وهناك برامج متخصصة مجانية للاطلاع على 
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مجموعات الأخبار. وبعض المجموعات الإخبارية تكون على شكل نشرة؛ توزع على 
المشتركين بالبريد الإلكتروني. 


6. تطبيقات الجوفر 

كان الجوفر 60165 الذي ابتكره كما ذكرنا الطالبان في جامعة منيسوتا الأمريكية 
ليندر وماكنيل في عام 1991 أقوى التطبيقات التي استخدمت قبل ظهور الويب بغرض 
الحصول على المعلومات من الإنترنت كأول أداة سهلة الاستخدام لاستعراض المحتويات 
على الشبكة. وقد جاء الاسم» بحسب البعضء لنوع من حيوان السنجاب اسمه الجوفر 
يتميز بسرعة الحركة» أو من كلمتي 1 80. 

والجوفر خدمة بسيطة الاستخدام للبحث عن المعلومات النصيّة بواسطة قوائم خاصة 
تسمح للمستخدم بالوصول إلى المعلومات وعرضها وإنزالهها في جهازه؛ بالإضافة إلى 
تميزها بفهارس مرتبة بشكل هرميء جغرافياً أو بحسب الموضوعات أو نوع الخدمات 
لقواعد البيانات وأدلة المكتبات واللوحات الإخبارية. وتتكون خدمة الجوفر الواسعة من 
عدد كبير من الملقيات الموصولة ببعضها البعض في أماكن مختلفة من العالم» لتكوّن 
المعلومات الموجودة داخلها ما يطلق عليه "فضاء الجوفر". وهذه المعلومات الموجودة في 
قوائم الجوفر يتم بحثها بواسطة محرك البحث فيرونيكا 17601108 أو بواسطة محرك 
البحث ججهيد 21180630 ويتم الحصول على ملفات الصور والبرامج بجانب النصوص» 
ولكن لا تتوافر فيه ميزة البحث داخل النصوصء وإنما يمكن الحصول على العناوين فقطء 
فيها يمكن البحث داخل النصوص بواسطة خدمة الويس 60522605م1 وععة 10لا 
(1787415) مكمه 


ويمكن حالياً الولوج إلى الجوفر من خلال مستعرضات الويب بكتابة عبارة 
//: بدلا من //:1015» مع بقية عنوان الموقع. وقد كانت الخدمة في بدايتها تتطلب 
استخدام برنامج عميل جوفر 011684 :6م60)» وبعد انتشار الويب تحولت قواعد 
معلوماته إلى الويب» فانفض الناس عن الجوفره وتباطأ تطوير التكنولوجيات الخاصة. 
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ويتطلب استخدام الجوفر اختيار المادة من القوائم العامة أولآه ثم النزول إلى قائمة 
أكثر تحديداً حتى يصل الباحث إلى موقع معين. ولا ينقل الجوفر المستخدم من صفحة إلى 
أخرى بالسرعة التي يجدها عندما يستخدم الويب» وتكون صفحاته بدون نقاط ساخنة 
كالتي توجد في مواقع الويب. والنقاط الساخنة يقصد بها المناطق التفاعلية في صفحة 
الويب التي تسمح بالاتصال بالموقع مباشرة أو الإجابة عن استطلاع» وما إلى ذلك. 


7 تطبيقات التلينت 


ظهرت خدمة التلينت في أوائل السبعينيات من القرن العشرين» مع بداية مسيرة تطور 
الإنترنت» وقد وفرت كا كبيراً من المعلومات التي لا يمكن الوصول إليها عادة على شبكة 
الويب العالمية. وتمكن خدمة تلينت مستخدمي الإنترنت من الدخول إلى أجهزة الكمبيوتر 
الضخمة 703105:8:265 التي تعمل كملقّات موصولة في الشبكة» وهي تسمى في هذه 
الحالة الأجهزة المضيفة للتعامل مع برامج موجودة على هذه الأجهزة» فيا يكون في هذه 
ال حالة الجهاز الزائر أو المستفيد عبارة عن شاشة طرفية» ويقوم الملقّم بإنجاز العمليات التي 
يعمل الزائر على أدائها عبر جهازه؛ وهو يتطلب من المستخدم معرفة نظام الإدخال 
السطري للأوامر 2لاء5لاة 0230830-12 » وهو لا يشبه طريقة النقر في الويب. 


لخدمة التلينت مواقع خاصة تسمى مواقع تلينت» تملكها مؤسسات كبيرة وجامعات 
ومكتبات من نوع مكتبة الكونجرسء توجد بها قواعد بيانات غالبا ميتم الدخول إليها 
باشتراك مسبق» وهي توفر خدمة خاصة للدخول مثلاً على المنظيات الكبيرة التي تعمل في 
تحليل حالة الطقسء ومعلومات الفضاءء وفهارس المكتبات الكبيرة. 


في الواقع غالباً ما يتركز عمل الباحث في البحث عن المعلومات الموجودة في مواقع 
الويب أو في استخدامات البريد الإلكتروني ومنابر الحوار» ونادراً ما يلجأ إلى الجوفر 
وبروتوكول نقل الملفات والتلينت. ولذا سنركز في جزء قادم من هذا الفصل على كيفية 
التعامل المنهجي مع نظام المعلومات في شبكة الويب. 
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شبكات البحث العلمي 


ليست الإنترنت وحدها هي التي تعمل رافداً أساسياً للمعلومات؛ إذ يتوافر الكثير من 
شبكات المعرفة المتخصصة التي تعمل في توصيل الجامعات ومراكز البحوث ومؤسسات 
المعلومات الصرفة. كالمكتبات ودور النشر ومراكز التوثيق» بعضها ببعض. وهذه 
الشبكات المتخصصة تعتبر شريان التعليم والبحثء والرابط الرئيسي للمؤسسات 
التعليمية وأداة التعلم عن بعد؛ وتبادل المعرفة وبيانات ومعلومات البحوثء بجانب 
التعاون بين شركاء البحوثء. ونشر البحوث العلمية ونتائجها. 


وتعمل مجموعة من الشبكات العلمية والبحثية بشكل مشابه تكنولوجياًء للطريقة 
التي كانت تعمل بها الشبكات التجارية؛ مثل كومبيوسيرف وأمريكا أونلاين بطريقة 
التوصيل بواسطة مزود خدمة الإنترنت وعن طريق نقاط تبادل الإنترنت» ولكنها تختلشف 
في نوع الخدمات التي تقدمهاء والتي تنتصف أساساً بكونها شبكات للعلوم الصرفة وأداة 
لربط المؤسسات العلمية وربط الأكاديميين بعضهم ببعض. 


وتعمل بعض هذه الشبكات» وبخاصة الضخمة منها. كمصدر للباحثين الذين تعمل 
فرقهم لحل أضخم المشكلات العلمية؛ مثل وضع ناذج الطقسء ودراسات البيولوجياء 
وفيزياء الطاقة والفضاء. فضلاً عن كونها وسيلة للتعاون العلمي الإلكتروني. 


بعض هذه الشبكات تعمل في وسط إقليمي لتنمية البحوث الوطنية والتعليم والربط بين 
الجامعات» كما هو الحال في شبكة الجامعات المصرية؛ فيم| يعمل بعضها في أماكن أخرى من 
العالم كشبكات أكاديمية وبحثية فائقة السرعة. ونعرض هنا بعض أهم هذه الشبكات. 


1. شبكة اأددوء 0 


تعتبر شبكة جيانت 06384 بمثابة الشبكة الأوربية الرئيسية المتعددة الأغراض في 
مجخالات التعليم والبحث العلمي وغيرهما من المجالات الأكاديمية. وقد بدأ مشروعها 
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الأساسي في تشرين الشاني/ نوفمبر 2000» ثم دخلت في كامل نشاطها ني كانون 
الأول/ ديسمبر 2001» وتديرها شبكة توصيل تكنولوجيا الشبكات المتقدمة لأوربا 
عممتناظ مأ نوع 0[مصطعءء 1 116م/اء71 0عءمة؟0ه 01 نززء117[ء12 المعروفة اختصار أ باسم 
دانتي 24817158 وتمتلكها مجموعة الشبكات الوطنية للأبحاث والتعليم بالدول الأعضاء 
في الاتحاد الأوربي. وتوجد حالياً شبكة مستحدثة كلياً باسم جيانت 2» وقد تم افتتاحها في 
عام 22004 ويتم تمويلها بواسطة المفوضية الأوربية» وهي تربط شبكيا 34 دولة. 


2. شبكة 14111:1 


جانيت هي اختصار لعبارة علزه/تطء7]1 عتدرعلوءة4 امامل أي الشبكة الأكاديمية 
المشتركة» وهي شبكة كومبيوتر تموهها الحكومة البريطانية» وقد أنشئت أساساً لخدمة 
التعليم والبحث العلمي؛ حيث يتصل بها معظم مؤسسات التعليم العالي» وجميع جهات 
البحث العلمي؛ وعدد واسع من الشبكات الإقليمية في المملكة المتحدة» وقد تطورت 
أصلاً من عدد من شبكات البحث العلمي المحلية. 


3. شبكة 02101130 

جلورياد 1011© هي شبكة عالمية لتطوير التطبيقات العلمية المتقدمة تربط المؤسسات 
العلمية في روسيا والصين والولايات المتحدة الأمريكية وهولندا وكوريا وكندا. وهي 
مدعومة من قبل المؤسسة الأمر يكية القومية للعلوم ه02410مناه ععمصعءنه5 21د00ها ونا 
وعدد من تحالف المؤسسات العلمية ووزارة التعليم في روسياء والأكاديمية الصينية 
للعلوم» ووزارة العلوم والتكنولوجيا الكورية » وشبكتي كاناري الكندية عأتقهه. 
وسيرفنت 260664نا5 الهولندية. 


4. مشروع شبكة الإنترنت 2 


وذلك لتسريع قدوم إنترنت المستقبل. وقد أطلق هذا المشروع عام 1999 تحت رعاية 
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المؤسسة الجامعية لتطوير الإنترنت المتقدمة 4عء2ةتله 101 100غهرهدم002 :جاتو الملا 
4م10 066ه1ه1 ويطلق عليها اختصاراً 1104810 » ويعمل حالياً أكثر من 170 
جامعة بجانب تحالف من أكثر من 250 شركة بقيادة سيسكو سيستمز 53/816105 01560 
على تطوير وتنفيذ ما تتطلبه الإنترنت 2 من تطبيقات وتقنيات شبكية متقدمة» وذلك 
بالاشتراك مع الحكومة الأمريكية» وأكثر من 60 شركة رائدة عالمياً في قطاع تكنولوجيا 
المعلومات. ولن تقتصر استخدامات هذه التطبيقات والتقنيات على الأبحاث والتعليم» 
بل ستشمل أيضاً أغراضاً تجارية. 

والإنترنت 2 ليست مشروعاً منفصلاً عن الإنترنت؛ ولن تكون بديلاً عنها. وهي 
دف أساساً إلى تسريع نشر التطبيقات والخدمات الشبكية إلى المزيد من جمهور الإنترنت» 
كما ستشجع تطوير تطبيقات متقدمة للإنترنت. 


5. شبكة أعء 7درمء60 د12 

تعمل شبكة يوميدكونيكت 1511360602601 كمشروع ربط شبكي بين دول البحر 
المتوسط في أوربا وشمال أفريقيا وشرق البحر المتوسطء وهناك دول عربية مثل مصر 
والأردن ولبنان وفلسطين وسوريا وتونس والمغرب موصولة بهذه الشبكة. وهي تربط 
حالياً حوالي 3500 مؤسسة علمية من جامعات وأجهزة بحث علمي وغيرها. 


6. شبكة 17101112 


يعبر اسم هذه الشبكة عن الربط المعلوماتي الأوربي- الآسيوي 11 ]- قلط 11 
716/011 1114015021102 وهي من شبكات الجيل الثاني التي تعمل على توسيع قاعدة 
المعرفة العلمية وتطوير البحث العلمي في أوربا ومنطقة آسيا والباسفيك لإفادة مجموعة 
البلدان النامية في هذه المنطقة» ويتم تمويلها بشكل أسامي بواسطة المفوضية الأوربية وعدد 
من الدول الأوربية والآسيوية. 
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7 الشبكة الألمانية للبحث العلمي 


هذه الشبكة (1(111) 2اعموع تناطء7015 1060505 يستخدمها ما يقرب من 550 
مؤسسة عاملة في كل من المجال المعرني والبحث العلمي لضان نقل سريع ومتميز 
للبيانات والمعلومات» وتشرف عليها جمعية دعم الشبكة الألمانية للبحث العلمي في إطار 


مشروع الإنترنت 2. 
8. شبكة 41.1015 


تسمية شبكة 105آث هي اختصار لعبارة 008 02ماءءهمع62 م1 02غةآ م6 عمسم 
8 :؛ وهي مشروع تم وضعه في عام 2003 لتطوير شبكة ريدكلارا 56001414 
التي تقوم ببحوث بنية الشبكات في أمريكا اللاتينية وأورباء وتدار أيضاً بواسطة مؤسسة 
(دانتي)» ويتم تمويها أيضاً من قبل المفوضية الأوربية. 


مدخل منهجي للتعامل مع الويب 


إن شبكة الويب هي مجموعة من ملايين المواقع والبوابات» بعضها يصل إلى ملايين 
الصفحات وبعضها عبارة عن صفحة واحدة» وني بعض الحالات يحتاج مستخدم 
الإنترنت إلى بعض المعرفة المسبقة بطبيعة الموقع وأنواع المواقع وتقسيماتهاء حتى يمكنه أن 
يلج إلى المعلومات التي تحملها بسهولة ويسر. 


إن موقع الويب هو مجموعة من الوثائق المنصلة بيبعضها بنظام النص التشعبي 
والمخزونة في ملقمات الويب. وهو ملف يوجد في قرص الكومبيوتر الصلب موصلاً 
بالإنترنت يعنوانه الخاص. وعندما يطبع أحدهم العنوان على مستعرضه تقوم الإنترنت 
بتوصيله إلى هذا الملف. ولكل موقع صفحة دخول يتم إرساها أولاً ليق رأها المستعرض» 
عندما يتم طلب الموقع. 
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وتشمل أهداف المواقع المعلومات والتعليم والترفيه وغيرهاء شأن أي نشاط اتصالي 
عبر الأطر الاتصالية في الشبكة من صحف وإذاعات وتلفزيون وغيرها من تطبيقات 
مستحدثة» بجانب خدمات الاتصال التي تتنصف بها الشبكة نفسها من كمبيوتر إلى 


ولا يمكن حصر الخدمات التي تقدمها مواقع الويب التي تشمل: قوائم بالوظائف 
الشاغرة» والمعلومات الحكومية والبيانات الإحصائية» وقوانين الدول حول العالم» 
ومعلومات عن أحوال الطقس. وعن البورصات وأسواق المال؛ والمعلومات السياحية 
عن الفنادق والطيران والحجز ني الطائرات؛ وأرقام ال هواتف. والصحة. والتعليم 
والجامعات. والثقافة» والدين» ومعلومات جغرافية عن الدول ومدتها وإعلامها 
والمنتتجات المختلفة» والشركات وميزاتها وأسعارهاء والنقاشات حول عدد هائل من 
الموضوعات. والنسخ المجانية والتجريبية من بعض البرامج. هذاء بالإضافة إلى نشاط 
التجارة الإلكترونية بأنواعها المختلفة. 


أولا: أنواع مواقع الويب 
هناك أنواع عديدة من مواقع الويب تختلف بحسب طبيعة محتواها أو استخدامهاء وقد 
1. مواقع البوابات 215ا:هدم ا6*: يطلق عليها المرافئ أيضأء وهي تمثل نقطة بداية للمصادر 
الأخرى على الإنترنت أو الإنترانت؛ وسنأتي إليها بالتفصيل بعد هذا العرض. 
2 المواقع الأرشيفية: تستخدم لحفظ المحتوى الإلكتروني» ومثال لها موقع أرشيف 


الإنترنت علانطءكلى 1246061» الذي حفظ مليارات الوثائق منذ عام 1996. 


3 مواقع الأعمال: تستخدم لترويج الأعمال والخندمات التجارية بالإعلان المباشر 


وبغيره. 
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مواقع التجارة: يتتخصص هذا النوع من المواقع في التجارة الإلكترونية وعرض 
السلع والخدمات المختلفة» إما في شكل متخصص كم في مواقع تجارة الكتب 
المعروفة مثل موقع أمازون وغيره؛ أو تلك التي تؤسس لعمليات بيع وشراء 
وسمسرة ومبادلات. 

مواقع الخدمات العامة: وهي تقدم مجموعة لا حصر لها من الخدمات؛ مثلا في مجال 
السياحة يمكن من خلالها حجز رحلات الطيران» والفنادق» وخدمات الترجمة 
الآلية» وخدمات البحث عن الأشخاصء والصفحات الصفراءء. والخدمات 
الحكومية. 


مواقع قواعد البيانات: يتم فيها عرض محتوى قاعدة بيانات معينة؛ مثل قاعدة بيانات 
الإنترنت للأفلام عمه0ه)ة2 1/]0716 أعممعام1. 


مواقع التطوير: غرضها تقديم معلومات ومصادر تتعلق بتطوير برامج الكومييوتر» 
وتصميم مواقع الويب وما شابه. 

مواقع أدلة الإنترنت 01560101165 6: وهي مواقع تنظم دليلاً لمحتويات الإنترنت 
بوصلات إلى مصادرهاء مثل دليل ياهو ومشروع الدليل المفتوح. 


مواقع تحميل المعلومات: وهي تستخدم لنقل المحتوى الإلكتروني من موقع إلى آخرء 
من البرامج والصور والألعاب وغيرها. 


. مواقع الألعاب: يكون الموقع نفسه لعبة أو «ساحة لعب» حيث يجتمع العديد من 


مواقع المعلومات: تحمل محتوى لتقديم المعلومات في موضوعات محددة أو عامة في 
شكل موسوعات. لكنها ليست بالضرورة للأغراض التجارية. 
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المواقع العلمية: توفر العديد من الجهات ذات الصفة العلمية من جامعات ومجلات 
فهارس بالأوراق العلمية والمراجع وببليوجرافيا الباحثين والبحوث. 


مواقع الأخبار: وهي مكرسة للصحافة بأنواعها المختلفة من مجلات وصحف 
وإذاعات ومحطات تلفزيونية» ووكالات أنباء» ولكل منها خصائصه. 


مواقع محركات البحث والأدلة: توفر محركات بحث وأدلة مواقع» بعضهها يمثل 
بوابات كبيرة؛ مثل جوجل وياهو. 


. مواقع ترويج الأفكار 68 307063069 : يطلق عليها مواقع الدعم والتأييد. وهي 


تروج إما للأشخاص أو المنظمات التي وضعتهاء وغالباً ينشئ الناشطون والمنظمات 
والجهات الدينية والسسياسية هذه المواقعء أو تقوم بالترويج لمتتجات الأعمال 
الإلكترونية وخدماتها. 

مواقع الخدمات التعليمية: توفر الجامعات والمدارس خدمات تعليمية» بعضها يكون 
في شكل تفاعلي متكامل» يقصد به التعلم المباشر عبر الشبكة» وبعضها الآخر يوفر 
جوانب من برامجه التعليمية» وتضع الشركات شروحاً لمنتجاتها. 


مواقع المجتمعات الشبكية 51165 /الطناستطامء: وهي مواقع تجمع أفراداً ذوي 
مصالح متراثلة» وتهيئ عادة ما يعرف بغرف الدردشة. 


المواقع الشخصية 51165 لإأأقة": تدار من قبل فرد واحد أو عائلة صغيرة» وتحتوي 
على معلومات شخصية يمكن أن تضم السير الذاتية أو أي محتوى يرغب صاحب 
الموقع في تضمينه. 


مواقع المدونات أو البلوج: تسمى أيضاً ويبلوج عهاتاء/«» وهي تستخدم لإرسال أو 
تدوين المفكرات الشخصية على الإنترنت» وقد تتضمن منتديات للحوار. 


29 


الإنترنت والبحث العلمي 


بوابات الويب 

البوابات”' أو المرافئ هي مواقع متعددة الطبقات تنسع لجملة من التطبيقات 
والواجهات التي تشمل محركات البحث والأدلة والفهارس وبعض الخدمات الإخبارية 
والإعلانية؛ وهي تشكل نقطة البداية للاتصال بمواقع الويب الأخرى» وقد جاء اسم 
البوابة من وظيفتها كباب مفتوح يدخل المرء منه إلى عالم المعلومات والفعاليات الأخرى 
التي توفرها الإنترنت. 


وتتميز البوابة بدرجة عالية جداً من التنظيم, إذ تتبح خدماتها المتكاملة الولوج بسهولة 
وسرعة إلى أهم الموضوعات التي تحظى باهتهام الناس. وأغلب البوابات تحصل على 
تمويلها من الروابط الإعلانية التي تظهر فيهاء وتقود هذه الروابط زوار البوابة إلى مواقع 
المعلنين أنفسهم. وهي تشمل - إلى حد ما من حيث الشبه لا الوظيفة - مواقع المؤسسات؛ 
مثل الجامعات والمكتبات الكبيرة والشركات الضخمة ومواقع البنوك وما إلى ذلك» وهذه 
تسمى بوابات معلومات العمل» وهي تحمل معلومات عن عمل المؤسسة ومعلومات عن 
الزبائن» والأخبار» وذلك من مختلف المصادر الداخلية والخارجية. 


وقد تطورت فكرة البوابات مع تطوير مستعرض نيتسكيب في عام 1994 عندما أنشأ 
ديفيد فيلو وجيري يانج دليلاً لمواقع الويب المفضلة لديهم| بحسب الموضوعات» وعرف 
ذلك في أول الأمر بدليل "جيري -يانج" لشبكة الويب العالمية» مؤسساً النواة لموقع ياهو 
كأول بوابة على الشبكة. ويوفر ياهو - بوصفه بوابة ضخمة - خدمات عامة كشيرة؛ مشل 
البريد الإلكتروي» والمجموعات البريدية» وغرف الدردشة. والتغطية الإخبارية» 
والتسوقء والاستضافة» بجانب خدمات محرك البحث وقوائم المعلومات ودليل المواقع. 


وفي أواخر التسعينيات بدأ اتتشار بوابة الويب» وعمل العديد من الشركات 
والمؤسسات الكبيرة على بناء بوابات خاصة به؛ لتكون نقطة انطلاق إلى سوق الإنترنت 
العريضة. ثم تنوعت البوابات وتفرع بعضهاء ى) حدث لياهو الذي أصبح لديه بوابات 
إقليمية؛ فهناك ياهو فرنسي وآخر ألماني» وهكذا. وتحتوي بعض بوابات الإنترنت الإقليمية 
عل مغلومات غلية؛ مثل تؤقعات حالة الظفس وجرائط تسوارع ومعلومات اتدضادية 
محلية» بالإضافة إلى الأخبار. 
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وهناك بوابات تمثل مداخل أساسية لبلادها؛ مثل بوابة لهند /صدمء قتاع صة//:صناط> 
<اصاط.»«علهة. وبوابة الصين <0://7/8//.51088.0073ط>. مثل بوابات الإنترنت هذه تمد 
اليد إلى الشتات الواسع الانتشار من أهل تلك البلاد في كافة أنحاء العالم. وفي نهاية التسعينيات 
أيضاً أقام العديد من الحكومات بوابات الإنترنت لمواطنيها. وني الولايات المتحدة الأمريكية 
توجد البوابة الرئيسية على : <11415://7/7/97/.1155.507>. وفي المملكة المتحدة توجد بوابة 
الإنترنت الرئيسية على : علنا. 61.8010 ع6ذل./111[«://7/7787» وهي مخصصة للمواطنين» وهناك بوابة 
أخر: ى على : <11ا./1255112[6.807ذناطا. /11040:////87> خصصة للأعمال التجارية. كذلك» 
توجد بوابات عربية» ولكنها تفيل إلى القيام بدور ما يطلق عليه الحكومة الإلكترونية؛ أي تقديم 
الخدمات الحكومية عبر شبكة الإنترنت» ونموذج ها بوابة الحكومة المصرية على: //:طلاط> 
<ع1.807.6م/عء. 11807 وبوابة دبي الإلكتر ونية على : <1.2نال./2]10://7/7/7!>. وهي تقوم 
أيضاً بتسهيل الخدمات الحكومية؛ مثل دفع فواتير الخدمات الأساسية كالكهرباء والمياه» 
وإجراء المعاملات المختلفة بين المواطنين والأجهزة الحكومية. 


كما توجد بعض البوابات العامة التي تقدم خدمات مختلفة» ولا تتبع أجهزة حكومية» 
ولعل أهمها عربياً "البوابة" التي تقدم خدماتها باللختين الإنجليزية والعربية من خلال 
موقعين شما : <070».ةطه تةطالة. /17/7/8//: > و<تتامء.01 ع كة اعمط زج //نماخطى 
كما توجد بوابة عجيب التي تعمل كواجهة لشركة صخر لبرامج الكومبيوتر» على: 
<طتمء. تطعلة5.تاءء ز2//:م126>. وبوابة مكتوب,. على : <08[000.»012. /7778//:صتاط> 
التي توفر نظاماً خاصاً للبريد الإلكتروني العربي. 


ثانياً: تفسيم صفحات الويب 

إن الصفحة - بحسب كريج برنهام*!- تبدو في بعض جوانبها مثل أي صفحة 
مطبوعة» ولكنها ليست كذلكء؛ فهي مكونة من مجموعة من المعلومات المنظمة في سياق 
خطى من الأعلى إلى الأسفلء أو من أي اتجاه إلى آخر. ولكن أكبر فرق بينها وبين الصفحة 
العادية أن لها القدرة القوية على الاتصال مباشرة بأي عدد من الصفحات في نفس الموقع 
أو في مواقع أخرى. 
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وتنقسم صفحات الويب إلى نوعين أساسيين: هما صفحات البدء» وصفحات 


المحتوى. 


.1 


صفحة البدء: تسمى أيضاً الصفحة الأم أو الصفحة الرئيسية 0886 10116 وهي 
مزيج من صفحة عنوان 3286م ©4116 وقائمة محتويات» وفهرسء ومقدمة. وهي 
الصفحة الأولى أو الأعلى في الموقع» وهي عادة تحتوي على مواد استهلالية» وقائمة 
بالوصلات التشعبية إلى جميع محتويات الموقع أو إلى الأقسام الأخرى في المواقع 
الكبيرة. 


صفحة المحتوى: بينما تصف صفحة البدء المعلومات التي يحتويها الموقع بقوائم أو 
عناوين» تحمل صفحة المحتوى 0386 00216076 المعلومات نفسها. ولكل صفحة 
محتوى وصلة عودة إلى صفحة البدء أو إلى الصفحة السابقة لها. 


وتتكون صفحات الويب من أجزاء ظاهرة عند عرضها بالمستعرض وأخرى غير 


ظاهرة. والعناصر الأساسية المكونة للأجزاء الظاهرة؟ هي الرأس والجسم والقدم. 


.1 


الرأس: يحمل عنوان النص أو الترويسة المكتوبة أو المرسومة» ويمكن أن يحتوي على 
وصلات تشعبية مباشرة إلى الصفحات الأخرى في الموقع أو مجموعة من إشارات 
الأمام غ26 أو الخلف 5نا10/اع1م. 


الجسم: يتضمن المحتوى الذي يشمل النص وغيره» والوصلات التشعبية التي تقود 
إلى صفحات أخرى أو مواقع أخرى أو إلى أي جزء آخر من الصفحة. 


القدم (أو الذيل): يحتوي على معلومات أساسية حول الموقع؛ مثل تاريخ إنشائه 
وتجديده» واسم المؤلف. والعنوان الإلكتروني» واسم الجهة الناشرة أو التي تتدير 
الموقع وأيضاً يبحمل أحياناً عناوين أجزاء الموقع. 


كما توجد في الصفحة مجموعة من الأدوات التي تسهل على المتصفح التحرك عبر 


الصفحة أو عبر الموقع» وهي: 
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خارطة الموقع م502 5116: إن خارطة الموقع وسيلة لتوجيه الزائر» وإعطائه نظرة عامة 
لبنية الموقع ومحتواه» وتوفر له الوصول إلى المحتويات بالنقر عليهاء سواء كانت في 
شكل نصوص أو رسومات توضيحية» وهي وسيلة إدارة الموقع» وتضم قوائم 
المحتوى. 

أدوات الملاحة في الموقع 5 23182602: من الضروري توفير وسائل تتيح 
للقارئ سهولة الملاحة في الموقع ‏ وهناك أنواع عدة للملاحة في الموقع يجب أن 
تدعمها أداة الملاحة؛ وهى: 

أُ. المبوط إلى أسفل الصفحة» حيث توجد العناصر المكونة لهاء بحسب القائمة. 
ب. الصعود إلى أعلى» حيث يوجد اسم الصفحة. 

ج. الملاحة عبر الصفحة إلى أجزائها المختلفة. 


د. الملاحة بين أدوات الصفحة المختلفة» مثل مجال البحث. 


. أدوات تحريك الصفحة: توفر المستعرضات خانة لتحريك الصفحة 62 عمتااهيهة 
تضم زرا لمشاهدة النافذة بجانب أدوات تحريك الصفحة 40015 ع50:01112: ما يساعد 
القراء على الوصول إلى المعلومات المطلوبة. 

الوصلات: تنبع قوة الشبكة من وجود الوصلات 4كلانة! بين الصفحات والمواقع. 
وتتصل المعلومات فيا بينها في شكل نسيج متشابك؛ ويتم التعبير عنها في الموقع 
بتغيير الألوان أو بالنص أو بالرسم الإيضاحي للإشارة إلى الضغط والنقرء من دون 
كتابة ذلك مباشرة. 

أدوات البحث: يحتاج المستخدم إلى وسيلة للبحث عن المعلومات» ولذلك يجب أن 
تنضمن صفحة البدء وسيلة للبحث عن المعلومات في الموقع. وتتم الإشارة إليها 
بوضوح.ء بالرسم أو بالكتابة أو بالإشارة إلى الصفحة التي توجد بها خانة البحث عن 
المعلومات. 
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6 الأدوات التفاعلية: تتوافر في المواقع الجيدة التصميم مناطق حية أو ساخنة تحدد 
طريقة الوصول إلى الجهة الناشرة عن طريق البريد الإلكترونيء أو منابر الحوارأو 
ساحات النقاشء ويمكن أن تتوافر الأدوات التفاعلية وحيز البحث في الصفحة 
الأولى أو أي صفحة أخرى. 
أما الجزء الذي لا يراه الزائر من صفحة الويب ولا يظهر من خلال المستعرض فيشمل: 

1. هوية الموقع: وتشمل العديد من المعلومات حول الهوية؛ مثل اسم الموقع» والبريد 
الإلكترونيٍ لمسؤول الموقع» وعدد من الرموز الخاصة التي تساعد آلات البحث في 
التعرف على موضوع أو محتوى الصفحة. 

2 التعليقات الخفية: وهي النصوص التي يرغب مسؤول الموقع في أن تظهر عندما 
تقرؤها لغة ترميز النصوص المتشعبة مباشرة» وليس حين يتم استعراض الصفحة 
بواسطة المستعرض. والتعليقات تشمل عادة تعليات وإشارات حول بنية ملفات 
لغة ترميز النصوص المتشعبة. 


ثالثاً: اعتبارات خاصة لاستعراض مواقع الويب 

في العادة» يقرأ المستعرض صفحات الويب وغيرها من تطبيقات الإنترنت بناء على 
اللغة التي كتبت بهاء وبمجموعة التطبيقات التي يحملها الموقع. فمواقع التجارة 
الإلكترونية تتطلب تطبيقات تختلف عن المواقع الإعلامية» ومواقع قواعد البيانات تتطلب 
تطبيقات برامجية لها مزاياها الخاصة. 


على ذلك تنتهي بعض عناوين مواقع الإنترنت بامتدادات مختلفة» لكل منها دلالته؛ 
فمثلا عندما تنتهي صفحة ب 8101 فإنها تكون مكتوبة بلغة ال «نكاتقم )رع معملاط 
138 وهذه الصفحة عادة تكون بدون تطبيقات تفاعلية قوية بخلاف المواقع التي 
تنتهى عناوينها بامتداد مثل وتام وم35 وكلاهما يحمل تطبيقات تفاعلية مثل قواعد 
البيانات والمنتديات الحية وما إليها. وتحمل الصفحات خدمات نشطة تماماًء كما يعبر 
الاختصار م35 عن عبارة 3286م 562/106 30076. وهكذا الحال بالنسبة للمواقع التي 
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تنتهي ب01< وهي اختصار لعبارة ع28ئا8مة1 منعاتقم عااأكمعا<ع» وهي اللغة 
التفاعلية المتطورة من لغة ال لتصغطء التي تسمح بالمزيد من التفاعل والتطبيقات. 


هناك امتدادات وبدايات أخرى تشمل الرمز 04م وه واختصرر لعبارة 2018016 
101184 عزنا 00 ويدل على أن الصفحة مقروءة ببرنامج أكروبات» وهو تطبيق يسمح 
بتصميم ونقل الصفحات كما هي بنفس سمات الطبعة الورقية» وفي هذه الحالة لا يمكن 
قراءة الملف بدون برنامج قارئ أكروبات اع 0ع غواماعءظ. 


وتظهر في ا مستعرض أيضاً صفحات ببدايات أو نبايات» مثل: 26هط و 40م وهما 
يشيران في هذه الحالة إلى أن هذه الصفحة تحديداً صفحة رئيسية للموقع. وقد يبدأ الموقع 
هكذا: 5م10 وفي هذه الحالة يكون الموقع مؤمنا ضد عمليات القرصنة. وفي العادة» يظهر 
العنوان مبدوءاً ببذه الطريقة في الصفحات التي يتم فيها عمليات تحويل الأموال وتبادل 
أرقام سرية» وما شابه ذلك. 


كذلكء فإن قراءة بسض الصفحات تتطلب إضافة برامج خاصة للتعرف على 
الصوتيات أو مواد الفيديو» مثل برناجي ريل بلاير 212:62 2631 أو مديا بلاير 116012 
161 من مايكروسوفت. كما تتطلب بعض الصفحات القراءة بواسطة برنامج فلاش 
51 وهي أساساً مصممة بهذا البرنامج المخصص للرسوم المتحركة؛ أو ببرنامج دريم 
ويفر 17763761 و1016 الذي يحمل نفس المزايا. 


رابعاً: خدمات الأسئلة المتكررة 


يطلق عليها الأسئلة المتكررة» وأيضاً الإجابات المتكررة /ل0ععاقة [[أمعسوعمط 
95 24108761601 ويتم اختصارها عادة بالرمز 40" وهي توفر جهداً كبيراً 
لزوار الموقع وللباحثين بشكل خاصء وهي أحد الابتكارات العظيمة نحو تقريب سقف 
المعرفة حول الموضوع أو الخدمة أو المعلومات التي يقدمها الموقع في شكل أسئلة 
وإجابات. 
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يعود نظام الأسئلة المتكررة إلى ما قبل نشوء الإنترنت» وكان يمثل حاجة علمية لوكالة 
الفضاء الأمريكية (ناسا) في بداية الثمانينيات من القرن الماضي. وقد تم تطوير نظم الأسئلة 
المتكررة الأولى في عام 1982: في سياق الاتصال بين (ناسا) و(إربا) في إطار ضيق. وكان 
يتم وضع إجابات عن أسئلة متكررة بشكل سنوي من قبل يوجين ميا 1/11[4 ع نال 
ثم أصبح شهرياً ثم أسبوعياً ثم يومياً بواسطة جيف بوسكانزر 38265!ة50 165 ثم يومياً 
بواسطة ميا مرة أخرىء. وكان مارك هورتون 11008 1481 يارس نوعاً شبيهاً في 
اليوزنت باسم (05) 20515 56110016» وكان يحاول من خلاله الإجابة عن أسئلة مختلفة» 
ثم يتم تجميع الأسئلة والإجابات وإرساها إلى بجموعات اليوزنت. حالياً» أصبجت 
الأسئلة المتكررة من تقاليد شبكة الإنترنت» بل وقمثل موئلاً ضخاً للمعلومات؛ وهناك 
بعض مواقع الأدلة التي تعمل على تنظيمها في مكان واحد.؟! 


النظم البرامجية لإدارة الأسئلة المتكررة 


يتم حالياً تخزين الأسئلة المتكررة في نظم إدارة المحتوى» وقد ظهر العديد من البرامج 
التي يتم استخدامها لهذا الغرضء ك) يتم تخزينها في ملفات نصية بسيطة. وفي العادة يطلق 
على هذه البرامج مصطلح: نظم إدارة الأسغلة المتكررة 5]650/اة 0338612684 شظل» 
ومنها على سبيل المشال لا الحسصر برنامج 2ل6أ5[/5 1/1302860624 780 11105 وهو 
يساعد على إدارة مجموعة الأسئلة والإجابات وتطويرها بشكل مستمرء بعا يسهل جمع 
الأسئلة وإجاباتاء وكذلك الحسصول على الإجابات سريعاًء وموعل: 
حلط 45353/لء1نهاء (الطزمء.كامترءكامط. :0://08> وهناك برنامج آخرهو 
10 مام ويقوم بنفس الدور تقريبا ولكن على تطبيقات المصادر المفتوحة :06 
1400 ععتنا50 في بيئات مثل تطبيقات الو يكي 1ض كل1» وسنتحدث عنها 
لاحقاًء وتوجد نسخة عربية من هذ البرنامج» وهذا البرنامج على: 
<ع06. 20 لتمتتججطاح. بججبج//:ماغط>. 


هناك أيضاً برنامج 8356 عع1201608» وهو مخصص لإدارة المعلومات في قطاع الأعيال 
التجارية» بها يبشمل خدمات إجابة الأسئلة التي يطلبها الزبائن» وهو ينتمي لنوع يطلق عليه 
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كمتعاكزة 140 عءزء15اء5 وهو متوفر على : <ا56.ع25ء8 0/160 صا. 77ت //:مااط> كا 
يوجد بن نامج اسمه 1.0 2ع28هه]/1 1*205 على : <تمع. تلمع تتتصل. /110://77/7> وبر نامج 
٠710‏ وهو متوفر على  :‏ .619اؤل(ك_تاعطاءعةظةط_إمعة] لحتامع. ةمتع صناماء ب 677 //نجنا> 
حتطط. 


وتوفر هذه البرامج؛ بمستويات مختلفة» مزايا البحث في صفحة الأسئلة المتكررة» 
بحسب التصنيفء أو بالبحث بالكلمات المفتاحية» بجانب قيامها بتنظيم قوائم الصفحات 
86م 115128 840 بشكل معياري يسمح بالإضافة والحذف آلياً أو يدوياًء وني العادة 
يتم استخدام هذه البرامج بطريقة تعبئة النماذج المعدة سلفاً. 
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الفصل الثاني 
محركات الببحث وأدلة الإنترنت 
وآلية استرجاع المعلومات 


يستلزم الحجم الحائل من المعلومات الذي توفره الإنترنت وسائل فعالة للتعامل معه 
عند التفكير في استرجاع معلومة محددة. وعلى مدى عمر الشبكة ظلت مسألة تطوير آلية 
لاسترجاع المعلومات محوراً للبحث المتصل والتنافس بين الجهات المختلفة» بل أصبح 
الأمر مؤخراً صناعة رئيسية تدر عائداً ضحخاً مثلم| هو ا حال بالنسبة إلى ياهو وجوجلء كى| 
أصبح مجالاً له بعده الثقاني. 


ونستعرض في هذا الفصل محركات البحث وأدلة الإنترنت باعتبارهما أهم أدوات 
استرجاع المعلومات من الإنترنت» ونعرض لتطور هاتين الأداتين» وكيفية استخدامهماء 
ونقف عند أهم المحركات والأدلة المختلفة. 


لقد أصبحت محركات البحث تمثل الوسيلة المريحة والسريعة للبحث عن المعلومات 
وترتيبهاء بل ويعمل معظمها كبوابات ضخمة للدخول إلى الإنترنت» وتوفر مجموعة 


واسعة من الخدمات غير تلك المناطة بها أصلاًء مشل البريد الإلكتروني» والتسوق عبر 
الشبكة» والترفيه؛ والأخبار. 


قبل ظهور محركات البحث المعروفة حالياًء أو مثل تلك التي وجدت في الأيام الأول 
للويب» كان الباحث يحتاج إلى حفظ العنوان الدقيق للموقع الذي يريده؛ مما كان يحصر 
المعرفة فيمن يعرفون أساء المواقع, إلى أن ظهر الجوفر الذي يجمع قوائم متصلاً بعضها 
ببعضء وتتضمن عناوين مبوبة في قوائم. ! 

ثم ظهر الويب كراولر 08:16 7765 كأول محرك بحث ناجح في شبكة الويب» 
ليتبعه ثلاثة محركات بحث قوية؛ هي ليكوس 05عل.آ1 وإنفوسيك عاء184056 وأوبن 
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تكست 164 0868 الذي خرج مبكراً من الساحة. وفي نهاية عام 1995 ظهر محركا 
ألتافيستا 8 وإكسايت 50116 ثم ظهر هوت بوت ]80 ]110 في عام 21996 
وهو مرتبط بقاعدة معلومات واسعة» مكتسباً سمعة جيدة حينها. وفي أيلول/ سبتمير 
8 ظهر جوجل 000816 محققاً قفزة هائلة في مجال الحصول على المعلومات من الشبكة» 
وسنأتي لاحقاً إلى تفصيل الحديث عنه. 


تعريف محركات البحث وأدلة الإنترنت وآليات عملها 


يُعرّف محرك البحث ببساطة بأنه برنامج يتيح للمستخدمين البحث عن كليات محددة 
ضمن مصادر الإنترنت المختلفة» في موقع واحد أو في ملايين المواقع. إن مصطلح محرك 
البحث. بصفة عامة» يشير عادة إلى محرك بحث على شبكة الويب أو تطبيقات الإنترنت 
الأخرى. وهناك أنواع أخرى لمحركات البحث؛ منها محركات بحث المؤسسات 
9 طعمةة5 156:م216ة؛ إذ إن بعض محركات البحث تُستخدّم للبحث ضمن موقع 
واحد فقط. وتبحث في الشبكات الداخلية (إنترانت 1253264)» وهناك محركات البحث 
الشخصية 62818265 563605 6550021 التي تبحث ني الأجهزة الشخصية للأفراد. 
وبعض محركات البحث تنقب في البيانات المتاحة على مواقع المجموعات الإخبارية» 
وقواعد البيانات الضخمة, أو الأدلة المفتوحة. 


أما دليل الويب فهو وسيلة أخرى للبحث عن المعلومات في شبكة الإنترنت. وخلافاً 
لمحركات البحث. فإن دليل الويب يحوي روابط منظمة ومرتبة» تنظم عادة يبحسب 
موضوعات عامة وأخرى فرعية تؤدي إلى مصادر المعلومات. وتنشئ هذه الأدلة بعض 
الجهات أو المؤسسات. ثم يجري تحديد مصادر المعلومات التي ستشير الروابط إليهاء 
وتجمع؛ وُراجعء وتُنظم وتُصنف» لتوضع في النهاية في أدلة الإنترنت» ويعد دليل ياهو 
من أهم هذه الأدلة وستأتي للحديث عنه لاحقاً. 


وبحسب لي أندروود. فإن مواقع البحث تعمل بطرق عدة لاسترجاع المعلومبات من 
الإنتر نت؛ أعمها النوع الآلى وعمتومة طععةءد لعمة6-رء1 جم ٠ونوع‏ آخر يعتمد على 
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الطاقم البشري في عملية بناء قائمة دليل المعلومات 5ع عماءء تل 016560م-مقسط 
والطريقتان مختلفتان جوهريّاء وسنتحدث أيضاً عن تطبيقات وناذج أخرى. 


وبينها تعمل الأنواع الآلية» مثل جوجلء على بناء قائمة المعلومات تلقائياً. فإن الدليل 
المدار يدوياً مثل أوبن داي ركتوري 1011601017 62م0 يعتمد على الجهد البشري. وفي الأيام 
الأول للإنترنت كانت مواقع البحث إما آلية أو بشرية. وقد تغير الوضع حالياًء فأصبح 
العديد من مواقع الببحث يعمل بشكل هجين. على سبيل المثال؛ فإن محرك موقع 
مايكروسوفت يقدم النتائج التي يتم الوصول إليها بالفرز اليدوي؛ بالإضافة إلى الفرز 
الل باستخدام محرك لوكسمارت 001511811.آ. 


يعمل النوع الآلي بثلاثة عناصر: الأول يعتمد على العناكب الآلية تصةءعهم :106م5 
التي يطلق عليها أيضاً الكراولر أو الزاحف؛ وهي برامج كومبيوتر تجوب أنحاء الويب 
والمواقع المختلفة» وتزور الصفحات. فتقرؤهاء ثم تقوم بمتابعة الروايط الداخلية 
لصفحات أخمرى داخل الموقع. ثم تقوم العناكب بالعودة بشكل منتظم إلى نفس 
الصفحات للبحث عن التغييرات. وكلم| زادت شعبية الموقع والوصلات التي تشير إليه 
كانت عملية فهرسته والتعرف عليه أسرع. وأي شيء تجده العناكب يذهب إلى العنصر 
الثانٍِ من محرك البحث» وهو فهرس الموقع 212108© 1206 وهو عبارة عن كتاب ضاخم 
يحمل نسخة من كل صفحات الإنترنت التي زارتها العناكب الآلية» وإذا حدث تغيير في 
الصفحة التي تمت زيارتها يقوم بتجديدها الفهرس الذي يمثل قاعدة بيانات المحرك» 
حيث تشكل جميع البيانات المخزنة حول صفحات الويب قاعدة بيانات واسعة تتضمن 
الصفحات التي تم التعرف عليها من قبل العناكب» وكذلك تستقبل المواقع التي تمت 
إضافتها عن طريق الناشرين أنفسهم. 

و يقوم برنامج الفهرسة بفحص المعلومات المخزنة في قاعدة البيانات» وينشئ جداول 
تحتوي على قوائم مرتبة أبجدياً بالكلمات الرئيسية المهمة في دا خمل الصفحات التي تم 
العثور عليها بالعناكب» وتصفية الكلمات الشائعة لكي تستخدم لمطابقة السجلات. 
وتختلف محركات البحث فيا بينها بحسب حجم الفهرس وسرعة تحديثه. 
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أما العنصر الثالث للبحث الآلي فهو الجزء البرامجي الذي يقوم بمسح الصفحات التي 
جمعتها العناكب وتمت فهرستهاء ويطلق عليه أيضاأ محرك الاسترجاعء وهو بمثابة برنامج 
للتفاعل مع الباحث عبر الإنترنت يتيح له أن يستعلم عن كلمات معينة داخل الفهرس» 
حيث يجلب له قائمة بعناوين الصفحات التي تضم الكلمات المستعلم عنها التي تطابق 
الاستعلام. 


أما الأدلة المرتبة بشرياً فهي تشكيلات منظمة لمواقع الويب مرتبة وفق موضوعاتهاء 
تستخدم محركات بحث لإيجاد المواقع» إلا أن هناك مجموعة من المتخصصين يعملون على 
اختيار النتائج التي تحصل عليها تلك المحركات وتنظيمها بحسب التصنيفات العامة أو 
المتخصصة التي تتفرع إلى موضوعات أكثر تخصصاً بشكل هرمي. وبعض الفهارس يدعم 
وظيفتي البحث والفهرسة» ى] هو موجود في ياهو 18000. 

وهناك أدلة علمية تعتمد على باحثين مهنيين» وأخرى تجارية تدار من خلال مواقع 
كبيرة أو بوابات» وتقدم خدماتها بشكل مفتوح إلى العامة؛ ويغلب عليها المظهر غير 
العلمي.” 


مراحل تطور محركات البععث 


بحسب أندروودة «ايعد محرك البحث أرشي #نطء:ة - الذي ظهر ني عام 1990 لمبتكره 
ألان إمتاج الذي كان طالبا في جامعة مكجيل في مونتريال - بمثابة الجد لكل محركات 
البحث. وقد أراد مبتكره أن يكون اسم المحرك أرشيف #6انطءقه» ولكن مقتضيات 
التعامل مع قياسات يونكس جعلته يختصر الاسم إلى أرشي. 

في بداية عام 1990 كانت الطريقة الرئيسية لتخزين الملفات تتم عبر بروتوكول نقل 
الملفات» وهو يعمل بالطريقة الآتية: يقرر المستخدم أن يجعل بعض الملفات في حاسوبه 
متاحة للآخرين» فينشئ برنامجا على حاسوبه يسمى "خادم بروتوكول نقل الملفات." وإذا 
أراد فرد ما على الإنترنت استعادة ملف من هذا الكمبيوتر» فيمكنه ذلك عبر برنامج آخر 
يسمى "عميل بروتوكول نقل الملفات". 
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في البداية» كان على أي فرد» إذا أراد تقاسم بعض الملفات مع الآخرين» أن ينشئ خادم 
بروتوكول نقل الملفات لجعل ملفاته متاحة لهم. فيما بعد» أصبحت مواقع بروتوكول نقل 
الملفات المجهولة أيضاً تخازن لملفات مختلفة» ولم يكن الكثيرون يعرفون ما بهاء إلى أن يرسل 
البعض رسائل بريدية في منتديات الحوار عن محتواهاء با في ذلك مواقع تضم ملفات 
مهمة وكثيرة ظلت متناثرة» لا تستطيع خوادم بروتوكول نقل الملفات الوصول إليهاء حتى 
ظهر أرشي الذي غير الوضع؛ وأصبح بمثابة جامع للبيانات المجهولة؛ ليقوم بعد ذلك 


في ذلك الوقت ظهر مستعرض جوفر الذي كان شبيهاً في بععض جوانبه ببروتوكول 
نقل الملفات في طريقة التعامل مع الوثائق لا الملفاتء إذ تحتوي خوادم جوفر على الوثائق 
النصية من دون صورة أو نص متشعب. وقد أخرج جوفر مارك ماكهيل الطالب في جامعة 
ماكجيل كخيار آخر لجمع المعلومات. 

في عام 1993 قامت مجموعة لخدمات الكومبيوتر في جامعة نيفادا بتطوير محرك البحث 
فيرونيكا 2176702102 وهو بمثابة الجدة لمحركات البحث. وقد تم تصميمه مثل محركات 
البحث الشبيهة بأرشي» لكنه للتعامل فقط مع ملفات الجوفر. ثم ظهر محرك بحث آخر في 
ملفات الجوفر» أطلق عليه ججهيد 185634ال» وذلك بعد وقت قصير من إطلاق فيرونيكا 
وقد كانت فاعلية ججهيد تشبه» إلى حد كبير» فاعلية فيرونيكا. 


أولاً: تطور روبوتات الببحث 

يقول أندروود:* «إذا كان أرشى "جد" أدوات البحثء وفيرونيكا "الجدة"؛ فإن 
طفلهم| واندرر 17178006565 - أو المتجول بالعربية - هو "الأب" لكل محركات البحث» 
وقد ابتكره ماثيو جراي 018 131]167/! من معهد ماساشوسيتس. ويعتبر هذا المحرك 


الروبوت الأول للبحث على الويب» وقد صمم لتعقب كل ما يطرأ من معلومات في 
الشيكة. 
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في البداية» كان واندرر يلتقط عناوين ملقمات الشبكة» ثم تطور إلى التقاط عناوين 
المواقع؛ لتصبح هذه العناوين» فيا بعد» قاعدة بيانات وانديكس 71/3206 وهي قاعدة 
بيانات ضخمة في الشبكة. كانت هذه من مزاياه» ومن عيوبه أنه كان يصل إلى الصفحة 
الواحدة مئات المرات في كل مرة. وقد أثار ذلك وقتها جدلاً حول جدوى عمل 
الروبوتات في صميم تكنولوجيا محركات البحث. 


ولمصطلح روبوت مغزى خاص لدى المبرمجين» وهو لا يشبه تلك المخلوقات 
المعدنية. روبوتات الكمبيوتر هي البرامج التي تُبري تلقائياً مهام مكرّرةٌ بسرعة لا يمكن 
للبشر بلوغهاء أما في الإنترنت تحديداً» فإن مصطلح روبوت أو بوت 806 أصبحت له 
دلالات أوسع. وهو في الغالب يشير إلى البرامج التي تستكشف نوعاً من المعلومات في 
الإنترنت. وتبحث الروبوتات في صفحات على الإنترنت بغرض تجميع قاعدة بيانات 
كبيرة قابلة للبحث. وهذا النوع من الروبوتات يسمى أيضاً العتكبوت. وهناك أنواع 
أخرى من روبوتات الإنترنت تقوم بمهام مختلفة» منها ما يطلق عليه الشاتربوت 
601 وقد صممت للإجابة عن بعض الموضوعات بطريقة شبيهة ب يفعله 
الإنسان» ومن ذلك مثلاً روبوت الحليب 220604 841116 الذي يمكن أن يجيب عن الأسئلة 
المتكررة عن الحليب. 


ورداً على واندرر» قام مارتيجن كوستر بابتكار محرك شبيه بأرشي باسم أليويب 
مه الاذاى وذلك في تشرين الأول/ أكتوبر 1993. وهو لم يكن روبوتاً باحثاً للويب؛ بل 
كان على مسؤوني المواقع إرسال معلومات فهارسهم الخاصة لكل صفحة يريدون 
حصرها. والميزة في هذه الطريقة أن المستخدمين يقدمون وصفا واضحا لمواقعهم, با لا 
يجهد سعة تبادل الملفات 032011015» وتمثلت عيوبه في أنه يشكل نظاماً محددا للفهرسة 
يجب اتباعه. وهو أمر لم يكن ليفهمه جميع من يتعاملون معه. وقد أدى ذلك إلى تكوين 
قاعدة بيانات محدودة لم تكن لتجذب الباحثين عن المعلومات في الإنترنت. 


وبينم| أخذت شبكة الويب في النمو السريع أصبح التصنيف أكثشر صعوبة لصفحات 
الإنترنت الجديدة والمضافة في كل لحظة؛ فألهم محرك واندرر عدداً من المبريجين تطوير فكرة 
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روبوتات الويب»ء أو العناكب. هذه البرامج تفتش الويب بانتظام للبحث عن الصفحات 
بتعقب الروابط الموجودة على الموقع» والتي تقود إلى صفحات أخرى داخله أو في مواقع 
أخرى. والمبدأ في ذلك أن صفحة الويب في العادة تكون متصلة بصفحة أخرى. ومن 
خلال البحث في عدد كبير من الصفحات وتعقب الروابط باستمرار فإن معظم محتوى 
الويب يمكن أن يستكشف بتكرار العملية. 


بحلول كانون الأول/ ديسمبر 1993 أصبحت الويب مسرحاً للعناكب الزاحفة. وقد 
عملت ثلاثة محركات بحث بآلية الروبوت لجمع المعلومات عن الاسم ورؤوس صفحات 
الإنترنت» وهي تستخدم نظامي بحث واسترجاع للمعلومات بسيطين للغاية» وتبحث في 
قاعدة البيانات بشكل خطيء وكانت نتائج البحث في المحركات لا تتفق غالباً مع 
المطلوب» ولكن هذه التطورات أسفرت عن ظهور مجموعة من محركات البحث المهمة 
مثل إكسايت. 


ثانياً: نماذج عمل محركات الروبوت 
1. إكسايت 


يتجذر محرك البحث المشهور إكسايت غ6أأع:8 - 1062م5 عأطمالء8 بزازود8 ع1 
في بدايات نشوء الويب» وهو من محركات العناكب. وني أول الأمرء كان المشروع يسمى 
أرشتكست 101]66ش» وقد ظهر كجزء من برنامج عمل لستة طلاب في جامعة ستانفورد 
في شباط/ فبراير 1993» وكانت فكرتهم تقوم على استخدام التحليل الإحصائي لبناء 
العلاقات البينية للكلمة» للوصول إلى عمليات بحث فعالة في الحجم الكبير للمعلومات 
على الإنترنت. وعندما حصل الطلاب على تمويل كامل لبرنامجهم طلبوا من مسؤولي 
المواقع استخدامه على مواقعهم في الإنترنتء ثم تم إنشاء شركة باسم المحرك نفسه. الذي 
أطلق في تشرين الأول/ أكتوبر 1995. وقد ضم إكسايت محرك ماجلان في تموز/ يوليو 
6 وويب كراولر في تشرين الثاني/ نوفمبر من العام نفسه. 
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ينجز حرك إكسايت” 8116 البحث استناداً إلى المفهوم أو الدلالة؛ إذ يقدم في نتائج 
البحث جميع المستندات والوثائق التي ترتبط بالمفهوم. إضافة إلى الوثائق المحتوية على 
الكليات المفتاحية للبحثء. ويمنح المستخدم خيار إظهار المزيد من الوثائق ذات الصلة» 
كما يمكن المستخدم من تحديد لغة البحثء ولا يتأثر بحالة الأحرف» ويسمح باستخدام 
العمليات المنطقية البوليانية 0261281025 8001622 في البحث (سيلٍ شرحها في الفصل 
التالى). 


2. آينت جالاكسى 


لقد افتقرت العناكب إلى الذكاء وفهم الأشياء التي تتم فهرستهاء وقد دفع هذا النتقص 
إلى ابتكار محرك آينت جلاكسي 08139 11566, الذي بات يعرف ب 18068906 
6133. وهو دليل ويب القابل للبحث والاستعراض. وكونه دليلاً» فإن تصنيفه منظم 
في شكل هيكلي. فعلى سبيل المثال» تصنيفه لمادة كومبيوتر يمكن أن يندرج تحته أسماء 
جهات تعمل في نطاق هذا التصنيف؛ مثشل آي بي إم» وصن مايكروسيستمزء وغيرهماء 
وليس بالضرورة أن تحمل هذه الجهات كلمة كومبيوتر. وبناء عليه» فإن كل ما يخرج عن 
هذه الجبهات مثل المعدات و البرامج يقع تحت التصنيف الأول. وطريقة التنظيم هذه 
تسمح للمستخدمين باستكشاف محتويات قاعدة البيانات بفاعلية أكثر بتضييق حقول 
الاهتمام. 


وقد ظهر جالاكسى على الويب في كانون الثاني/ يناير 1994» وكان يعمل على الجوفر» 
ويحمل سمات البحث الخاصة بالتلينيت. بالإضافة إلى سمات البحث في الويب. وهو 
يعتمد على التصنيف اليدوي» وهذا يساعد في تمكين الجودة. 

3. ياهو: نموذج أدلة الإنترنت 


يواصل أندروود:” ١‏ في هذه المرحلة كان كثير من مستخدمي الإنترنت يعملون على 
إنشاء الروابط المفضلة في مواقعهم وكلدنا عانءه ا فإذا كان أحدهم مهتأ بالفيزياء فإنه 
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يضع روابط في موقعه للجهات التي تعمل في مجال الفيزياء» وهكذا. ومن هؤلاء قام طالبا 
الدكتوراه» في جامعة ستانفورد. ديفيد فيلو 7110 4 وجيري يانج مهولا نومع ني 
نيسان/ إبريل 1994 بإنشاء بععض الصفحات التي أصبح لها شعبية بين مستخدمي 
الإنترنت» وقد أطلقا عليه وقتها اسم ياهو 2100لآ» وهو الاسم الذي اكتسب شهرة 


واسعة فيا بعد. 


وفيها كان عدد الروابط في صفحتهم| ينمو يوماً بعد يوم» فقد تلقيا الآلاف من النقرات 
كل يوم؛ ما دفعهم) إلى خلق طرق مبتكرة لتنظيم البيانات بشكل أفضل للمساعدة في 
استرداد المعلومات المطلوبة» ليصبح ياهو دليلاً قابلاً للبحث. 

لقد كانت سمة البحث في ياهو نموذجاً بسيطاً لطرق البحث في قواعد البيانات. ولأن 
المواد يتم إدخالها وتصنيفها يدوياً في ياهو فإنه لم يصنف كمحرك بحثء وبدلاً من ذلك 
اعَّر بوجه عام دليلاً قابلاً للبحث. ولكن ياهو قدم طرقاً مبتكرة وغير مسبوقة لأتمتة جمع 
المعلومات وعمليات التصنيف. وطمس مظاهر الاختلاف بين محرك البحث والدليل. 


الآن يعد ياهو من أقدم أدلة الإنترنت المصنفة من دون منازع» وهو نقطة انطلاق جيدة 
لاستعراض المواقع والصفحات الجيدة على الإنترنت. كما يقدم خدمة البحث التي تعطي 
نتائج ممتازة مع الاستعلامات البسيطة» وهو يدعم اللغة العربية. ويستخدم ياهو الآن 
محرك جوجل في البحث عن المعلومات. وقد يتساءل البعض: لماذا نستخدم ياهو إذا كان 
هو نفسه يستخدم محرك جوجل؟ الواقع أن الطريقة التي يحسّن بها ياهو عناصر المعلومات 
التي يحصل عليها من جوجل في دليله تجعل نتائج البحث أكثر تنظياً وقوة. بالإضافة إلى 
ذلك» فإن صفحات نتائج بحث ياهو ستأخذك إلى قائمة مواقع إنترنت استُعرضت 
وقرئت وأقرت من قبل محرر يعمل مع ياهو». 


مبادئ استخدام ياهو 


للبحث في دليل ياهو يجب استخدام الخانة المخصصة للبحث في صفحة الدليل 
الرئيسية على : <8/8//.9/8100.601//:ط>» وذلك بكتابة الكلمة أو الجملة المراد 
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البحث عنها في خانة البحثء ونقر 2152165 أو نقر مفتاح 563501 2500لا بجانب خانة 
البحث في الصفحة الرئيسية أو مفتاح داء/17 6ط) جاء5هء5 في صفحة البحث الخاصة بياهو. 
وتوجد مجموعة من المفاتيح أعلى خانة البحث في صفحة 5635 600قلآ» والمهدف منها 
تحديد نوع البحث والمخرجات المطلوبة؛ وهي: 1865 إذا كان المطللوب صفحات ويب» 
و1703865 للبحث عن الصورء و411010 للبحث في المواد الصوتية» و7/1060 للبحث عن 
مواد الفيديو» و/101560101 للبحث في الدليل الخاص بياهوء و[1.003 للبحث الخاص 
بالأعمال» و7165 للبحث في مصادر الأخبار التي يتعامل معها ياهو ومصادر الأخبار على 
الإنترنت؛ أما مفتاح 158مم500 فهو للبحث في مواقع التسوق عبر الإنترنت. 


يتميز ياهو بسهولة الاستخدام إلى درجة تصحيح الأخطاء في كتابة الكلمات التي يتم 
البحث عنهاء ويوفر إمكانية الوصول إلى الصفحات المخبأة» ويعمل وفقاً للأدوات 
البوليانية» وهو يوفر خيارات للوصول السريع إلى الدليل الخاص به؛ وخيارات ترجمة 
المعاني وتعريف المصطلحات» حيث يرتبط بعدد من القواميس اللغوية المعروفة. 


4. ويبكراولر 


بحسب هوبسء «في تلك الفترة أصبحت الروبوتات أفضل تكنولوجياً بشكل سريع» 
إلا أن أفضلها لم يكن قادراً على تخزين عناوين المواقع وأول 100 كلمة من الوثيقة» حتى 
جاء محرك ويبكراولر 1 الذي سمح للمستخدم» لأول مرة. بالبحث في 
النص الكامل للوثائق. 


في عام 1994 اجتمع بعض الطلاب من قسم علوم الكمبيوتر وا هندسة بجامعة 
واشنطن في ورشة عمل جامعية لمناقشة شعبية الإنترنت. وقد قام الطلاب بتجريب أفكار 
نموذجية للمشروعات الصغيرة في هذه الندوة» وتم تقديم مشروعات عدة؛ كان منها 
محرك ويبكراولر الذي قدمه الطالب برايان بينكيرتون 08غرء لهذم مداءظ, وقدبداً 
استخدامه لإيجاد المعلومات في شبكة الويب. 
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ثم قام زملاء بينكيرتون بإقناعه بتتصميم واجهة جرافيكية للمحرك ليتناسب مع 
الويب. وني التشغيل الأول لمحرك ويبكراولر في نيسان/ إبريل 1994 احتوت قاعدة 
بيانات المحرك على وثائق من نحو 6 آلاف ملقم على الويب ليصبح محرك البحث المفضل 
على الإنترنت ليتلقى نحو 15 ألف سؤال في اليوم الواحد» وقد اشترته أمريكا أونلاين» 
واستخدمته على شبكتها في عام 1997» ثم اشترته إكسايت. على أن أهم نقطة بالنسبة 
لويبكراولر أنه كان موقع بحث النص الكامل الأول على الإنترنت. 


5. ليكوس 


بعدها ظهر محرك ليكوس 005ل:1 داخل مختبرات جامعه كارنيجي ميلون في عام 1994 
بإشراف مايكل مولدين» وهو أحد كبار علماء الجامعة. وكان قد بدأ العمل في عنكبوت 
ليكوس في أيار/ مايو من نفس العام. وفي 20 تموز/ يوليو 1994 ظهر ليكوس بفهرس 
يحمل 54 ألف وثيقة بميزة جديدة تتمثل في البحث عن البادئات 81611. وبحلول 
آب/ أغسطس 1994 كان ليكوس قد تعرف إلى 394 ألف وثيقة» ثم وصل في كانون 
الأول/ يناير 1995 إلى 1.5 مليون وثيقة» وفي تشرين الثاني/ نوفمبر 1996 فهرس ليكوس 
مايزيد على 60 مليون وثيقة» أكثر من أي محرك بحث آخر. 


ويعتمد محرك ليكوس على تكنولوجيا البحث بالكلمات المفتاحية. وإلى جانب كونه 
دليلاً لمواقع الويب يمكنه البحث عن الصور والملفات الصوتية على الويب» وهو يعتمد 
على المطابقة في الوصول إلى نتائجه دون دعم عمليات البحث المنطقية.* 
6. إنفوسيك 


في العام نفسه ظهر محرك إنفوسيك عا1050566. وفي البداية لم يكن إنفوسيك أكثر من 
محرك بحث جديد في الشبكة» مستعيراً طريقة عمله من ياهو وليكوسء وهو لم يستحدث 
جديداً. وقد ظهر بواجهة سهلة الاستخدام» بجانب تقديمه خدمات إضافية عديدة؛ مثل 
نشر الأخبار» وتوفير دليل ويبء وما إلى ذلك. ولكن ما ميز هذا المحرك وأطلقه من عقاله 
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هو اتفاقية إنفوسيك الاستراتيجية مع نتسكيب في كانون الأول/ ديسمبر 1995 ليصبح 
محرك البحث الافتراضي لموقع نتسكيبء ويقوم المحرك على تكنولوجيا البحث بالكلمات 
المفتاحية. ويقدم إنفوسيك نتائج بحثه الأكثر تطابقاً مع استعلامات المستخدم؛ ويحدد 
نسبة التطابق لكل منها بعدد من النجوم وكلما كان عدد النجوم أكبر كانت درجة 
الارتباط أكبر بين الوثيقة واستعلام المستخدم. ” 


7 ألتافيستا 


في كانون الأول/ ديسمير 1995 جاء محرك ألتافيستا 41]81/1548 بعدد من السمات 
المبتكرة التي دفعته بسرعة إلى القمة. كان ألتافيستا أول محرك بحث يستخدم اللغة 
الطبيعية في البحث؛ بمعنى أن المستخدم يمكن أن يكتب استفهاماً مثل: ما حالة الطقس 
في طوكيو؟ ولا يحصل على مليون صفحة تحتوي على كلمة "ما" التي جاءت في بداية 
الجملة. بالإضافة إلى ذلك. كان ألتافيستا الأول في تنفيذ فنيات الحف المتقدمة؛ مثل 
استعمال العوامل البوليانية» بالإضافة إلى أن مستخدمه يمكن أن يبحث في محتويات 
نصوص مجموعات الأخبار على شبكة يوزنت» وفي برامج الجافاء وفي غيرها. 


وينشئ محرك ألتافيستا فهرساً كاملاً لجميع الكلمات المفتاحية التي يصادفها في ملايين 
صفحات الويب المصنفة عنده؛ ويتم تحديث هذه المعلومات بشكل دوري ثابت لتحقيق 
الفائدة القصوى من المعلومات الجديدة. ى) يزود محرك ألتافيستا مستخدميه بروابط مع 


8. هوتبوت 


يقول ديفيد والاس 717211206 23014:"' في 20 أيار/ مايو1996 أسست شركة 
إنكتومي 00 نجوه لم1 وأطلقت أولاً محرك هوتبوت 15101804 وكان اللأقوى 
وقتها بعنكبوت افتراضى يمكنه أن يفهرس 10 ملايين صفحة في اليوم الواحد. وطبقًا 
لمجلة وايرد؛ فإن هوتبوت كان قادراً على بناء قاعدة بيانات بالكامل يومياً. 
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ويعمل هوتبوت على قاعدة الكلمات المفتاحية في إنجاز بحث غني وسريع في 
صفحات الويب ومجموعات الأخبار بمختلف اللغات الحية» | يتيح المحرك عمليات 
البحث في صفحات الويب التي تحوي صوراً أو لقطات فيديو أو ملفات صوتية. 


9 إنكتومى 


كان مبتكرو هوتبوت أطلقوا إنكتومي 1014021» وهو ثاني أقدم محرك كراولر» وقد 
استخدم كمحرك بحث تجريبي لوقت وجيز في جامعة كاليفورنيا ببيركلي. لكن أصحابه 
أسسوا بعد ذلك شركتهم في عام 1996» وقد عملت الشركة باستراتيجية تعزيز محركات 
البحث الأخرىء بدلاً من إدارة خدمة إنكتومي الأصلية للجمهور. حالياً» فإن محرك 
إنكتومي مستمر في العمل في الويب. ولكنه بعيد عن مستوى منافسيه جوجل وأول ذي 
ويب فيما بخص الشمولء وقد تم شراؤه من قبل ياهو في آذار/ مارس 2003. 


ثالثاً: تطور الباحثات الشاملة 


يقول داني سوليفان:!! حتى ذاك الوقت كانت المحركات المختلفة ترصد نتائج مختلفة 
ماماً لعمليات البحث المتشاببة؛ وهو ما كان يجعل المستخدم غير راض عن النتائج. وقد 
جاء الحل وقتها بتطوير ما يسمى الباحشات الشاملة 51165 168-5681012 وهو نوع من 
المحركات التي تتابع طلبات البحث الجارية في كل محركات الويب الرئيسية. ظهرت بوادر 
هذه التكنولوجيا من خلال محرك الميتاكراولر 116180131165 » وهو يبحث في كل من 
ليكوسء وألتافيستاء وياهو إكسايتء ويبكراولر» وإنفوسيك في آن معأ وقدتم تطوير 
الميتاكراولر في عام 1995» بواسطة إيريك سيليرج الطالب في جامعة واشنطن في نفس 
المكان الذي تم فيه تطوير ويبكراولر قبل سنوات قليلة» وقد ساعدته في تطوير المحرك 
أورين إيتوزيني. ويعمل ميتاكراولر على إعادة تنسيق ناتج مواقع البحث من المحركات 
المختلفة» ويفهرسه على صفحة وجيزة:» أما المحرك الآخر الذي يتمتع بنفس هذه الميزة فقد 
ظهر لدى جامعة ولاية كلورادو باسم سافي [58107. 
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في هذه الفترة كان مديرو المواقع يرسلون عناوين مواقعهم إلى مواقع محركات البحث» 
ويعيدون إرسالها مئات المرات» حتى تظهر بشكل مستمر في أعلى تصنيف. وقد أدى ذلك 
إلى ما يشبه الحجوم الذي لا يتوقف على مواقع المحركات» ولكن سرعان ما اكتشفت 
المحركات الأمرء وبدأت في معاقبة تلك المواقع التي ترسل نفسها باستمرار بمنعها من 
الظهور على تصنيف محرك البحث. 


في هذه المرحلة أيضاً عرف مديرو المواقع أهمية واصفات الصفحة 5ع 8 !+ وهي 
عبارة عن شفرة من شفرات لغة النص التشعبي توضع في منطقة الرأس للصفحة الرئيسية 
أو لأي صفحة يريد مصمم الموقع أن تساعد محركات البحث في العثور عليها عند إدخال 
أي كلمة من الكلمات الواصفة لهذه الصفحة والتي قام بوضعها في الشفرة» مما يسهل 
عملية ظهور الصفحة ضمن نتائج البحث عن هذه الكلمة. 


في تشرين الأول/ أكتوبر 1996 انطلق محرك لوكسمارت 1,0015101 بدعم من ريدر 
دايجست 1018656 1862061؛ وهو عبارة عن دليل واسع لمواقع الإنترنت» تم جمعها بواسطة 
فريق من الباحثين» ويقوم لوكسارت بتزويد مواقع البحث الأخرى بنتائجه. ذلك إلى 
جانب استخدامه محرك كراولر وايز نت ]نال 11/156 وتظهر نتائج وايزنت ضمن نتائج 
لوكسمارت. 

يجمع لوكسمارت قوائمه بطريقتين: إما أن تدفع المواقع التجارية أجراً ليتم حصرها في 
قائمة التصنيف التجارية» وهي خدمة تشبه الصفحات الصفراء الإلكترونية. أو يقوم 
محررو لوكسمارت بتسجيل المواقع في قوائم تصنيف غير تجارية مجانًا تحت اسم دليل زيل 
2621 

ومنذ ظهوره في عام 1997 اكتسب محرك اسأل جيفيز 166765 عا5لى شهرة واسعة 
كموقع بحث يعمل باللغة الطبيعية» إذ يسمح بالبحث بطرح سؤال معينء ويجيب بسا 
يمكن أن تكون الإجابة الصحيحة عن السؤال. 
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في الواقع» ليست التكنولوجيا هي التي جعلت محرك اسأل جيفيز يعمل بشكل جيد. 
فوراء الكواليسء كان لدى الشركة حوالي 100 محرر يتابعون سجلات البحث ويضعونا 
في قائمة الإجابات قبل أن يطليها الباحث. وبعد عمل طويل من جانب هؤلاء المحررين» 
وأيضاً من جانب الباحثين عن المعلومات أصبح المحرك من الأنواع المفضلة. واليوم 
يعتمد جيفيز على نظام الكراولر» ويحصل على نتائجه من محرك البحث المعروف تيوما 
8 الذي يمتلكه جيفيز. وتيوما يملك فهرساً أصغر لمحتويات الإنترنت المتوافرة 
لدى كل من جوجل و أول ذي ويب وإنكتومي وألتافيستاء ولكنه يحمل بعض المزايا؛ مثل 
تقديمه اقتراحات لبعض الموضوعاتء والإشارة إلى الصفحات المصدرية» وقد تم شراؤه 
بواسطة جيفيز في أيلول/ سبتمبر 2001. ١2‏ 


رابعاً: جوجل وتطور البحث ف الإنترنت 


ظهر جوجل في أيلول/ سبتمبر 1998 عندما قام اثنان من طلاب الدكتوراه في جامعة 
ستانفورد ومما لاري بيج وسيرجي برين بتطويره كمحرك يعمل على تصنيف الصفحات 
بحسب أهمية مدلولات الروابط الداخلية في الصفحة. وقد أصبح جوجل شعبياً لدرجة 
أن الشبكات والبوابات الرئيسية مثل أمريكا أونلاين وياهو استخدمته» فقد سمحت 
تكنولوجيا البحث التي قدمها أن تمتلك حصة الأسد بين عمليات البحث في الشبكة. 


وتقول الشركة التي تملك جوجل إن عدد الصفحات التي يبحث فيها المحرك يزيد 
على أكثر من مليار صفحة» ويوفر نتائج البحث لمستخدمين من كل أنحاء العالم في زمن 
وجيز ليلبي أكثر من 100 مليون عملية بحث في اليوم. 

وبدلاً من استعمال كلمة مفتاح أو تكنولوجيا البحث المتعدد داع1ة1)16]856» يعتمد 
جوجل على نظام ترتيب الصفحة ع8 2388 الذي يتضمن أهم النتائج أولا بشكل 
دائم. ويتم تصنيف الصفحات ببذه الطريقة بقياس أهمية صفحات الويب على البنية 
الترابطية التي يتميز بها الويب ويستخدمها كأداة لتنظيم عمله؛ بمعنى أن جوجل يفسر 
ارتباطاً من صفحة (أ) إلى صفحة (ب) على أنه "تصويت" قامت به الصفحة (أ) لصالح 
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الصفحة (ب). ويقيّم المحرك أهمية الصفحة يعدد مرات التصويت لصا حها. ىا أنه يحلل 
الصفحة التي تجري التصويت» وهذا يحول دون حدوث أي تتدخل بشريء ويمنع أي 
شخص من شراء تصنيف صفحات أعلى ما هو في الحقيقة» كما يمنع تغيير النتائج 
لأغراض تجارية. وهو يتمتع بميزة البحث عن ا معلومات بلغات مختلفة» من ضمنها 
العربية. بجانب ذلك يقدم جوجل خيارات مختلفة للبحث عن الصور عبر الويب» 
والمناقشات التي تحدث ني مجموعات اليوزنت» وهو يقدم خدمة الصفحات المخبأة 
والمشامبة لموضوع البحث»”! وقد أضاف جوجل أداة جديدة مجانية للبحث العلمي على 
الإنترنت بدف إلى تسهيل الوصول إلى المواد العلمية والأكاديمية. وتسمح الأداة المسماة 
87 000816 بالبحث باستخدام كلمات دالة ني الأبحاث والأطروحات العلمية 
والتقارير الفنية ومواقع الجامعات والكتبء وتتوافر هذه الخدمة المجانية في مجحالات الطب 
والفيزياء إلى علوم الاقتصاد وعلوم الكومبيوتر. 


ويتم ترتيب نتائج البحث تبعاً لعلاقتها بالكلمة التي يتم البحث بواسطتهاء وكذلك 
تبعاً لعدد المرات التي وردت بها اقتباسات لنتائج البحث من قبل باحثين آخرين» بدلا من 
ترتيب التتائج وفقاً لعدد المرات التي تم الدخول فيها على هذه المواقع؛ وهو المقياس 
المستخدم عادة في محركات البحث الأخرى. 


وعلى الرغم من أن الكثير من أوراق البحث والدوريات العلمية منشورة على شبكة 
الإنترنت. فإنه لا يسهل على العامة الوصول إلى معظمها باستخدام مواقع البحث العادية» 
لذا فإن من المفيد لمعظم الباحثين استتخدام محرك بحث خاص بالأبحاث العلمية بدلا من 
التشتت المحتمل حدوثه لتداخل مواد لا علاقة لها بالبحث العلمي عند إجراء البحث. 


أساسيات استخدام جوجل 

الى ٠‏ العادي في جوجل: يستخدم جوجل تقنيات معقدة لمطابقة النص؛ وذلك ليجد 
أهم الصفحات» بحيث تكون أيضاً ذات علاقة ب,| تبحث عنه. فمثلاً عندما يحلل جوجل 
صفحة: ينظر إلى ما تقوله الصفحات الأخرى المرتبطة بتلك الصفحة عنها. كما يفضل 
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جوجل الصفحات التي تكون فيها كلمات البحث متقاربة. ولكي يتم البحث عن أي شيء 
بواسطة جوجل يجب طبع كلمات المادة المطلوبة والضغط على مفتاح :8216 أو النقر على 


ترتيب الكلمات في خانة البحث: يبحث محرك البحث جوجل عن الصفحات التي 
تحتوى على جميع الكلمات التي أدخلتها في خانة البحث. لذلك من الأفضل عدم إدخال 
كلمات لا يتضمنها البحثء فليس على الباحث أن يدخل الرابط «و» أو 4711 بين كلمات 
البحث؛ لأن ترتيب الكلمات في خانة البحث يؤثر بشكل كبير على نتائجه. لذلك يجب أن 
يكون الباحث أكثر تحديداً في كتابة كلمات البحث. وكلم| كانت الكلمة أدق وصفاً لما يريد» 
كان ذلك مدعاة للحصول على نتائج أفضل»؛ ويمكن استعمال علامة (+) لكي يتم البحث 
عن الكلمات التي يجري تجاهلها عامة. 


مشاهدة الكلمات المبحوثة: كل نتائج بحث جوجل تحتوي على مقتطف أو أكثر من 
صفحة الويب» وهو يظهر كيف تُستعمل عبارات البحث في سياق تلك الصفحة. 


الصيغ المختلفة للكلمة: لا يعطي جوجل الصيغ المختلفة لكلمة واحدة يُبحث عنهاء 
ولا يدعم استخدام المحارف البديلة 71106810 وبكلات أخرىء يبحث جوجل عن 
الكلمات كما تظهر في مربع البحث بالتمام. والبحث عن عاع00ع أو ©01** لن يعطي 
الباحث 80081615 أو #ذاعه0ع» والبحث عن كلمة «كتاب» لن يعطي نتيجة تحتوي على 
كلمة «كتابة». ْ 


تأثير الحروف الاستهلالية الكبيرة وعلامات النبر في البحث: لا يأخذ جوجل في 
الاعتبار كون الحرف اللاتيني الذي يُبحث عنه كبيراً أو صغيراً. فجميع الحروف - كنيفما 
طعت - تُقهم على أنها صغيرة؛ فمثلاً البحث عن 800816 أو 1.5 6006). أوه.آع 600 
يعطي نفس النتائج. أما علامات النبر الخاصة ببعض الحروف اللاتينية فلا يميزها 
البرنامج عن نفس تلك الحروف الخالية من تلك العلامات. ولكن إذا أراد الباحث أن 
يميز بين كلمة فيها حروف لما علامات نبر وبين كلمة مجردة من علامات النبر» فعليه أن 
يضع علامة (+) قبل الكلمة الأجنبية. 
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تجاهل الكلمات الشائعة: يتجاهل جوجل بعض الكلمات الشائعة الكشيرة الاستعمال؛ 
مثل «أين» أو«كيف» 6" أو لامطء وكذلك «غط أو ددمه؛ | يتجاهل بعض الأحرف 
والأرقام؛ والسبب في ذلك أنها تضيق وتبطئ عملية البحث. أما إذا كانت تلك الكلمات 
ضرورية لإتمام عملية البحث فعلى الباحث أن يستعمل علامة زائد (+) قبل أي من 
الكلمات أو الأرقام الشائعة اللازمة لبحثه. 


الصيغة الصحيحة لكلمة البحث: لابد أن يدخل الباحث كلمة البحث بصيغتها 
الصحيحة» فإذا أخطأ في صياغة حروف الكلمة فلن يحصل على نتائج البحث المطلوبة» 
ولكن في بعض الأحيان يقوم جوجل بتصحيح صيغة الكلمة الإنجليزية؛ إذا أخطأ 
الباحث في صياغتها. 


المصطلحات المتعددة المعاني: إذا كان هناك بحث عن مصطلح يحمل أكثر من معنى؛ 
فمن الممكن وضع علامة "-" وهي علامتا تننصيص بينهما شرطة:. قبل الكلمات التي 
تحمل نفس المعنى» ولتجنبها فلابد من وضع فراغ قبل علامة "-". 


البحث عن الصور: توجد ملايين الصور التي تنمو يومياً وهي جاهزة ومفهرسة في 
جوجل. ويتم الحصول عليها مباشرة من باحث جوجل بالضغط على كلمة صور أو 
128 في أعلى الباحث. 


ترجمة مواقع الإنترنت: باستعمال تكنولوجيا الترجمة الآلية» يمككّن جوجل الباحثين من 
الاستفادة من عدد من مواقع الويب غير الإنجليزية. و إذا كان النتائج تحتوى على نتائج 
بلغة غير الإنجليزية فستظهر دائياً وصلة إلى نسخة مترجمة. وإذا أراد الباحث ترجمة 
العناوين والخلاصات إلى الإنجليزية» فإن ذلك يتم بتفعيل خيار الترجمة في 5ع6عمع,61:م 
معدم وهكذا يترجم جوجل آلياً نتائج بحثك إلى الإنجليزية. 


استرجاع ملفات 8105: تشمل نتائج البحث في جوجل الملفات من نوع :201. ولكي 
يعرف الباحث أن نتيجة البحث أمامه هي ملف 587» تظهر علامة [0075] باللون 
الأزرق أمام العنوان. وعند وجود ملفات :22101 يتحول ارتباط سق غحبأة" إلى 
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"إصدار نصّي". والإصدار النصّى هو نسخة من مستند 5105 تُزعت منه كل أوامر 


التستيق: 


ميزة الارتباطات المخبأة: يأخذ جوجل لقطة من كل صفحة يمر يها وهو يبحث 
ويعالج صفحات الويب» ويخبئ هذه اللقطات ويحفظها كنسخة احتياطية في حال لم تعد 
الصفحة الأصلية متوافرة. إذا نقر الباحث على الارتباط "نسخة مخبأة"» تظهر عندكئذ 
صفحة الويب» ومحتوى النسخة المخبأة هو المحتوى الذي استعمله جوجل ليتأكد من أن 
هذه الصفحة تطابق ما تبحث عنه. 


وعندما تنفتح الصفحة المخبأة تظهر في أعلى الصفحة إشارة رأسية تذكّر بأن هذه 
الصفحة نسخة مخبأة وليست الصفحة نفسها. وتظهر العبارات التي يتم البحث عنها 
محددة أو مضاءة في النسخة المخبأة. إن الارتباط "'نسخة مخبأة" لن يظهر إلى جانب المواقع 
التي لم تُفهرسء وكذلك المواقع التي يطلب أصحابها إزالة المحتويات المخبأة. 


ميزة الصفحات المشابهة: يستكشف جوجل الويب آلياً بحثاً عن صفحات لها علاقة 
بنتيجة البحث الذي حصل عليه الباحث؛ فإذا كان يبحث عن معلومات حول منتج 
معين» فباستطاعة ميزة "صفحات مشابهة" أن يجد معلومات تنافسية عن المنتج» وهكذا 
يحصل على أفضل سعر. وإذا كان مهتأ بالبحث في مجال معين» فبإمكان هذا الارتباط أن 
يساعده على إيجاد عدد كبير من الموارد بسرعة فائقة» دون صرف الوقت في تخمين أي كلمة 
مفتاحية تلائم هذه المواقع للوصول إليها. 


استخدام دليل جوجل: ينظم دليل الويب من جوجل صفحات الويب بحسب 
الموضوع» وهكذا يمكن تصفح مختلف الفئات ليجد الباحث كلمات رئيسية يستعملها في 
بحثه» أو يمكن أن ينقر على ارتباط فئة معينة ويتابع دخوله في أقسام تلك الفئة» حتى يجد 
الصفحة التي يريد» فإذا عجز الباحث عن إيجاد ما يبحث عنه بواسطة البحث في الدليل 
فعليه أن يجرب البحث في كامل الويب. 
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البحث بضربة حظ: يمكن النقر على مفتاح "ضربة حظ" الذي يوجد أسفل خانة 
البحث للذهاب مباشرة إلى أكثر المواقع ارتباطاً بالبحثء ولكنه لا يعرض أي نتائج 


خامساً: محركا أول ذا ويب وإم إس إن 


بجانب جوجل هناك محرك أو ل ذا ويب 41116165 الذي يعمل على أساس نظام 
الويب كراولر»ء وهو محرك بحث ممتاز يمثل الخيار الثاني بعد محرك جوجلء وهو قادر على 
البحث عن القصص الإخبارية والصور ومواد الفيديو المصورة من نوع 1003 وغيرها 
بجانب ملفات م8. وحتى وقت قريب كان أول ذا ويب تابعاً لشركة فاست 75851 
المعروفة» ثم قامت أوفرترو 07616356 بشرائه في نيسان/ إبريل 2003. وهي متتخصصة في 
تكنولوجيا البحثء وهو الآن تملوك لياهو.*' 


وفي عام 1998 قدمت مايكروسوفت محركها في الموقع المعروف /1057 لاستخدام زوار 
الموقع ومستخدمي شبكة مايكروسوفت. ولدى الشركة فريق من المحررين الذين يتابعون 
عمليات البحث الأكثر شعبية ثم يقومون بانتقاء المواقع التي يعتقدون أنها ذات علاقة 
بعمليات البحث المتكررة» ذلك بجانب ما يتوافر في دليل لوكسمارت 10016511311) وبعد 
أداء عدد من عمليات البحث يضعون الموضوعات الأكثر شعبية في صفحة النتائج مع 
مجموعة اقتراحات يقدمونها لإرشاد الباحث إلى تطوير عملية البحث,. وتظهر بعض 
الروابط محتويات موسوعة ميكروسوفت إنكارتا أو بض العناوين الرئيسية للأخبار. 
ويستخدم مايكروسوفت لوغاريتم بحث لفحص كل العناصر تلقائياً من لوكسمارت 
لإيجاد الإجابات التي يعتقد أن تكون الأفضل. وهو بذلك يعطي مزيجاً من الأداء البشري 
والآلي في عمليات البحث.؟! 


بالإضافة إلى هذه المحركات هناك مجموعة أخرى لا حصر لماء يمكن أن نورد أهمها 
مثل: الدليل الحر أو المفتوح ماع16 2 وهو يستخدم محررين متطوعين لفهرسة 
مواد الويب» كان اسمه سابقاً نيوهو 7167800 وقد تم إطلاقه في حزيران/ يونيو 1998 
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وهناك محرك جونتورك 7160:0116 60 الذي طرحته ديزني عام 1999؛ وهو يستخدم 

يقة البحث التي استخدمتها إنفوسيكء ومحرك أوفرترو 01611056 وكان اسمه جوتو 
10 0 وقد اشترت أوفرترو أول ذي ويب» ويوجد أيضاً محرك وايزنت نال[ علا 
وهو من محركات الكراولر ويتميز بقدر عال من الاعتمادية. 


سادسا: الأنواع المستحدثة لأدلة الإنترنت ومحركات البحث 


بجانب أدلة الإنترنت ومحركات البحث المشار إليهاء يوجد العديد من الأدلة 
والمحركات الأخرىء وتتوافر محركات البحث العلمية مثل محرك سيرس قنالأء5 
المتخصص بالبحث في الموسوعات والمجلات والنشرات العلمية في شتى العلوم» ومحرك 
87 060081 الذي يوفر كَ هائلاً من المصادر العلمية بجانب محرك 710510501166 
وهناك محركات أخرى متخصصة في علوم الطبيعة والرياضيات والكومبيوتر مثل محرك 
لاق » ونوع آخر متخصص في العلوم الاجتماعية مثل محرك ©1658, ومحركات طبية» 
منها 060طاناط وهو في الواقع قاعدة بيانات معروفة» وأخرى يطلق عليها محركات البحث 
الشاملة 765ذ628 563105 21618 وهي تعمل في نتائج بحوث المحركاتء ومنها 
+05 و ء1أمع20 وغيرهما. وتوجد أيضاً محركات البحث المتعدد: 18-5628608نا]/1 
م مثل غرك وعطعمةء15لى وغرك 062ص ذصدوةلء ورك عا08500(:008 وهو 
يفتح نافذتين معاً: واحدة على جوجل» والأخرى على ياهو. كذلك توجد محركات تقدم 
خدماتها بالاشتراك أو بالأجر م لاعنوءة علء ناعم -نههم مثل محركي عأعه 1305 
و017616156» وتوجد محركات خاصة بالأطفال» مثل محرك 1105 :10 وعلاعع1 عاوه ومحرك 
95 :10 10211 كا توجد محركات المصادر المفتوحة. وهذه توفر فرصة التدخل في بناء 
المحتوى من قبل المستخدمين. ومنها محرك ع-5158 وممرك 58121062 والمحركات 
القائمة على الأسئلة» مثل محرك 3ام1151655.6نك ومحركات الوظائف مثل 512181111026 
و10 ]عل ناملا ومحركات الإعلانات المبوبة مثل 863/00202813264 ومحركات المدونات 
مثل محرك 8108018865 ومحركات الأخبار مثل وبناع]7 6هز81601 الى . 
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ومن المعروف أن أغلب مواد الاتصال الجاري في الشبكة يصعب البحث فيها لأنها 
غير مخزنة» فيه| تتم أرشفة مواد مجموعات الحوار 716580055 الموجودة في النيوزنت » 
ويستخدم محرك البحث ديجانيوز 32615ز©12 للبحث في مجموعات الأخبار في الشبكة 
بجانب محرك ريفرنس 21065656006 وتوفر معظم محركات البحث الكبيرة أداة للبحث في 
مجموعات الأخبار وساحات الحوار» ويوجد أهمها في محرك ألتافيستا من جامعة ستانفورد 
ومحرك 818802505. وهناك مجموعة من المحركات متخصصة في الوسائط المتعددة مثل 
4ه ك! تتوافر مجموعة محركات للبحث في سطح المكتبء مثل محرك 816ة86 
أ0ه0) طععوءى وأنوع متخصصة في مجالات لا حد لهاء مثل محركات البحث عن الأطعمة 
ومنها محرك 5000161/167. 


و تتوافر محركات البحث بجميع اللغات تقريباًء بل أصبح بعضها مشروعاً ثقافياء مثل 
محرك البحث بيدو 1م831 الذي يعمل أساساً باللغة الصينية؛ ويعتمد على آلية صنع 
العوائد نفسها التي لدى جوجلء. وهي بيع الإعلانات ذات الصلة بصفحات النتائج حول 
الكلمة أو الكلمات التي يبحث عنها المستخدم. وتمتلك جوجل منذ حزيران/ يوينو 2004 
حصة كبيرة من شركة بيدوء كه تملك ياهو أيضاًمحركاً صينياً على: 
<1:2://6.9/2800.600> ويمتلك الصينيون من خلال شركة المعلومات اليومية الصينية 
لإلنه2 2هنط0 حصة كبيرة في محرك البحث أكونا 4060088 الذي أنشئ في شباط/ فبراير 
4» وقد تم الاحتفال بتدشينه في مقر الأممالمتحدة. وهصوعلى: 
<600113.2017ع2. /17/17/17//: خط >. 

أما عربياً فيتم تطوير محرك سوافي 520731 وهو مشروع لمحرك بحث عرب أعلن عن 
إطلاقه تزامناً مع انطلاق معرض جيتكس بالمملكة العربية السعودية لعام 2006 » وتم 
تصميمه ليحقق احتياجات الباحث العربي بشراكة عربية - ألمانية» وهو مازال في طور 
التطوير. 

وتوفر بعض محركات البحث إمكانية البحث عن الأشخاص أو الشركات وأرقام 
ال هواتف وأي معلومات أخرى عنهم؛ ومنها موقع 818001 الذي يساعد الباحث على 
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إيجاد معلومات تتعلق بعنوان البريد الإلكتروني لهذا الشخص أو هاتفه في الصفحات 
البيضاء. وهذه المعلومات يطلبها محرك البحث أولاً كخيارات؛ إما متفردة أو مع 


كذلك يمكن البحث عن زملاء الدراسة من خلال مرك 01355112665 وهو يساعد 
الباحثين في إيجاد زملاء الدراسة وأي معلومات عنهم. ويوفر ياهو خدمة للصفحات 
الصفراء والبيضاء 2865 16نط/17 00طهلاء وهناك خدمة 11نا0 التي تعدمنأقوى 
خدمات البحث عن الأشخاصء وهي تطلب من الباحث وضع معلومات أكثر تحديداً 
مثل اسم بلده لمساعدة محرك البحث لكي يعمل بطريقة فعالة. كذلك يوجد الكثير من 
محركات البحث المتخصصة. وفي العادة يطلق على العديد منها اصطلاحا جاع5ة56 7670021 
15 مشل محرك البحث وومن 77717/17701363 وهو متخصص في الدراسات 
النسوية» ومحرك بيزويب 8121765 المتخصص في الاقتصاد والأعمال التجارية» ومجموعة 
محركات الوظائف. كذلك يوجد نوع من محركات البحث متخصص في إنزال الملفات من 
نصوص وفيديو وصوتيات وغيرها من مواقع مغتلفة بدلاً من جهة مركزية محددة» ويطلق 
على هذا النوع 0 كات د5عماعمة طعمةءة أمععره 1زم 16 


وتوفر محركات البحث التعليمية بجموعة فهارس الموضوعات المختلفة في العلوم 
الإنسانية أو العلوم البحتة بجانب ال موضوعات الفرعية تحت العناوين المتخصصة في 
التاريخ» والأدب. والكيمياء الحيوية. 


وقد قدمنا نماذج مختلفة لأدلة الإنترنت ومحركات البحث المشار إليها في الملحق الأول 
للكتات. 


خبرات التعامل مع محركات الببحث 


إن محركات البحث المختلفة تخضع للكثير من التعديلات والتغييرات» و التنافس في| 
بينهاء ويبتلع بعضها بعضاًء ويتم دائياً إدخال العديد من التحسينات على إمكانيات البحث 
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وخدمة مستخدمي الإنترنت بلغات مختلفة» وقد أضيفت الفهارس المنسقة والمتخصصة 
اعتماداً على تطور تقنيات الإنترنت؛ إضافة إلى خدمات مختلفة. وبناء على ذلك فمن الصعب 
الإجابة عن السؤال: ما هو أفضل محرك بحث من بين هذه المحركات الموجودة هنا؟ لأن 
المحركات تختلف في خدماتها وسرعتها وسرعة ترتيب بياناتها. وكذلك من الصعب الجزم 
بجدارة محرك واحد في عملية إيجاد المعلومات المطلوبة» والباحث دائما يُنصح بتجريب عدد 
من المحركات للحصول على نتائيج أفضلء وتجربة أكثر من محرك بحث في موضوع معين 
تعطي نتائج أفضل مما لو تم استخدام محرك واحد فقط. وفي العادة يتم تصنيف مواقع 
البحث في المجلات التي تهتم بتقييم هذه المواقع» إما لأنها طالما يستخدمها الباحثون, أو لأن 
أداءها يتسم بأعلى درجات الاعتمادية» أو لأن خدماتها كثيرة التنوع» أو لأنها تستخدم أفضل 
التقنيات والنظم المستحدثة التي تحسن إمكانية الحصول على المعلوماتء ولأنها أيضا مصونة 
بشكل جيد ومستمر. وبالنسبة للباحث فهي الجديرة بالثقة وتعطيه دائماً نتائج كان يسعى هاء 
وفي زمن وجيز. أما لدى المسؤولين عن المواقع فهي بالنسبة لهم تلك الأماكن التي تقدم 
وتصنف مواقعهم وصفحاتهم ضمن نتائج البحث. 


وعلى ذلكء فإن هناك الكثير من الاعتبارات التي يجب أن يضعها الباحث في حسبانه 
1. أن الغالبية العظمى من الباحثين لا يقومون عادة بإدخ ال الاستفسارات أو الكلمات 
المفتاحية الصحيحة في محركات البحث. والتي تؤدي إلى الحصول على النتائج المطلوية. 
2 أن الإنترنت تنمو أسرع ما قد يستطيع أي محرك بحث بالتكنولوجيا الحالية فهرسته» 
ويتم تحديث ملايين الصفحات باستمراره ما يدفع محرك البحث لزيارتها مجدداً 
بشكل دوري. 
3. أن عمليات البحث طلباً للمعلومات التي يقوم بها الباحثون محصورة حالياً في البحث 
بواسطة الكلمات المفتاحية» والتي قد تأتي بالكثير من النتائج الزائفة. 
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4. أن الكثير من المواقع المولدة آلياً غير قابل للفهرسة بواسطة محركات البحث؛ وهذه 
الظاهرة تعرف باسم "الشبكة غير المرئية"* لذا لا يمكن استرجاع المعلومات من 
الكثير منها. 


5. أن بعض محركات البحث هي عبارة عن أدوات تجارية يدعمها عائد إعلاني؛ 
وبالنتيجة يوظف البعض المارسة المثيرة للجدل بالسماح للمعلنين بدفع مبالغ مالية 
لرفع أسمائهم ومنتجاتهم أو أسماء مواقعهم في المراتب المتقدمة ضمن نتائج البحث. 


6 أن بعض المحركات لا تعرض النتائج بحسب الصلة بموضوع البحث. وإنما طبقاً 
لحجم المبلغ الذي دفعته هذه الجهة أو تلك إلى المحرك. 


7 أن بعض المواقع تحتال على محرك البحث ليعرضها في النتائج الأولى» وربما يؤدي هذا 
إلى إضعاف بعض نتائج البحث وتأخر الروابط الأقوى صلة في ترتيب قائمة النتتائج 
المعروضة. 


أوجه المقارنة بين آليات اللبحث عن المعلومات 


توجد أربع آليات للبحث عن المعلومات في الإنترنت؛ هي محركات البحث. وأدلة 
الإنترنت» وقواعد البيانات القابلة للبحث في الإنترنت. والباحثات الشاملة» وهناك 
فروقات عدة بين الآليات الأربع التي سنذكرها بالتفصيل» وبرغم الشهرة التي تتمتع بها 
محركات البحثء فإن عملها يتم عن طريق برنامج العناكب الآلية» والكثير منها غير 
منظم» حيث تصنف جميع الصفحات عن طريق نظام حسابي خاص بالكمبيوتر» وهي 
تحتوى على النص الكامل للصفحات التي توصلك إليهاء فتجد في نتائجها الصفحات 
التي تطابقت كلاتها مع كلهات البحث الخاص بكء وهي بالتالي تسترد الكثير من 
المعلومات ولا تعمل على تقييم الصفحات. وني المحصلة تجد صفحات جيدة بالنسبة لك 
وصفحات أخرى غير جيدة» وعليك أن تقوم بتقييمها بنفسك. 
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أما أدلة البحث فقد بنيت بواسطة الإنسان لا بواسطة الكمبيوتر أو البرامج الآلية» 
وهي تصنف الصفحات بحسب المواد التي تحتويهاء ولا تحتوى على نص الصفحات» 
لذلك يجب استخدام مصطلحات بحث عامة تصف الموضوع الذي تريد البحث عنه. 
وهي أصغر من أغلب محركات البحث, ولذلك تحتوى على تقييم دقيق للصفحات. 


وتحمل قاعدة البيانات القابلة للبحث مجموعة الصفحات غير الموجودة في محركات 
البحث والنادرة الوجود في أدلة البحث التي توفرها لك الشبكة غير المرئية 6أطذوذه1 
ماء/اء حيث تقدم لك ضعفي أو ثلاثة أضعاف الصفحات التي تقدمها لك الشبكة المرئية 
التي تتمثل في محركات البحث وأدلة البحث؛ ويوجد الكثير من قواعد البيانات القابلة 
للبحث. التي تستطيع الدخول إليها عن طريق صندوق بحث في صفحة الويب» سنذكرها 
لاحقا في الجزء الخاص بقواعد البيانات بجانب قواعد البيانات الإحصائية القابلة 


وني العادة ترسل المصطلحات المستخدمة في البحث إلى قواعد البيانات المتخصصة 
ليتم استردادها في شكل صفحة ويب جديدة خلقت دينامياً للإجابة عن البحث المطلوب» 
ولا يحتفظ بها بعد ذلك عقب الانتهاء من بحثكء ولا تستطيع محركات البحث الدخول 
إلى هذه الصفحات الدينامية؛ لأن البرامج الآلية التي صنعت تلك المحركات غير قادرة 
على كتابة مصطلحات البحث الضرورية لخلق مثل هذه الصفحات. 


بالنسبة للبحث في الإنترنت "الخفية" أو "العميقة" فهي صفحات تنشئها المواقع آلياً 
عند إدخال كلمات مفتاحية في حقل البحث أو تنشأعن طريق برنامج آلي حين تضاف 
مواد جديدة إلى الموقع. وتشمل "الإنترنت العميقة" أيضاً تلك المواقع التي تستلزم 
التسجيل» ما يمنع محركات البحث من دخوها. وللأسفء. فإن هذا الجزء الخفي من 
الإنترنت هو الجزء الأعظم منها؛ إذ إن محركات البحث لا تستطيع فهرسة أكثر من 25/ 
من الإنترنت المعروفة على أحسن تقدير. 


كات البحث وأدلة الإنترنت وآلية استرجاع المعلومات 
محر باع المعلو, 


والإنترنت الخفية تحتوي على موسوعات وأدلة أرقام المواتف وخرائط وكتب 
وقواميس ومراجع وأبحاث ووثائق من مختلف الأنواع. ومع أن هناك بوابات تساعدك في 
إيجاد هذه المواقع المخفية» فإن هناك مئات الآلاف من قو اعد البيانات المتخصصة التي 
تحوي معلومات قيمة لا تزال غير متاحة. 


بالنسبة لبرامج العناكب الآلية 5010615) فإنها تجد صفحات الويب عن طريق زيارة 
جميع روابط الصفحات التي تعرفهاء إلا إذا كان هناك بعض الروابط في مكان آخر قد 
تستخدمها لإعادة خلق بحث جديد في قواعد البيانات المتخصصة:؛ ىم تتطلب بعسض 
الصفحات كلمات سرية للدخول إليها ما يمنع دخول محركات البحث من الدخول إلى 
تلك الصفحات» حيث إن العناكب الآلية غير قادر على الكتابة. و نادراً ما تحتوى أدلة 
البحث على محتويات بعض صفحات الويبء ولكن با أن تلك الأدلة قد بنيت بواسطة 
الإنسان» فهو القادر على الكتابة وإضافة بعض الروابط التي تمكننا من البحث في داخل 
قواعد البيانات عن طريق النقر عليها. 


أما النوع الرابع الذي أشرنا إليه في مكان آخر من هذا الجزء فهو ما يطلق عليه محركات 
البحث الشاملة 5 5631617 1018 وهي تملك أدوات بحث تفوق بكثير محركات 
وأدلة البحث» | تعمل على تجميع نتائج البحث وتعرضها بشكل ملائم؛ كما تعمل على 
دمج تلك النتائج في نسق موحد. وبعض المحركات من هذا النوع توفر مجموعة من المزايا 
القيمة؛ مثل القدرة على تنفيذ ندائج البحثء والإشارة إلى محركات أو أدلة البحث 
المستخدمة» وكذلك الوقت المستغرق للبحث داخلهاء كما يغلب على عملية البحث بها 
السرعة وعدم الشمول» حيث تقوم بحذف بعض النتائج لمحركات بحث أخرى. 

ولحسن الحظ أن هناك مجموعة من المواقع يمكنها التعريف بوسائل البحث الجديدة؛ 
مشل مو قع وعوتماقم طععدء5 عللى: عمأعمعطعمدءد. وس // :مط 
<5110180015.6011 ومو قع كأعطؤععتتاهوع]1 على: ‏ -1أعطوعه كدامدع؟. 77 //:صاخط> 


<0مء» حيث تقدم تعريفاً بأهم المواقع الموسوعية والخدمات ومصادر المعلومات على 
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الإنترنت في كافة الموضوعاتء وترشد إلى المواقع الأكثر فائدة للبحث في أي مجال» والتتي 
ربمالم يكن الباحث يعلم بوجودها من قبل» ورب لا يستطيع الوصول إليها باستخدام 
جوجل أو ياهو. 


كذلك يمثل موقع 81000110015, على : <5زوه.10://7/8/7/.20001640015ا > مر شداً 
إلى خيارات بديلة للبحث. بها يناسب الأسئلة المحددة التي يبحث لما عن إجابات؛ إضافة 
إلى ذلك» هناك موقع الفهرس المكتبي للإنترنت 6غعم167م1 عط 0غ ع«علم1 'مسهلمهرط .]1 
على : <10://111.058>. وهو فهرس قابل للبحث» تم تصنيفه يدويا على يد مبجموعة من 
الخبراء والعاملين بالمكتبات. 


66 


الفصل الثالث 
المهارات الأولية لاسترجاع المعلومات فى الإنترنت 


كلما توسعت الإنترنت - وهذا ما يحدث بالفعل في كل ثانية - صار الحصول على 
المعلومات أصعب» خاصة في ظل عشوائية الكثير من نظم المعلومات في الإنترنت» 
والانفجار المعلوماتي الهائل الذي تتجمع فيه المعلومات ذات القيمة العالية في سلة واحدة 
مع المعلومات التي لا تضر ولا تفيد وقد ولد هذا النمو السريع مشكلات كبيرة ومختلفة 
تتمثل في صعوبة ا حصول على المعلومات المطلوبة والموئوقة بيسر وبشكل فعال. 


وكلنا زاد الببحت في هذا الكت المائل ع المعلومات ضعوة يوم بعدايوم: زاذت كميلة 
المعلومات المضافة إلى الشبكة» وتضاعف عدد الصفحات المتاحة فيهاء وتعقدت طرق 
الوصول إليهاء وهذا يؤدي إلى زيادة شعور الباحث عن المعلومات بصعوبة المشكلة التي 
لا تتمثل في قلة المعلومات وفقرهاء بل تتمثل في دقة ما يصل إليه من معلومات ومدى 
موثوقيتها. 

هذا الوضع جعل من اللازم تطوير المهارات الخاصة بالبحث عن المعلومات في 
الشبكة» ووضع الخطط الخاصة قبل إجراء البحثء إذ لا يجب الاعتماد فقط على معرفة 
طريقة عمل محركات البحث وأدلة الإنترنت وما توفرانه من خدمات وتسهيلات 
للباحثين» بل لا بد من تطوير مهارات خاصة لتقويم المعلومات. 


مشكلات البحث عن المعلومات في الإنترنت 


تكمن المشكلة الأساسية التي يقع فيها معظم الباحثين أثناء البحث عن المعلومات في 
الإنترنت في أن الغالبية العظمى من المستخدمين لا يقومون عادة بإدخال الاستفسارات أو 
الكلمات المفتاحية الصحيحة التي تؤدي إلى الحصول على النتائج المطلوبة» وذللك نتيجة 
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افتقار الباحثين غالباً إلى المعرفة الواضحة بموضوعات بحوثهم؛ وما يريدون الوصول 


وبسبب الكم الحائل من المعلومات الموجودة في الإنترنت. فلابد عند التعامل مع 
تقنيات البحث بقدر من الموازنة بين الكم والنوع» أو بين الدقة والقدرة على الاسترجاع؛ 
فكلما تم تضبيق نطاق البحث سعياً إلى نتائج أكثر دقة» قل مقدار المعلومات التي يمكن 
استرجاعها. 


وحتى وني حال إدخال الكلمات المفتاحية الصحيحة. فإن معظم الكلمات تحمل أكثر 
من معنى» ومعظم محركات البحث المستخدمة اليوم تقوم بمطابقة الكلمات وليس معانيها؛ 
ولذلك فإن نتائج عمليات البحث التي نحصل عليها كثيراً ما تحدوي على الكلمات 
المفتاحية الصحيحة» ولكنها ذات المعنى الخطأ. 


وهناك مشكلة عامة تعترض البحث المثمر في الشبكة؛ وهي مشكلة تغيير الأسماء 
وهي مشكلة شائعة؛ إذ يغير الناس طريقة كتابة أسائهم باختصارهاء أو بالاكتفاء باسم 
العائلة» كذلك الأمر بالنسبة لتغيير طريقة كتابة أسماء الجهات المختلفة؛ ويصعب هذا 
عملية البحث. ولذلك؛ ولأسباب أخرى» وجب التخطيط أولاً قبل الشروع في البحث 
عن المعلومات في الإنترنت. 


تجنب الفيروسات عند استرجاع المعلومات 


تواجه الباحث أيضاً مشكلات من طبيعة مختلفة؛ كالفيروسات والبرامج الدودية 
وأحصنة طروادة التي تصل إلى جهازه عبر الملفات التي ينزنها من الإنترنت أو من أي 
مصدر آخرء والفيروسات عبارة عن برامج ضارة قد تسبب الضرر للكمبيوتر 
وللمعلومات الموجودة به ك) يمكنها أن تتسبب في إبطاء سرعة الإنترنت» وهي 
تستخدم الكمبيوتر المصاب لتنتشر في أجهزة الكمبيوتر المتصلة به وفي سائر شبكة 
الويب. 
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فيروس الكمبيوتر يدخل عادة إلى الجهاز من غير علم المستخدم, أو بسبب إهماله. 
ويقوم بتدمير بعض أو جميع البرامج والأجهزة المكونة له» وهو يشمل نوعاً يعمل عند بدء 
التشغيل» ويقوم بتعطيل عملية التشغيل. 

أما فيروس الملفات فيهاجم نظام التشغيل وأي برامج أخرى موجودة على الكمبيوتر» 
كالتطبيقات المكتبية والألعاب وغيرهاء وهناك نوع يطلق عليه فيروس الماكرو الذي 


يصيب برامج التطبيقات المكتبية مثل مايكروسوفت وورد وإكسلء وهو أكثر أنواع 
الفيروسات انتشاراً واستخداماً في عمليات التسلل إلى الكمبيوتر عبر التطبيقات المختلفة. 
أما الفيروسات المتعددة الملفات فهي تنسخ نفسها في صيغة أولية» ثم تتحول إلى صيغ 
أخرى لتصيب ملفات أخرى. وهناك نوع اسمه الفيروسات الخفية» وهي تختبئ في 
الذاكرة؛ ثم تتصدى لطلب تشخيص وفحص قطع التشغيل» ثم ترسل تقريراً مزيفاً إلى 
السجل بأن القطاع غير مصاب. ويوجد نوع من الفيروسات المتعددة القدرة التحوليّة؛ إذ 
تمتلك القدرة الدينامية على التحول وتغيير الشفرات عند الانتقال من ملف إلى آخرء لكي 
يصعب اكتشافها. 
أعراض إصابة الجهاز بالفيروس 
1. تكرار رسائل الخطأ في أكثر من برنامج. 
2. ظهور رسالة تعذر الحفظ لعدم كفاية المساحة. 
3. تكرار اختفاء بعض الملفات التنفيذية. 
4 حدوث بطء شديد في نظام التشغيل أو تنفيذ بعض التطبيقات. 
5. رفض بعض التطبيقات للتنفيذ. 
بجانب الفيروسات» تصاب الأجهزة بالبرنامج الدودي؛ وهو مصمم مثل الفيروس 
لنسخ نفسه من كمبيوتر إلى آخرء إلا أنه يفعل ذلك بشكل تلقائي» حيث يستولي على مزايا 
في الكمبيوتر بإمكانها نقل الملفات أو المعلومات» ويتحكم فيها. وحالما يوجد برنامج 
دودي في النظام» فبإمكانه التنقل بمفرده» وأحد الأخطار الكبيرة للبرامج الدودية هو 
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قدرتها على نسخ نفسها بأعداد كبيرة؛ فمثلاً قد يقوم البرنامج الدودي بإرسال نسخ من 
أمثاله إلى كافة الأشخاص المذكورين في دفتر عناوين البريد الإلكتروني» ثم تقوم أجهزة 
هؤلاء الأشخاص بفعل مماثل؛ وتتضمن الأمثلة الحديثة على البرامج الدودية كلاً من 
البرنامج الدودي ساسر 535567 والبرنامج الدودي بلاستر 8125]65. 


كذلك تصاب الأجهزة بأحصنة طروادة؛ وهي عبارة عن برامج كمبيوتر تبدو كأنها 
برامج مفيدة» ولكنها - على خلاف ذلك - تهدد أمان الكمبيوتر» وتسبب الكثير من 
الأضرار؛ فمثلاً ظهر في أثناء طباعة مسودة هذا الكتاب حصان طروادة على شكل بريد 
إلكتروني» تضمن مرفقات تم الادعاء بأنها تحديئات أمان من مايكروسوفتء ولكن تبين 
أنها فيروسات تحاول تعطيل برامج مكافحة الفيروسات وجدران الحاية! 

وتنتشر أحصنة طروادة عندما ينخدع المستخدم ويفتح برنايجاً يعتقد أنه من مصدر 
شرعيء كما يمكن إدراج أحصنة طروادة في البرامج التي يقوم مستخدم الكومبيوتر 
والإنترنت بتحميلها مجانا. 

وفي كل الأحوال تجب حماية الكومبيوتر بتركيب البرامج المضادة للفيروسات على 
الجهازء وتشغيلها طوال فترة استخدامه. إن هذا الإجراء يتيح هذه البرامج البحث عن 
الفيروسات وتدميرهاء سواء كان ذلك أسبوعياً أو يومياً أو عند التشغيل؛ بجانب عدم 
فتح أي ملف مرفق ضمن أي رسالة بريد إلكتروني أو أي برنامج آخر كالماسنجر. مهم| 
كان مصدرهاء إلا بعد فحصها باستخدام برنامج مضاد للفيروسات؛ لأن بعض 
الفيروسات ترسل نفسها بأسماء أشخاص آخرين عن طريق دفتر العناوين. 

كذلك يجب التأكد من مصدر أي برنامج يتم إنزاله عبر الإنترنت وفحصه بواسطة 
برنامج مضاد للفيروسات قبل تثبيته في الجهاز. ومن الضروري أيضاً تحديث برنامج 
مستكشف الفيروسات بصورة دورية» من خلال الشركة المنتجة» أو من مواقع الإنترنت. 


بجانب ما ذكرنا توجد منغصات أخرى تنتقل إلى الكومبيوتر مع الملفات التي يتم 
تحميلها من الإنترنتء أو عبر البريد الإلكتروني؛ أو من موقع يتم فتحه عرضاً. وهي تمدل 
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وسائل لانتهاك الخصوصية والتجسس على الجهاز باستخدام أدوات يطلق عليها أد وير 
45316 أو سباي وير 551/216 أو كي لوجرز 21108865 وهي تعمل على متابعة 
المواقع التي يزورها المستهدّف أو السلع التي تشد انتباهه؛ لدراسة سلوكه الاستهلاكي. 


وضع استراتيجية البحث 


من المعتاد لدى كثير من الباحثين عن المعلومات في الإنترنت قيامهم بعملية البحث من 
دون النظر في أهمية وضع استراتيجية خاصة قبل عملية البحث. كأن هناك افتراضاً بأن 
الإنترنت هي التي تقود الباحث إلى مكامن المعلومات. ولكن الواقع أن الاستراتيجية التي 
يضعها الباحث هي التي تقوده إلى المعلومات التي يريدها. وكل| زادت عنايته وتركيزه في 
وضع استراتيجية البحث أدى ذلك إلى توصله إلى نتائج بحث أفضلء إذ يؤدي ذلك إلى 
توفير الوقت» ويسمح للباحث بالحصول على المعلومات في أماكن كثيرة ومختلفة. 

تقوم استراتيجية البحث على عدة طبقاتء تبدأ بتحديد الأفكار الرئيسية لترتيب خطة 
البحث في الإنترنت بتحليل الاستعلام المطلوب. واختيار أداة البحث المناسبة» وتجهيز 
التعبير المناسب لأفضل النتائج.! 


ويضع بل ديدمان” مجموعة من الخطوات الأولية التي تساعد في احصول على المعلومات 
من الإنترنت» فيقول: تحتاج عملية البحث في الإنترنت إلى اكتساب بعض المهارات» وصقل 
الأسلوب التقليدي المتبع في البحث بغرض الوصول إلى المعلومات المطلوبة» إذ يدرك أغلب 
الباحثين أن عليهم استخدام كلمات رئيسية لإجراء بحوثهم: وأنه من غير الممكن استخدام 
عبارات كاملة لتعطي النتيجة المطلوبة بدقة عالية. ولكن هناك فنيات لعملية البحث على 
الإنترنت تغيب عن معظم المستخدمين» وهي تعطي نتائج أفضل وأدق نسبياً: 


1. على الباحث أن يحدد ما يريد أن يبحث عنه. وأن يحلل الموضوع ويحدد المفاهيم قبل 
الشروع ني عملية البحثء وأن يحدد أشكال المعلومات التي سيبحث عنها: آراء» 
إحصائيات؛ معلومات فنيه» تقارير» وصفاً لحوادث معينة.... إلخ. وعند إجراء أي 
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استعلام يجب على الباحث أن يِجزّئ الفكرة إلى مفاهيم أصغرء ويحدد ما يجب أن 
2 يمكن للباحث أن يحدد العلاقات المنطقية البوليانية بين الكلمات عندما تكون من 
متطلبات البحث (وسنأت لاحقاً للحديث عن العوامل البوليانية). 


3. على الباحث التأكد من التهجئة الصحيحة للكلمة أو الكلمات المبحوثة. 


4. يجب اختيار محرك البحث المناسبء وقراءة التعلييات الموجودة في موقع المحرك التي 
تسهل عملية البحث ومتطلباته. 

5. يجب حصر الموضوع الخاص بالبحث ووصفه. مثلاً يضع الباحث كلمات مفتاحية 
وتصنيفات مختلفة تسهل عليه فيا بعد عملية البحث. 


6 يُنصح بالبدء بالمواقع المعروفة» أو التي أوصى بها من هو أكثر معرفة من الباحث. أو 
تلك المواقع التي سبق أن قام الباحث بمراجعتها. 

7 يُنصح الباحثون باستخدام البوابات المحترفة التي قد تحنوي على قوائم أو على 
كشافات الموضوعات. 

8. عند استخدام خيارات البحث المتقدمة في محركات البحث يراعى أنها تتضمن 
البحث فيا يلٍ: 

أ. تشكيلات ومجموعات الكلمات المفتاحية. 

ب. المواقع التي تتواجد فيها الكلمات المفتاحية» مثل عنوان الفقرة الأولى. 

ج. اللغات التي يتم البحث فيها. 

3 المواقع التي تحتوي على ملفات وسائط الصوت والصورة وأفلام الفيديو» 
والملفات الموسيقية والجرافيك المتحرك. 

ه. التواريخ التي تم فيها إنشاء المواقع أو تحديثها. 
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9 ضرورة البحث باستعال محركات عدة للبحث؛ لأن كل واحد منها يستخدم قاعدة 
بيانات مختلفة» وبعض محركات البحث يقوم عملياً بالبحث في محركات بحث أخرى» 
فإذا قام أحد محركات البحث بإعطاء عدد قليل من المواقع» فإن غيره قد يعطي العديد 
منها. 
وإلى جانب ذلك يُنصح الباحث با يلي: 

1. من المفيد أن يتعرف الباحث على محرك البحث والتقنيات المستخدمة فيه من أجل 
توظيفها في عملية البحث. 

2. يجب ألا يكتفي الباحث بطريقة واحدة في إدخال كلمة البحثء إذ عليه أن يحاول 
البحث بالعديد من المترادفات والصيغ لكلمات البحثء وبصيغتي المفرد والجمع. 

3 في حالة البحث عن المفاهيم المجردة» يمكن للباحث أن يستخدم صيغة المفرد؛ وفي 
حال البحث عن الأشياء المحسوسة أو الأشخاص والجماعات يستخدم صيغة الجمع. 

4. لا ينبغي استخدام الكلمات العامة الشائعة مثل حروف الجر والعطف. 

5. عند البحث عن موضوع محدد يجب على الباحث أن يتعرف على محركات البحث 
المتخصصة. مثل تلك المتخصصة في الطب أو الاقتصاد وما إليهما. 
وبحسب فضل كليبء: فإن من نظم البحث في الإنترنت ما يقوم بتأمين عمليات بحث 

عن صفات خارجية للمعلومات» ومنها ما يبحث ضمن المحتوى الدلالي للوثائق» ومنها ما 

يؤمن إمكانية الانتقال المباشر إلى المعلومات» ويسمح بالتجوال فيها. ويمكن تقسيم نظم 

المعلومات إلى قسمين رئيسيين هما: نظم الوسائط غير الفائقة» ونظم الوسائط الفائقة. 

1. نظم الوسائط غير الفائقة 


تنقسم نظم الوسائط غير الفائقة إلى قسمين هما: نظم الوسائط ذات الغرض الواحد. 
ونظم الوسائط ذات الأغراض المتعددة. 
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أ. نظم الوسائط ذات الغرض الواحدء وهي تنقسم إلى ثلاثة أقسام: 
٠.‏ نظم قواعد البيانات التي تسمح بالبحث عن الصفات الخارجية للمعلومات 
(الوصف الببليوجراني). 
الوثائق)» ثم القيام بعمليات البحث وفق محتوى هذه الوثائق من المعلومات. 
* نظم التصفح: وتتيح التجوال أو التصفح في الوثائق باستخدام الروابط» حيث يتيبح 
النظام للباحث التنقل بين الوثائق» ليختار الروابط التي يريدها وفق المعلومة التي 
يريد الوصول إليها. 
ب. نظم الوسائط ذات الأغراض المتعددة» وهي تسمح بمعظم عمليات البحث المذكورة 
سابقاً بنسب متفاوتة» وهذه هي حال معظم محركات البحث. 
2. نظم الوسائط الفائقة 
جاءت هذه النظم برهاناً على أن استخدام الحاسوب في عمليات تنظيم المعلومات 
ومعالجتها بآلية النصوص الفائقة يساعد على تطوير قدرة الاستيعاب لدى المستخدم» 
ويسمح له بأن يصل إلى معلومات مختلفة؛ صوتية ونصية وبصرية» وهذه النظم تؤدي إلى 
طريقة جديدة في البحث عن المعلومات من حيث المنهج» وتدعم البحث بالتصفح الحر. 
أي التصفح ضمن الوثائق وتجميع المعلومات. 


تطبيقات الببحث المتقدمة فى محركات الببحث 
أولا: آليات البحث المتقدم 
هناك أوجه عدة لفنيات البحث المتقدمة عن المعلومات في الإنترنت مثل البحث 


بالمطابقة التامة 213168 82014 . والبحث بنظم البتر» أو ما يطلق عليه "المحارف البديلة" 
05 والبحث بالجمع والاستئثناء ع1 لعلساءا لصف لع شسوعكل 
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واستخدام المعاملات المنطقية البوليانية. ونعرض في السطور التالية بعض فنيات البحث 
المتقدمة التى تعتمدها محركات البحث.4 


1. أوجه استخدام المعاملات البوليانية 


المعاملات البوليانية 00653]015 8001687 مصطلح تعود نسبته إلى الإنجليزي جورج 
بول 8001 060786 الذي ابتكرها في القرن الثامن عشرء ثم أصبحت لاحقاً أدوات مهمة 
لاسترجاع المعلومات» وهي كلمات أو رموز تعرّف العلاقة بين الحدود المستخدّمة في 
استعلام البحث. وتظهر فائدة استخدام هذه المعاملات عند البحث في فهارس كبيرة أو 
قواعد بيانات متعددة. وتوضع المعاملات عموماً بين الكلمات المفتاحية المكوّنة لاستعلام 
البحث» وتُستخدم في تدوينها الحروف الكبيرة 16]1615 081121 ليتمكن محرك البحث مسن 
تمييزها عن الكلمات المفتاحية المجاورة» مع ضرورة إضافة فراغ قبلها وفراغ بعدها. 


ويلجأ المستخدم إلى استعمال الأقواس عند حاجته إلى أكثر من معامل منطقي في بناء 
استعلام البحث؛ لأن من الأفضل تجميع التعبيرات المنطقية الحزئية ضمن أقواس بالطريقة 
نفسها التي تجمع بها هذه التعبيرات عند استخدامها في المعادّلات الرياضية» وتحدّد 
التعبيرات المركبة العلاقات القائمة بين عناصر الاستعلام» وتحصر نتائج البحث إلى درجة 

كبيرة. ويمكن تفصيلها كا يلي: 

أ. المعامل المنطقي 4771: يتم وضعه بين كلمتين للدلالة على البحث عنهها معأء فمثلاً 
إذا كنت تبحث عن «الصحراء الكبرى» فعليك وضع المعامل (47/1 بين الكلمتين 
مادام محرك البحث يعمل ببذه الطريقة. وفي حالة البحث بالجمع بالمعامل 4711 
يمكن وضع إشارة الجمع (+) بين الكلمات المفتاحية المطلوب إيجاد ما يرتبط بها على 
الإنترنت» وهي تؤدي نفس ما يقوم به المعامل (2/1ى» ويجدر الانتباه لعدم ترك فراغ 
بين إشارة الجمع وما يليها. 


ب. المعامل المنطقي 012: يتم استخدامه بين الكلمات التي تشتمل عليها عبارة البحث 
للدلالة على الرغبة في البحث عن أي كلمة من الكلمات المبحوثة. 
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ج.المعامل المنطقي 73101: يستخدم قبل أي كلمة للتأكد من أن هذه الكلمة تحديداً لن 
تكون موجودة ني الصفحات التي تنتج عن عملية البحثء ويمكن أن تقوم مقامه 
إشارة الطرح (-) التي تُستخدم لاستثناء النتائج التي تحوي الكلمة التالية لإشارة 
الطرح من قائمة ندائج البحث. أما المعامل المنطقي 7101 43119 فيؤدي وظيفة 
المعامل 7101 نفسها. 

د. المعامل المنطقي +21141: يستخدم للدلالة على أننا نرغب في ظهور الكلمتين بالقرب 
من ب بعضهها في نتائج الب لبحث. 
ويجب ملاحظة أنه من الممكن استخدام المعاملات البوليانية للبحث عن جمل كاملة» 

مثل : لإعتامم مواعءه لالم عر أتمعلزوع1م: 5 


2. آلية البحث بالمحارف البديلة 


تستخدم المحارف البديلة 218/1100265 أو ما يطلق عليه "نظم البتر"؛ عوضاً عن 
مجموعة من المحارفء وتظهر في نتائج البحث جميع الكلمات المفتاحية التي تتقاطع أو 
تشترك مع حد البحث في حروفه المحددة أو المعروفة. مثلآ» عند كتابة *851 باستخدام رمز 
النجمة (*) عوضا عن مجموعة من المحارف تتضمن نتائج البحث ما يلي: 2115 وأولائة 
و61“16:ة وهي عبارة عن جميع المواقع والوثائق التي تحتوي على كلمات تبدأ بالحروف 
الثلاثة 16. وني اللغة العربية» توضع علامة النجمة على يسار الكلمة؛ مثل كلمة فن* 
للبحث عن كلمات فن وفنان وفنون وفني. 
3. آلية البحث بالمطابقة التامة 


البحث بالمطابقة التامة 15856 6804© هو للحصول على نص يحتوي على الجملة نفسها 
كا كتبتهاء وتوجد هذه الميزة المتقدمة في بعض محركات البحث. ولإجراء البحث بالمطابقة 
التامة تطلب بعض المحركات وضع الكلام المطلوب البحث عنه بين علامتي تنصيص. 
فعند البحث عن عبارة "إذه 16ئ01" سيحصل الباحث فقط على النتائج التي تحوي العبارة 
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ذاتهاء ولن يجد في نتائج البحث أي مادة أو صفحة تحتوي على كلمة 011 منفردة أو كلمة 
نات منفردة. 
4. البحث عن الوسائط المتعددة 
أشكال مختلفة مثل الصور والرسومات ومواد الفيديو والصوتيات وغيرها. وقد وفرت 
محركات البحث طرقاً مستحدثة لاسترجاع هذه المعلومات والتقنيات للحصول على 
أفضل النتائج في هذا المجال» وقد بينا في إطار حديثنا عن جوجل وياهو الكيفية التي 
يمكن بها البحث عن الوسائط المختلفة خلالهما. 
5. البحث تبعاً لتاريخ محدد 

يوفر البحث بالتاريخ الذي نشرت فيه المادة موضوع البحث ميزة مهمة تفيد الترتيب» 
وتعجل الحصول على النتائج» خاصة إذا ما كان الباحث يعرف التاريخ الذي نشرته فيه 
المادة المطلوبة» وني العادة يتم الحصول على الموضوعات مرتبة رأسيا حسب تاريخ نشرهاء 
وهذه الميزة لا توجد في كل محركات البحثء وتتوفر في بعضهاء خاصة المجلات العلمية 
التي تحتوي محركات بحث بداخلها. 
6. البحث طبقا لحالة الحروف 

تقتصر فائدة تحسس حالة الحرف 56051017119 356ع على البحث باللغات اللاتينية التي 
توجد فيها حروف كبيرة وأخرى صغيرة» وتقلل هذه الميزة عدد نتائج البحث؛ وتستثني 
الكثير من الوثائق غير المرغوب فيهاء ولا بد أن يكون محرك البحث قادراً على التمييز بين 
الحروف للقيام بهذه الوظيفة» وخصوصاً في حالة البحث بالمطابقة التامة. 
7 البحث باستخدام أدلة ا موضوعات 

تساعد أدلة الموضوع 66©1059مذك :مه زاناة في متابعة ا موضوع خلال سلسلة من 
الموضوعات المنشورة والمخزنة في الإنترنت. ومنها الأدلة المتفرعة 6©5ماءعمتل ععتاحاءه زناف 
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وهي تقوم على نسق هيكلي يساعد على تحريك الباحث بطريقة منظمة إلى نطاق معلوماتي 
ضيق ومحدد؛ فقد يبدأ الباحث بموضوع عن الجغرافيا مثلآء ثم يتحرك إلى جزء معين» 
لينتقل إلى حوض النيلء ثم ينتقل إلى منابع النيل حتى يصل أخسيراً إلى إحدى البحيرات 
تحديداً كبحيرة فيكتوريا مثلاً. هذا الأسلوب ينقل الباحث من الموضوع العام إلى 
المتخصصء ويستخدم عندما لا يكون لدى الباحث أي معلومات مسبقة عن الموضوع 


8. نموذج البحث بالكلمات الرئيسية 

عندما يعرّف الباحث موضوعه من خلال عملية البحث التي أجريناها عن بحيرة 
فيكتوريا مثل» يمكن البحث بكلمة رئيسية لاسترجاع المعلومات من عنوان الموضوع 
أو نصه من موقع الإنترنت. على سبيل المثال» لإيجاد المعلومات عن دور ليفنجستون في 
استكشاف بحسيرة فيكتوريا ستدخل الكلمات: ليفنجستون وبحيرة فيكتورياء 
وستحصل على قائمة من المواقع التي يمكن أن تحمل الموضوع ذاته» ولأن المادة العربية 
في الإنترنت ليست بالمستوى المطلوب مقارنة باللغات الأخرى؛ خصوصاً اللغة 
الإنجليزية فيمكن البحث عن الموضوع بالكلات الإنجليزية في محركات البحث 
الرئيسية مثل جوجل وغيره. أما المادة التي ستحصل عليها فتحتاج إلى قراءة من 
مداخل مختلفة لتحديد صلتها بموضوع بحشكء وعلى الباحث أن يطّلع دائياً على 
تعلييات محرك البحث لمعرفة كيفية استخدامه» فبعض المحركات تستخدم الكلمات 
عوضا عن المعاملات البوليانية. 


ثانياً: الاستفادة من الميزات المتقدمة فى محركات البحث 


توفر بعض محركات البحث مجموعة من الميزات التي تجعل عملية البحث عن 
المعلومات أمراً هيناً؛ فمثلاً يوجد اليوم العديد من محركات البحث التي تستخدم قواميس 
مضمنة تقوم بتقديم قوائم بالمعاني المختلفة التي تمثلها الكلمة الواحدة قبل الشروع في 
عملية البحث. 
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وهناك محركات تقوم بتصنيف الوثائق تلقائياً حسب تصنيفات وفروع معينة» ومن ثم 
البحث بشكل منفصل ضمن كل تصنيف عن المعلومات المطلوبة لتلافي مشكلة المعنى 
المزدوج. ومن هنا تأتي أهمية التصنيف التلقائي» حيث يتم استخدام علمي النحو 
والصرف» واستخدام المكانز والقواميس» بحيث يتمكن النظام من "فهم" الموضوعات 


مم 


الرئيسية في وثيقة ما. 


ولزيادة دقة الاستعلامات فإن بعض محركات البحث يقوم بتعديل الاستعلام» وذلك 
بتقديم معان مرادفة لكلمات البحث إلى المستخدم لمساعدته على تحديد موضوع بحثه بدقة. 
ففي مثل هذه النظمء إذا كان موضوع استعلامك هو "الفنون" مثلاًء فإن النظام يقدم لك 
عدداً من البدائل التي تساعد في تحديد موضوع البحث؛ مثل الفنون الموسيقية» أو الرسمء 
أو النحتء أو غير ذلك من المرادفات التي تساعد في توجيه العملية» بحيث يحصل 
المستخدم على أكبر كم من النتائج الدقيقة التي تعبر عن موضوع البحث. 


وتتوافر المزايا المتقدمة في المحركات التي تستخدم أسلوب الربط بين المفاهيم؛ فإذا 
جربت أن تبحث عن عبارة "أسطوانات الليزر"» وهي التسمية العامية القديمة للأقراص 
المدمجة فلن تحصل على الكثير من النتائج المفيدة من محركات البحث» حيث إن عبارة 
"الأقراص المدمجة" هي الشائعة والمستخدمة في الغالبية العظمى من المطبوعات. ولهذاء 
فإن العديد من محركات البحث هذه الأيام يستخدم أسلوب الربط بين المفاهيم» بحيث 
إنك إذا قمت بكتابة العبارة "أقراص الليزر" فإنك ستحصل على معلومات عن 
"الأقراص المديجة". ويعتمد هذا الأسلوب على تحديد العلاقة بين الكلمات والعبارات في 
قاعدة البيانات بشكل مسبق. 

خلاصة الأمر أن جميع أدوات البحث تعد محطات أساسية لاغنى للباحث عنهاء لكن 
عاملي الدقة والتغطية لمحركات البحث لما تأثير رئيسي على نجاح عملية البحث. والدقة 


تقيس مدى تمكن أداة البحث من الرجوع بموضوعات مفيدة للباحثء تتعلق مباشرة 
بأهداف البحثء وهي عامل مهم جداً يدل على مدى فعالية محرك البحث. أما التغطية 
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فتقيس نسبة ما يغطيه فهرس المحرك من مجموع ما هو متاح على الشبكة» وتتنافس تحركات 
البحث العالمية لزيادة نسبة تغطيتها وعدد صفحاتها المفهرسة. 


ثالثاً:. طرق عرض نتائج البحث في المحركات 
تختلف محركات البحث في طريقة عرض النتائج التي يتم الوصول إليهاء وتعرض 
المحركات معلومات لعدد من الصفحات في الشاشة» وفي حال وجود أكثر من صفحة 


لنفس الموقع يتم إدراجها في مجموعة واحدة, وفي العادة يحتوي كل ملخص على المعلومات 
التالية: 


1. عنوان الصفحة: مع رابط على الإنترنت. 

2< ملخص الصفحة: يحتوي في العادة على ملخص لمحتويات الصفحة. 
3 عنوان موقع الصفحة: موقع الصفحة على الإنترنت. 

4. خدمة الترجمة: تكون في العادة حصورة في بعض اللغات. 

5. صفحات الموقع: من نفس المصدر. 


6. صفحات ذات علاقة: صفحات أخرى متصلة بموضوع الصفحة.» 
الببحث فى قواعد البيانات 


يعتقد معظم من يبحثون عن المعلومات في الإنترنت أن محركات البحث هي كل ما 
يحتاجون إليه للحصول على المعلومات» ولكن ماذا لو كان الباحث يسعى إلى معلومة 
محددة من نوع خاص؛ فمثلاً إذا كان الباحث يريد شراء تذكرة سفر بالطائرة وحجز مقعد 
بباء فإنه سيبحث عن الشركة التي توفر هذه الخدمة؛ وسيحصل عليها بواسطة محرك 
البحثء ثم يبدأ في إجراءات طلب التذكرة والحجزء فهو في هذه الحالة يستخدم قاعدة 
بيانات.7 وقد وسعت الإنترنت من أفق قواعد البيانات التي كانت محصورة في تطبيقات 
محدودة؛ إلى جانب توافرها في الاسطوانات المضغوطة» وكان الحصول على خدمات ما 
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يطلق عليه "بنوك المعلومات" شبكياً يتم من خلال بعض الشبكات الخاصة» وهي تمد 
خدماتها إلى مشت ركين بعينهم. 


يوجد حالياً الكثير من قواعد البيانات في شبكة الإنترنت» ومنها قواعد البيانات 
الحكومية التى تحمل معلومات مختلفة عن الأشخاص والجريمة والضرائب والبنوك 
والأداء التعليمي وماإلى ذلك؛ فمثلاً نجد موقع 51050681 508 على: 
حاعد.قطاع نه تزقطءموء07070/.5//:مناط> الذي يقدم خدمة الدخول في حوالي 10 آلاف 
قاعدة بيانات لسجلات حكومية في أنحاء العالم» معظمها في الولايات المتحدة وكندا. 


وبحسب تعريف مركز سيرن 21715108 11 ,0581801 الذي نشأت داخله شبكة 
الويب؛ كما سبق ذكره. فإن قاعدة البيانات هي مجموعة من المعلومات المنظمة جيداً 
بغرض تسهيل وتسريع البحث والاسترجاع» وهي ملف مكون من مجموعة سجلات 
يحتوي كل واحد منها على المجموعة نفسها من الحقول المبنية وفق خصائص معينة» وتبنى 
قاعدة البيانات وفق هيكلية مخطط تنظيمي يمكن تطبيقه على البيانات» لتسهيل تفسيرها 
وإجراء بعض العمليات الخاصة عليها. 

ويوجد عدد كبير من قواعد البيانات المتخصصة في الإنترنت تقدم المعلومات بشكل 
معمق حول موضوع محدد. ويمكن الوصول إلى هذه القواعد عن طريق محركات البحث» 
ولكن لا يمكن الدخول إليها عبر المحرك؛ إذ إن المحرك يقوم بتحديد مكانهاء وعلى 
الباحث النفاذ إليها بعد ذلك. ولا بد للباحث من فهم مكونات قاعدة البيانات» من حيث 
آلية عملها وطريقة استخدامها في الإنترنت وغيرها من شبكات داخلية أو قاعدة بيانات 
غير شبكية» وهي لا تختلف كثيراً في الأسس الأولية فيما بينها. 


أولا: مكونات قاعدة البيانات 
تشتمل قاعدة البيانات.* عادة» على جدول لحفظ البيانات» ونموذج لعرضهاء ومجال 


استعلام لإجراء البحث. وتقرير يوثق البيانات المطلوبة ويظهرها على الشاشة أو في ورقة 
مطبوعة. وتضم قاعدة البيانات سجلات من المعلومات؛ وكل سجل في القاعدة مقسم 
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بدوره إلى حقول محددة» وتجمّع هذه السجلات في ملفات أوسعء خلال قاعدة البيانات» 
شبيهة بأدراج خزانة الملفات المكتبية. ومئال ذلك ما نجده في قواعد البيانات الببليوجرافية 
كفهارس المكتبات» حيث يمكن أن يحتوي السجل على الحقول الآتية: 
1. المؤلف. 
2 العنوان. 
3. الناشر. 
4. مكان النشر. 
5. تاريخ النشر. 
6. عدد الصفحات. 

وتكمن أهمية هذا التقسيم في أن سجلات قواعد البيانات تحتوي على حقولء وبالتالي 
يمكنك أن تبحث بشكل أوثق. وقواعد البيانات سهلة البحث؛ لتمكّن الباحث من تحديد 
أي حقل يرغبه» بمجرد نقر كلاته المفتاحية.'! 
ثانيا: استراتيجية استخدام قواعد البيانات 

هناك بعض الاستراتيجيات المنطقية للتأكد من إمكانية الحصول على المعلومات 
المطلوبة من قاعدة البيانات» وللبحث في قاعدة البيانات بكفاءة وضعت سيرن /01813 في 
موقعها على شبكة الإنترنت مجموعة من الموجهات التي يجب اتباعهاء ومن أهمها: فهم 
فضاء قاعدة البيانات» وفهم سجلاتها. 
1. فهم فضاء قاعدة البيانات 

إن فهم فضاء قاعدة البيانات يسهل الحصول على المادة المطلوبة. والفضاء 6م500 في 
قواعد البيانات الببليوجرافية - على سبيل ال مثال - يظهر فيا يلي: 

أ. التاريخ الذي تغطيه قاعدة البيانات؛ مثلاً نشرت بعد عام 1980. 


ب. وسيلة النشر؛ مثلاً: مجلة. كتاب» -..إلخ. 
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2 فهم سجلات قاعدة البيانات 

بجانب فهم فضاء قاعدة البيانات يجب معرفة هوية الحقول التي يمكن أن تحملها 
سجلات قاعدة البيانات» فإذا أردت معرفة طبيب في منطقتك يعالج الحساسية فعليك 
البحث عن سجل يحمل مجال الطب أو حقل الطب. وهكذا.!! 


ثالثاً: طرق استخدام قواعد البيانات 


تكون قواعد البيانات دائياً مرتبة بحسب الموضوعات التي تتخصص فيهاء وني العادة 
تضم قائمة مرتبة أبجدياً للمحتويات بحسب الموضوع العام وتفريعاته المختلفة. وهي 
توفر يجالاً للبحث» أو كلمة بحث ط563:0 أو استعلام [01061. وضع بعض الجهات 
مجموعة من التعليهات التي تسهل عملية البحث أو توضح لك مجموعة الخدمات التي 
توفرها قاعدة البيانات» في شكل أيقونات أو كلمات؛ ومثال ذلك أن الباحث قد يجدما 
يفيد بأن قاعدة البيانات تزوده بملخص مقال فقطء وأنه متوافر في شكل أقراص مديبحة» 
ويمكن أن تزوده بنص المقال كاملاً. 

كذلك يمكن أن يجد الباحث ما يشير إلى أن استعمال قاعدة البيانات هذه محصور في 
المكتبة فقطء أو أنها تحتاج إلى اشتراك لكي تكون متاحة له. ولإتمام عملية البحث في بعض 
قواعد البيانات يقوم الباحث بكتابة الكلمة المطلوبة في مجال البحثء وهذه الكلمة إما أن 
تكون: 
1. الكلمة المفتاحية 1©(/18010. 
2 و5 أس المو ضوع 1 اعت زطناة. 
3 أو اسم المؤلف 23116 2101501. 
4. أو عنوان الوعاء 16]ن). 
5. أو بيانات النشر عمتطتاطنام. 


6 أو رمز التصنيف 13551084108. 
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وتطلب بعض قواعد البيانات استخدام أدوات البحث المركب باستخدام المعاملات 
المنطقية البوليانية المعروفة» وغيرها من أدوات الربط الأكثر تعقيدأ» ولذلك على الباحث 
أن يكون ملا بقاعدة البيانات التى يستخدمها وطرق التعامل معها 2! 


بينما يتوافر قدر هائل من المعلومات المجانية على الإنترنت» وتضع جهات لا حصر لما 
مادتها في الشبكة مجاناًء مثل الصحف. فإن الكثير من الجهات مثل وكالات الأنباء الكبيرة 
لا توفر إلا القليل من المواد المجانية؛ وهناك العديد من المعلومات التي توفرها جهات 
علمية أو إعلامية أو اقتصادية بغرض بيعها من خلال الإنترنت. 


ولذلك لا بد من وضع استراتيجية واضحة للبحث عن المعلومات» واستراتيجية 
لتقويم المعلومات التي يتم الحصول عليهاء لتنقية المواد المسترجعة ما لا يفيد. وتقليل 
الخسارة في الوقت والجهد. 


إن عملية تقويم المعلومات فن أكثر من كونها علاً محدد القواطعء إذ ليس هناك 
مؤشر محدد وقاطع للاعتمادية والصدقية.”' وبناءً على ذلك فإن الباحث يلجأ في خطته 
للبحث إلى أكثر من مدخل لتقويم المعلومات. وني كل الأحوال؛ لابد من النظر فيا 
يوحي بجدة المعلومات وصدقيتهاء وهناك جهات توفر معايير لمدى صدقية معلومات 
الإنترنت مثلما هو موجود في مرشد أسس التقويم؛ وهو مجموعة من المعايير يجب 
الانتباهلمافي المواقع ذات الصفة العلمية» وهو موجود في موقع جامعة ولاية 
نيومكسيكو بالولايات المتحدة الأمريكية» ووضعت مجموعة الإرشادات سوسان بك» 
“'وهذه الإرشادات كما يلي: 


1. الدقة ن'إ2تناء20: هل يتوافر مع المعلومات اسم محرر نصوص أو مدقق لغوي؟ وهل 
المعلومات المتوافرة خالية من الأخطاء؟ 
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22 المرجعية /2111011: هل هناك اسم مؤلف 2111005؟ من هو راعي المعلومات؟ هل 
هذا الراعي حسن السمعة؟ موقع رسمي حكومي مثلاً» أو موقع جامعة, ... إلخ» هل 
المؤلف أو المسؤول عن الموقع معروف؟ وهل لديه مؤهلات وخبرة في الموضوع؟ 


3. الموضوعية '00[66119169: هل الورقة مصممة لإبداء وجهة نظر؟ هل في الورقة 
إعلانات؟ وني كلتا الحالتين يجب النظر إلى المعلومات الواردة بحذر وتدقيق. 


4. الحالية نا626”تتات: هل الورقة مؤرخة؟ إذا كانت كذلكء؛ فمتى تم تجديد محتوياتها؟ 


5. التغطية 00761286: ما هي الموضوعات التى غطتها الورقة؟ ما الذي تنفرد به هذه 
الورقة» دون غيرها؟ ما مدى عمق الموضوع؟ 


إن الإجابة عن مجموعة الأسئلة التي أوردتها سوسان بك ستقرر إن كانت المعلومات 
الواردة في موقع الإنترنت تصلح للاستخدام العلمي أم لاء وسنرى ذلك لاحقاً. 


ويشير كريج برانهام في دليل الطلاب للبحوث في الويبب م/ 0/102 3/41 4 
1/1/1[ 186 1711 ع جعععع8 إلى أن سهولة عرض المعلومات في الشبكة جعل ممكنا نشر 
أنواع من المعلومات الخاصة؛ بها في ذلك المعلومات التي تتأثر بالزمن» أي تلك التي تفقد 
معناها بمرور الوقت ولو كان قصيرء بجانب المعلومات التي لا يكون من المجدي 
طباعتها ورقيا. 

ومع وجود المعلومات الجيدة هناك أيضاً المعلومات غير الجيدة» فالشبكة مثل أي مكان 
للنشر يضم الغث والثمين؛ لذلك يجب النظر والتدقيق في نوعية المعلومات التي يريدها 
الباحث. ويشترك براءهام مع سوسان بك في معايير تقويم المصادر العلمية في الشبكة؛ 


مضيفاً إليها التحقق من الغرض من الموقع: أهو موقع معلوماتي؟ أم ترويجي؟ وسيأتي 
لاحقاً الحديث عن تكبيف نوعية المعلومات وفقاً لنوع الموقع.؟! 


5 


الإنترنت والبحث العلمي 


التي تشمل التحقق ما يلي: 


1. الهدف من الموقع: على الباحث أن يحدد هدف الموقع» وما إذا كان للإعلام أم للإقناع 
وترويج الأفكار؟ وعليه» فإن مواقع الإنترنت التجارية ومواقع المنظمات والجهات 
السياسية تقع تحت تصنيف ترويج الأفكار ودعمها 51165 207020 , أما المواقع التي 


بالنسبة لمواقع ترويج الأفكار. فإنها تحمل مادة غنية وواسعة؛ ولكن يجب فهم أن 
توجه مادتها ينصب على ترويج وجهة نظر أو موقف معين» ويحجب أي مواد تؤيد 
وجهة النظر الأخرى. ولا يمكن إهمال هذه الموقع لمجرد أنها تحجب أفكار الآخرين» 
بل يمكن النظر إلى محتواها بغرض معرفة وجهة النظر التي تدعو وتروج لها. وفيا 
يتعلق بالمواقع التجارية» فإنها غالباً ما تقدم معلومات عن المنتجات التي تدعمهاء 
وعلى الباحث أن يقرر إن كان ذلك يكفيه أم عليه أن يبحث في مصادر أخرى أو 
معلومات عن منتج آخر. 


أما المواقع العلمية فهي لم تصمم لترويج وجهة نظر أو منتج باستثناء وجهة النظر 
العلمي. وقد أصبح للكثير من المجلات العلمية والدوريات البحثية المعروفة مواقع في 
الإنترنت تنشر فيها الأوراق وملخصات البحوثء وهي تتضع شروطاً للدشر في 
الموقع» وبعضها يتيح الولوج إلى قاعدة البيانات الخاصة به مجانأء وبعضها الآخر 
يفرض رسوما. 

2. هوية المؤلف: عند تقييم أي موقع في الإنترنت يجب النظر إلى خلفية المؤلف. والمؤلف 
إما أن يكون شخصاً أو جهة مسؤولة عن المادة التي يقدمها الموقع. إن أفضل المواقع 
هي التي تقدم أولئك الذين يحملون تعلياً مناسباً» وتدريباً أو خبرة تمكنهم من الكتابة 
بمرجعية ومسؤولية في الموضوع الذي تبحث عنه. وعلى الباحث الجاد التحقق من 
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المعلومات الخاصة بالمؤلف في الموقع أو خارجه؛ فمثلاً يجب النظر فيا إذا كان الموقع يوفر 
سيرة ذانية أو علمية أو مادة تعريفية بالمؤلف. وأن يبحث أيضاً في ذات السياق عن الجهة 
الناشرة» كا يجب النظر في علامة حفظ الملكية الفكرية © ومعرفة الجهة التي تعلن 
مسؤوليتها عن المعلومات الواردة في الموقع» وهذا الأمر سنتوسع فيه لاحقاً. 


3. المحتوى: على الباحث أن يجتهد في وزن المعلومات التي يحصل عليهاء وقياس مدى 
التوازن في المحتوى. فبعض الكنَّاب يميلون إلى كفة دون أخرى؛ بم| يصيب مصداقية 
النص. ففي النصوص التي تورد وجهات نظر يمكن ملاحظة إلى أي الوجهات مال 
الكاتب أكثرء وفي بعض المواقع لا يحتاج الباحث إلى الاجتهاد لملاحظة ميلان الكفة؛ 
لأن هوية الموقع نفسها توضح أن الموقع متحيز إلى فكر معين أو جهة معينة» وبالتالي 
فإنه يدعم فكرته بالحجج التي تعضدهاء ويحاول إيراد العكس بالنسبة للفكرة التي 
يحاول دحضها. 

4. التغطية: يحتاج الباحث إلى البحث عن أكثر من موقع في موضوع واحدء ومقارنة أيهما 
أكثر عمقاً وتفصيلاً في تغطية موضوع البحث. 

5. الحالية: إذا كان الباحث بصدد الحصول على آخر المعلومات»ء فإن عليه التأكد من الوققكت 
الذي تتم فيه آخر إضافة أو تحديث للمعلومات» وبعض المواقع تشير إلى تاريخ 
التحديثات بالثانية والدقيقة والساعة واليوم» وبعضها يبمل الإشارة إلى وقت التحديث. 

6 درجة الاعتراف بالموقع: يقصد بذلك مدى الاعتراف الذي يجده الموقع أو المادة التي 
نشرت فيه» مثل وضعه كنموذجء أو الإشارة إليه برابط أو بعمل عرض لادته.؟! 
محصلة ذلك تثير تساؤلاً هو: هل كل ما نجده بعد الانتهاء من البحث موثوق ويمكن 

الاعتماد عليه في دراساتنا لاتخاذ قرارات؟ الواقع أن الإنترنت هي المكان لأمثل للنشر 

الذاتي المجاني؛ لأنها متاحة للجميع وتسمح لأي أحد كان أن ينشئ موقعاً وينشر فيه ما 
شاء من موادء ربا لا يصلح العديد منها أن يصنف في خانة المعلومات, لذلك لابد من 
التأكد من صحة المعلومات» ولابد من النظر إلى المعايير التي ذكرناهاء إلى جانب معرفة 
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الهدف من الموقع وهوية زواره ومحتواه» فالمواقع قد يكون هدفها دعائياً بحتأ» وعلى 

الباحث في هذه الحالة أن يلاحظ ما يشير إلى الانحياز الثقافي أو السياسى. 
ويضع جيمس ليستر”' مجموعة من التوجيهات الخاصة بتقويم مصادر المعلومات من 

شبكة الإنترنت» ويوجزها فيا يلي: 

1. من الأفضل التعامل مع المواقع التي تنتهي عناوينها باللاحقة دال» أو 058 وهي عادة» 
مرتبطة بجهة علمية أو تعليمية أو منظمة متخصصة. كذلك من الأفضل التعامل مع 
المواقع التي تنتهي عناوينها باللاحقة مع وهي تشير إلى المواقع الحكومية» وهناك 
أيضاً المواقع التي تنتهي عناوينها باللاحقة: 1ن وهي تشير إلى جهات عسكرية؛ وفي 
العادة تكون ذات مصداقية» مقارنة بالمواقع التي تنتهي باللاحقة: «مه التي تشير إلى 
جهات تجارية» بعضها يحمل مادة لا تصلح للتداول العلمي لأسباب عدة؛ منها: 

أ. أنها تبيع مساحة إعلانية في الموقع. 

ب. أنها تنقاضى المال مقابل الحصول على ملفاتها. 

.أ يكون الموقع مقدماً لخدمات الإنترنت (158) 22011062 عماتصةء5 أعممعامل 
التي تتبع جهات يستخدمها الناس للوصول إلى الإنترنت بمقابل مادي» و تحمل 
في طياتها مواد مدفوعة الأجر ضمن خدمات الموقع؛ ورغم أن بعضها يقدم 
خدمات موثوقة فإنها تنظل موضع شك للأسباب المذكورة. 

2. تأكد من الجهة المهنية التي يتتمي إليها مؤلف النصء وقد تجد ذلك في عنوان بريده 
الإلكتروني أو في غيره. 

3. ابحث عن السيرة الذاتية المصاحبة للادة التي تشير إلى المؤهلات العلمية للمؤلف. 

4. تعرض مجموعات نقاش اليوزنت معلومات قيمة في بعض الأحيان؛ لكن بعضها 
ينقصه دليل لدعم الآراء. 

5 على الباحث أن يتعامل مع رسائل البريد الإلكتروني» بوصفها رسائل فقط» وليست 
مقالاات علمية. 
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6. على الباحث التأكد من أن الروابط التشعبية علهذ! 4684:ملاط في الموقع تقوده إلى 
مواقع ذات صلة؛ وليس إلى مواقع تجارية» فالروابط إلى المواقع التعليمية الأخرى 
تكون بمثابة الفهرس إلى مصادر موثوقة؛ أما الروابط إلى المواقع التجارية فكثيراً ما 
تقود إلى أهداف تجارية. 


الملكية الفكرية وأخلاقيات البحث فى الإنترنت 


يتداخل موضوع الملكية الفكرية وحقوق المؤلف في عصر الإنترنت مع أخلاقيات 
التعامل مع الشبكة نفسها التي أتاحت إمكانية القص واللصق للمعلومات المنشورة» 
الأمر الذي سهل عمليات القرصنة والتعدي على حق المؤلف» وسهل كذلك إعنادة نشر 
ملايين الصفحات النافعة والضارة. وينقل محمد فتحي عبدالهادي عن محمد مجاهد ال ملالي 
ومحمد الصقري قواعد التعامل الأخلاقي مع الإنترنت؛ ومنها:*' «طلب العلم النافع» 
والعمل على إيجاد تنشئة المواطن الصالح» وتحري الصدق والموثوقية والأمانة في طلب 
البيانات والمعلومات» ى) يجب أن تكون معلومات الإنترنت للبث والنشر والإتاحة 
وليست للحبس» مع ضرورة حماية حقوق الملكية الفكرية» ودعم وتطوير قوانين الفضاء 
الإلكتروني وكفالة أمن المعلومات وسريتهاء ومراعاة المخصوصية واحترامهاء واتخاذ كافة 
التدابير الوقائية لحاية أفراد المجتمع من المعلومات الضارة». 

فبقدر ما تقدم الشبكة من فوائد عظيمة» إلا أن جانباً مظلاً ينمو فيها بكثرة» يتمشل في 
المواقع التي تحمل مواد تخالف القيم المحافظة. وبرغم توافر برامج مختلفة للحجب فإن 
الباحث يجب أن يكون أمير نفسه. وتركيزه على ما يطور بحثه سيبعده بلا شك عن أي 
انحراف عن غرضه العلمي. 

ويتداخل هذا الأمر مع موضوع الملكية الفكرية الذي يشغل الكثير من أجهزة التشريع 
والمشتغلين بالبحث العلمي. وقد تنبه الكثير من الدول للتطورات التي صاحبت موضوع 
الملكية الفكرية بعد ظهور الإنترنت وانفجار المعلومات» فشرعت في سن القوانين 
والتشريعات في سياق اختلاف في الرؤى بين من ينظر إلى الإنترنت باعتبارها مجالاً مفتوحاً 
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للمعرفة؛ على حد قول أحد مؤسسيهاء وهو فينتون سيرف الذي قال: إن الإنترنت هي 
لكل شخص. وهؤلاء يرون أن الشبكة تلقي في بعض الأحيان بشكل آلي بمعلوماتها إلى 
الأجهزة الموصولة بهاء وهذا يعني أن الشبكة لا يمكن أن تخضع حرفيا لقانون الملكية 
الفكرية. ويرى الطرف الآخر أن الإنترنت لايجب أن تستثنى من قوانين تحمي الملكية 
الفكرية. وقد نشطت شركات الموسيقى مثلاً لحماية حقوقها عندما أقدمت نابستار على بث 
موسيقى مجاناً من الشبكة. 


يقول يونس عرب:"! «ظهرت تبعاً لظهور الإنترنت أنماط جديدة من المصنفات أو 
عناصر مصنفات تثير مسألة الحاجة إلى الحاية القانونية؛ وهي أسماء النطاقات على الشبكة 
65 001313 » وعناوين البريد الإلكتروني» وقواعد البيانات الشبكية التي تضمها 
مواقع الإنترنت» وتحديداً ما يتعلق بالدخول إليها واسترجاع البيانات منها والتبادل 
المتعلق بمحتواها الشبكي» وهو تطور لمفهوم قواعد البيانات السائدة قبل انتشار الشبكات 
التي كان مفهوماً أخبا مخزنة داخل النظام أو تنقل على واسطة مادة تحتويها». 


ويرى يونس عرب «أن المصنف الرقمي يشمل كافة المصنفات المتقدمة؛ فبرنامج 
الكمبيوتر مصنف رقميء وقاعدة البيانات تنتمي إلى البيئة الرقمية, وبالتالي فإن أي 
مصنف إبداعى عقل ينتمى إلى بيئة تقنية المعلومات يعد مصنفاً رقمياً) 20 


يجب على الباحث إذن أن يعرف أن النسخ أو التوزيع غير المشروع لبرامج الكومبيوتر 
أو الموسيقىء أو الفيديو, أو النصوص أو الصور التي تحميها حقوق التأليف والنشر» عبر 
الإنترنت» يعتبر قرصنة 1586م وهي تنقسم إلى عدة أنواع؛؟ نوع يتم عند القيام بدنسخ 
البرامج أو الموسيقىء أو الفيديوء أو النصوص أو الصور بدون ترخيصء ونوع يتعلق 
ببرامج الكومبيوتر عندما تقوم إحدى شركات الكمبيوتر بتثبيت النسخة بطريقة غير 
شرعية على أكثر من كمبيوتر. 

والقرصنة عبر الإنترنت تحدث عند تحميل نسخ غير مرخص لما عبر الإنترنت. أما 
التزوير فهو إجراء نسخ غير شرعية من البرامج وتوزيعهاء وفي كل الأحوال تعتبر 
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القرصنة جريمة يعاقب عليها القانون» في ظل المغريات الكبيرة التي تحدث بسبب توفير 


وقد فصّلت المنظمة الدولية للملكية الفكرية (مءممع2 [هدمءء1اءنم1 10:ه/1ا 
م - والمعروفة اختصاراً بالوايبو 11/150 - في شرح النظم الداعمة لمبدأ 
حماية حقوق المؤلف». ويفصل الدكتور حسن جميعي'” القول في التطورات الجديدة بهذا 
الموضوع؛ مشيراً إلى أن الواقع الدولي بات في حاجة شديدة إلى اقتحام هذا الفضاءء 
ومحاولة تنظيم العلاقة بين المبدعين والمستخدمين لمختلف المصنفات والأداءات في إطار 
الشبكة العالمية» وهو ما حدا المنظمة لعقد معاهدتين عرفتا - فيا بعد - بمعاهدت الوايبو 
للإنترنت في 20 كانون الأول/ ديسمبر 1996» وهما معاهدة الوايبو لحق المؤلف. ومعاهدة 
الوايبو بشأن الأداء والتسجيل الصوتي. وقد ناقشت المعاهدتان المشكلات التي تطرحها 
التكنولوجيا الرقمية؛ وكيفية معالجتهاء وفقاً لأحكامهم|. وأثارت التكنولوجيا الرقمية 
- وعلى وجه الخصوص الإنترنت - مشكلات أساسية عدة مثلث تحدياً أمام المشرّعين» 
فكان عليهم التصدي معالجتهاء وفق ما اصطلحوا على تسميته باسم "جدول الأعمال 
الرقمي". الذي تضمن أربع مسائل رئيسية؛ هي: 
1. تحديد نطاق حق الاستنساخ. 
2 نقل المصنفات عبر الشبكات الرقمية (الحل الشامل). 
3. التقييد والاستثناء في المحيط الرقمي. 
4. تدابير الحماية التكنولوجية والمعلومات الضرورية لإدارة الحقوق. 


إن على الباحث - بناء على ما تقدم - الرجوع إلى قوانين الملكية الفكرية محلياً ودولياً 
والنظر في الإشارات التي تحمى حقوق المؤلف التي تضعها بعض المواقع أمام المواد التتي 
تنشرها في الموقع» قبل الشروع في نقل أي مادة مصنفة من وسط رقميء المواد المدشورة في 
الإنترنت سواء المواد الصوتية والفيلمية وما إليهاء ويعد تحميلها من الإنترنت» بدون وجه 
حق وبدون استئذان من صاحبهاء جريمة يعاقب عليها القانون. وتضع الوايبو في موقعها 
على الإنترنت سجلاً كاملاً للقوانين الخاصة بذلك على : <0.018ص7//97/.7/1//:ماغط>. 


91 


الفصل الرابع 


التعامل مع المكتبات والدوريات 
والموسوعات الرقمية والكتب الإلكترونية 
المكتبات الرقمية 


أولً: أفق المكتبة الرقمية 


باتت فكرة المكتبة الرقمية' واقعاً ملموساً في أنحاء العام وخصوصاً في الجامعات؛ إذ 
تُدرك الجامعات أن الطلاب أكثر التصاقاً بالإنترنت؛ وأنهم يفضلون شاشات الكمبيوتر 
للاطلاع على الكتب بدلا من السير بين رفوف الكتب لمعاينة ما يريدون قراءته وتصفحه» 
واستجابة لهذا التحول النوعي يختار العديد من الجامعات ترقيم مكتباتها. 


وبدلاً من الذهاب إلى المكتبة فعلياً والبحث عن كتاب في الفهرس ثم استعارته» بات 
من الممكن للطلاب أن يبحروا عبر الموقع الإلكتروني للجامعة» وأصبح بإمكائهم الحصول 
على نسخة رقمية منه على شاشات حواسيبهم في أغلب الأحيان. 


في جامعة فرجينيا - على سبيل المثال - حولت الجامعة معظم مكتبتها إلى صيغة إلكترونية 
منذ عام 1992, ويمكن الوصول إلى الكتب في الموقع: <نالع. تصلع .طخ ا مرعاء//:صناط> 
ويتوافر الكثير من هذه الكتب من خلال مركز النصوص الإلكترونية للجامعة ذاتها 716 
فتمنع 1 01 نوالكرء اتمتآا عط غه تعامع0) أمرعاظ عنتدمجاءء81» ويمكن لأي فردفي أي 
مكان من العالم الوصول إلى هذه النصوص الرقمية وغيرها من الصور والموارد الأخرى» 
دون حاجة إلى كلمة سر أو رسم خدمة؛ لذا فإن المستخدمين من كل أنحاء العالم» 
خصوصاً في البلدان النامية» الذين ما كان بوسعهم الحصول على هذه الكتب؛ أصبح 
بإمكانهم الآن الاطلاع عليها وقراءتها. 
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وقامت أيضاً جامعة ماكجيل 100111 في مونتريال بكندا بتحويل أكبر عدد من كتبها 
إلى نسخ رقمية في إطار برنامج المقتنيات الرقمية صتدععه:2 5ههناء00116 21ازعاط الذي 
بدأته منذ عام 1997. ويمكن للجميع ني أي مكان من العالم الاطلاع على الكتب عبر 
زيارة العنوان الإلكتروني التالي: <مع0لهع. التو عم جم //:جاط>. وهذه نهاذج كات 
التجارب الماثلة. فقد بدأ العديد من البلدان الأوربية السير على خطى الولايات المتحدة 
الأمريكية وكندا في بناء المكتبات الرقمية؛ فقد أقامت فرنسا - على سبيل المثال - ملقم 
جاليكا الإلكتروني لتسهيل الوصول إلى المجموعات الرقمية الموجودة بدار الكتب القومية 
الفرنسية. ومقرها باريس. كما أقامت ألمانيا مشروع المكتبات الرقمية المعروف باسم 
جلوبال إنفو. وبالإضافة إلى ذلك» قامت كل من إسبانيا والسويد وفنلندا وروسيا 
بتحديث نظم المكتبات عندهاء بحيث بات معظم الموارد المعرفية الرقمية المتوافر هذه 
البلدان متاح على الإنترنت. 


وتوجد حالياً آلاف المكتبات الرقمية في الإنترنت» بدءاً بالمشروعات العملاقة التي 
تشمل مشروع جوتنبرج الشهير 0610600618 06وز2:0: وكذلك موقع نت لايبرري 
<تتامء. لتقطتلاء. 7707 //:مكاط> وهاي بيم <01.0011ه 185 10://7/7/17>. وكويستيا 
<065]18.6010. /12://7/10/17> ومكتبة إبيبليو وذاطتطآ -متطفمدتعدءطخ! أعمعتصل 
وأرشيف الإنترنت ع#انطاعق 1062066 16» وجوجل برينت 2:06 000816) الشبيه 
بقواعد بيانات أخرى تأسست قبل سنوات مثل ليكسيس - نيكسيس وموقع الأدب 
<ع01.ع تنطه اع أ ئمآ. /17/187/97//:ماخطى غير أن مشروع جوجل أكبر حجماً وأوسع نطاقا؛ إذ 
يعمل خبراء جوجل بالتعاون مع عدد من كبريات دور النشر الأمريكية والبريطانية» 
وعدد من المكتبات» مثل مكتبة مديئة نيويورك العامة» ومع جامعات مرموقة من هارفارد 
إلى أكسفورد لبناء قاعدة بيانات رقمية؛ لتوفير الكتب على الإنترنت مجاناً. 


وهي إحدى كبريات دور النشر الأمريكية. لتحويل كتبها إلى مواد رقمية تنشر على 
الإنترنت» وبينما واجه جوجل صعوبات قانونية من قبل جمعية المؤلفين الأمريكيين 
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4 5وطاناث التي قامت بمقاضاة المشروعء فإن ياهو استفاد من تحالف المواقع 
المفتوحة 1118866 0081654 0068 » لنشر كتب الأدب الأمريكي ومواد أخرى من 
الوثائق الأمريكية والأوربية على الإنترنت» بعد تبني سياسة حماية حقوق المؤلفين للأعمال 
المحمية» والمحصلة النهائية مجموعة هائلة من المواد النوافرة على الإنترنت» دون مقابل 
لمستخدمي الشبكة. 


وبجانب المشروعات التي ذكرناها توجد أيضاً المكتبات الصغيرة التي تحتوي على 
عشرات الكتبء وتوفر رافداً جديداً وشكلاً مختلفاً للتعامل مع المعرفة. ومع أن هذا النوع 
من المكتبات مايزال في طور التجاذب مع الأشكال التقليدية للمكتبة والكتب وشركات 
النشرء خصوصاً فيه| يتعلق بحقوق الملكية الفكرية» فإنه يمشل البديل الرقمي المطروح 
حاليا. 


وتعمل مكتبة جامعة ييل 816لا الأمريكية على تسجيل صحف وبحلات عربية وتحويل 
مجموعة ضخمة من النصوص المكتوبة باللغة العربية إلى وسائط تخزين رقمية لاستحداث 
مكتبة افتراضية مختصة بثقافة منطقة الشرق الأوسط عبر برنامج خاص لبناء مكتبة 
إلكترونية عربية وشرق أوسطية نصةءطنآ عندمعاءه81 مرعامدظ 2110016 لمه عتطدجة 
عبلى: <لصطط. لهدومهيم_اععصمه/اءء زه نم /اعع ممه /سلء.ع1هلز. تجقعطنا. بجبوا//نصخط>. 
ولدى ييل أقدم برنامج في الولايات المتحدة خاص بدراسة اللغة العربية وآدابهاء وقد دأب 
هذا البرنامج على جمع النصوص العربية والشرق أوسطية لمدة تزيد على 150 عامأء وهي 
تمتلك أكثر من 150 ألف كتاب و900 عنوان كتاب مكتوب بلغات الشرق الأوسط. 


وبحسب نشرة واشنطنء التي تصدرها الخارجية الأمريكية» ونقلاً عن مديرة المشروع 
آن أوكيرسونء: فإن التطورات التكنولوجية التي حدثت خلال السنوات الخمس عشرة 
الماضية غيرت الطريقة التي يتم ها نشر المعلومات وجمعها وتداوطاء ورغم أن العديد من 
المكتبات الغربية عملت منذ عقد على جعل المجموعات المتوافرة لديها في متناول الجميع 
على الإنترنت» فإن الشرق الأوسط لايزال في بداية الطريق في هذه العملية. 


55 


الإنترنت والبحث العلمي 


وفي المرحلة الأولى لمشروع المكتبة الإلكترونية» وهو برنامج أطلق عليه اسم «الدخول 
إلى الإنترنت للحصول على المعلومات الموحدة والمعززة عن السلاسل»» استحدثت جامعة 
ييل قائمة ب 14 ألف صحيفة ومجلة من الشرق الأوسطء موجودة في عشرين مكتبة. 
وتتضمن هذه الصحف والمجلات مطبوعات علمية باللغات العربية والتركية والفارسية 
والفرنسية والإنجليزية وسواها من لغات المنطقة. 


وقد بدأ المشروع باستحداث المكتبة الإلكترونية العربية والشرق أوسطية التي تعرف 
اختصارا باسم أميل ب40113151. ويعمل المشروع على تشييد بنية تحتية خاصة بتخزين 
وتبادل المحتوى الرقمي المبرمج بين المكتبات المشاركة» وإنتاج نسخ رقمية من النصوص 
المكتوبة باللغة العربية» بحيث يمكن البحث فيها بالكامل عن أي محتوى؛ في ظل 
الصعوبات التي تواجه البرمجيات الخاصة بالتعرف الضوئي على الحروف والنص العربي 
المطبوع وفهمه بشكل دقيق. 


ثانياً: مفهوم المكتبة الرقمية 


يرى البروفيسور ستيفن هارتر” 112:65 .8 «عطمء)5 أن «مصطلح المكتبة الرقمية هو 
الأحدث في سلسلة طويلة من الأسماء لمفهوم تم الحديث عنه؛ حتى قبل تطور الكمبيوتر 
حول حوسبة المكتبات أو المكتبة المعالجة بالكمبيوتر التي يمكن أن تستكمل نواقص 
المكتبة أو تضيف حالة الفاعلية المفقودة في المكتبة التقليدية» أو حتى يمكن أن تحل محل 
المكتبات التقليدية. 


والجيل القادم من المكتبات الرقمية يخطو خطوة أبعد؛ فهي توفر المعرفة الإلكترونية 
بحيث يستطيع أي شخص أن يضيف إليها ويستخدمها ى) هو الحال في تطبيقات الويكي 
أعاة/لاء فهناك أنظمة يتم من خلاها نشر الكتب والمقالات حول موضوع معين» بحيث 
يمكن استخدامها أو تعديلها أو الإضافة إليها من قبل آخرين لتأخذ أشكالاً مختلفة 
وسياقات مختلفة» وهذه الموضوعات يمكن ربطها مع بعض لإنشاء كتاب أو مقالة». 
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وتمر مسيرة المكتبة الرقمية بالمسار نفسه الذي مر به تطور شبكة الويب بدءاً بالأقكار 
التي طرحها فانيفر بوش عام 1945 والتي أشرنا إليها في سياق حديثنا عن تطور الويب» 
حين| كتب عن الميميكس الذي يعتمد على تكنولوجيا ا ميكروفيلم كوسيلة متطورة وقتها 
لاسترجاع المعلومات في مقالة بعنوان «كما يمكن أن نفكر علصفط1 :312 1776 5خ في مجلة 
أتلانتيك مانثلي:(1/10:::1 41[7:/1 حول ضرورة عمل شيء للتعامل مع الكم ال هائل من 
المعلومات وقتها.4 


يقول هارتر* إن عمليات أتمتة المكتبة بدأت فعلياً في أوائل الخمسينيات باستخدام 
نظام البطاقة المثقبة 6254 0260هنام ني العمليات الفنية للمكتبات. وني [عام] 1965 ابتدع 
ليكليدر عبارة "مكتبة المستقبل'' ع:دطنا1 6ط 02 :3ةئط 1[ للإشارة إلى رؤيته لمكتبة تعتمد 
على الكمبيوتر بشكل تام؛ وبعد عشر سنوات [وني عام] 1978 كتب لانكستر .1.11 
هصق رآ قائلاً: إن مشروع المكتبة الإلكترونية سيكتمل قريبا. وفي نفس الفترة» وتحديدا 
في عام 1974 ابتكر تيد نيلسون تكنولوجيا النص المتشعب والفضاء التشعبي. ثم بدأ 
الحديث عن المكتبة الإلكترونية 111339 16ههتاءهاء» والمكتبة الافتراضية 7116181 
لإنقئطفاء والمكتبة بدون الأسوار 8/2115 ؛تامطاذ» ننهءطناء والمكتبة الخارقة عتصمفط 
كتلط 1]. 


أما الاستخدام الحديث لمصطلح المكتبة الرقمية فقد نشأ عن مبادرة المكتبات الرقمية 
الممولة من قبل المؤسسة العلمية الوطنية 70110020108 5016066 213010021: ووكالة 
مشروعات البحث المتقدمة» إرباء ووكالة الفضاء الأمريكية» ناسا. ففي عام 1994 منحت 
هذه الوكالات ست جامعات أمريكية مبلغ 24.4 مليون دولار لستة جامعات» لإجراء 
دراسات لتطوير مكتبة رقمية» في ظل النمو السريع للإنترنت وتطور مستعرضات الويب» 
وقد تم تبني المصطلح بسرعة من قبل علماء الكمبيوتر وأمناء المكتبات وغيرهم من ذوي 
الاهتمام. ومع ذلكء فإن أتمتة المكتبة تعود إلى ما قبل الإنترنت بعقود).* 


وفي السنوات القليلة الماضية سعى كثير من المكتبات الأكاديمية والمتخصصة في الغرب 
للتحول من مكتبات تقليدية إلى مكتبات رقمية» فظهرت بوادر هذه المكتبات على شبكة 
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الإنترنت في منتصف التسعينيات من القرن الماضى. ويمكننا القول إن المكتبة الرقمية ما 
هي إلا شكل حديث للمكتبة التي يكون فيها الاعتماد على التقنيات الحديشة لتحويل 
المعلومات والبيانات من الشكل الورقي إلى الشكل الرقمي» وتهدف هذه المكتبات بذلك 
إلى استغلال التقنية الحديثة لتحقيق المزيد من الفعالية والكفاءة في تحزين المعلومات 
ومعالجتهاء ومن ثم بثها. 


ثالثاً: مزايا المكتبة الرقمية وخدماتها 


مع تعداد مزايا المكتبة الرقمية وخدماتهاء فإن لها أيضاً عيوباً يتعلق أولها بالمشكلات 
المتعلقة بحقوق الملكية الفكرية» والحاجة إلى عناصر مختلفة للوصول إلى خحدماتها تشمل 
الأجهزة والبرمجيات وبطاقات الائتمان» بجانب المخاوف من انتشار الانتحال والسرقات 
العلمية؛ نظراً لسهولة الوصول إلى النصوصء غير أن هذه المخاوف تزول حين نتذكر أن 
المكتبات الرقمية تسهل اكتشاف الانتحال والسرقة مثلم| تسهل حدوثهماء وهناك أيضاً ما 
يتعلق بالكلفة العالية حالياً لعملية التحول الكامل من المكتبة التقليدية إلى الرقمية. ولكن 
المزايا تغلب العيوب» فقد أحدثت المكتبة الرقمية تطوراً هائلاً على الصعد التالية: 


1. الإمكانيات غير المحدودة للبحث الآلي عن المعلومات في الببليوجرافيات التي 
توفرها لمكن الرضية وتعده بذائل لحف وجو افر عل بدا الساحة وقنن أني 
مكان في العالم» وهو ما يعني تحقق عامل السرعة في الحصول على المعلومات بتكلفة 
متدنية» خلافاً للمكتبة التقليدية التي تتطلب ظروفاً مكانية وزمانية محددة. 

2 تخزين المعلومات 5605886 1085؛ فهي توفر للباحث كب ضخاً من البيانات 
والمعلومات» سواء من خلال الأقراص الضوئية» أو من خلال اتصاهها بمجموعات 
المكتبات ومراكز المعلومات والمواقع الأخرى. 

3. استرجاع المعلومات 16016721 18]3, حيث تكون السيطرة على أوعية المعلومات 
الإلكترونية سهلة وأكثر دقة وفاعلية» من حيث تنظيم البيانات والمعلومات وتخزينها 
وحفظها وتحديثهاء ما سينعكس على استرجاع الباحث لهذه البيانات والمعلومات. 
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4. استخدام المعلومات 115386 10318؛ يستفيد الباحث من إمكانات المكتبة الإلكترونية عند 
استخدامه برمجيات معالجحة النصوصء وبرمجيات الترجمة الآلية في حال توافرهاء والبرامج 
الإحصائية» فضلاً عن الإفادة من إمكانات نظام النص المترابط» والوسائط المتعددة. 


5. فتحت المكتبة الرقمية آفاقاً جديدة في التفاعل مع الآخرين» بحيث يمكن للقارئ 
مشاهدة تعليقات القراء الآخرين على الكتاب نفسه ومشاهدة تقييمهم له. وأحياناً 
الدخول في مناقشة حية معهم أو من خلال تبادل الرسائل؛ إذ إنها تمقكن من استخدام 
البريد الإلكتروني والاتصال بالزملاء في المهنة والباحثين الآخرين» وتبادل الرسائل 
والأفكار مع مجموعات النقاش 820125 «وأذكنء15ل وتوزيع الاستبيانات 
واسترجاعهاء كا تتيح هذه المكتبات للباحث فرصة كبيرة لنشر نتائج بحثه فور الانتهاء 
منه» في زمن ضاقت فيه المساحات المخصصة للبحوث على أوراق الدوريات. 


6. إن أحد الآثار الإيجابية لاستخدام المكتبات الإلكترونية هو تمكين الباحث من تحديد 
الأدبيات المتوافرة ذات العلاقة المباشرة وغير المباشرة ببحثه» بحيث يجد القراء 
والباحثون كتباً وأفكاراً لم يكونوا يعرفون بوجودها. ففي بعض النظم يتم نشر الكتب 
والمقالات حول موضوع معين بحيث يمكن استخدامها أو تعديلها أو الإضافة إليها 
من قبل آخرين لتأخذ أشكالاً وسياقات مختلفة» هذه ال موضوعات يمكن ربط بعضها 
ببعض لتأليف كتاب أو مقالة» )ا يمكن الاستفادة من مصادر المعلومات الخارجية في 
المكتبات الأخرى الموصولة إلكترونياً. 


7 يضاف إلى ذلك إمكان التصوير والاستنساخ من بعدء والبث الانتقائي للمعلومات 
5101 حصهأأممتتمكم] 01 مالدستصوووا[ علللأععاءي وهي منالخدمات 
المستحدثة التي تعتمد على استخدام الكومبيوتر» بجانب خخدمات الإحاطة الجارية 
5 لك بإعلام المستفيدين بأوعية المعلومات الجديدة آلياء كما يمكن 
استشارة المكتبة الإلكترونية من على البعد بخدمة 5وعععلكة عنتاطناط عمتلم0 
084 - عناع 02210 على سبيل ال مثالء وهي عبارة عن كاتلوج بمحتويات المكتبة 
يمكن الاطلاع عليه في موقع المكتبة» بها يمكن الباحث مسن استعارة بعض الكتب 
ورقيا إذا شاء. 
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المجلات والدوريات الرقمية 


يطلق على الدوريات والمجلات العلمية الإلكترونية عتدمتاءعاء لإاتدامطءة 
5 ويرمز لها اختصارا ب 115 © أو ©6-113832182 . وقد نشأ بعضها على 
الإنترنت» فيها نقلت بعض المجلات الورقية المعروفة نسخة إلكترونية إلى الشبكة. وتوفر 
بعض المجلات مادتها مجان فيها تعرض بعضها خدماتها -وغالباً ما تكون نصوصاً كاملة- 
بمقابل ماديء إما بالاشتراك وإما بالشراء المباشر عبر الشبكة. 

توجد مجلة الإنترنت أيضاً تحت مسميات عدة؛ منها ما يطلق عليه ال 6م1ف1-2. وهو 
منشور إلكتروني دوري يركز على موضوع محدد» ويستم توزيعه بالبريد الإلكتروني أو في 
صفحات الويب» ويرجع هذا النوع إلى أيام 5 - دمعاوتز5 80200 ونه 1آ8 في بداية 
الثمانينيات من القرن الماضي» ومن أشهر مجلات هذا النوع مجلة هئام التي ظهرت في 
عام 5 


وهناك مجلات السايبر زين 65-2156 لان وهي تصدر أيضاً بشكل أساسي في 
الإنترنت» وربما يكون لها نسخة ورقية في أحيان قليلة» إلى جانب نوع ثالث يطلق عليه 
مجلة الويب زين 0760-2186 وهى قريبة الشبه بالمدونات 51085. 


وفي الغالب تتداخل الصيغ المذكورة فيا بينها. وكشير من الناس يخلطون بعضها 
ببعض؛ لأنه لم يتبلور بعد تعريف خبهائي لما يصدر في شبكة الإنترنت من يلات وغيرها؛ 
فتعبير مثل لقصعدو زه أو أهصعناهز عمتلده مثلاً غتلف عليه» وكان يطلىّ على نوع من 
اليوميات الإلكترونية 0211165 6هفآهه» عرفت قدي| باسم "ويب جورنال"» وهو سابق 
للنوع السائد حالياًء والذي يطلق عليه البلوج» ويختلف عنه بوجود جهاز تحريري أكان 
فرداً أو مجموعة. ولكن تسمية 331:لا0[-6 تدل حالياً على أكثر من نوع من المجلات: من 
بينها الدوريات العلمية. 


ويعرض كثير من الدوريات على الشبكة فهارس لموادهاء بما يسمح بالوصول إليها 
مباشرة أو بواسطة محرك البحث الخاص بالموقع» وتوجد في الإنترنت عدة أدلة ومحركات 
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بحث متخصصة في استرجاع المقالات من الدوريات والمجلات العلمية» بعضها ينظم 
يدوياء ويتابع المؤتمرات واللقاءات العلمية والمطبوعات المتخصصة في الشبكة» وبعضها 
يستخدم برامج تجميع النصوص 38856824055» وهي نظم تقوم بتتبع المواد المدشورة في 
مظانها المعروفة وإيرادها إلى الدليل» ولكن ليس لدى أي موقع ما سنعرضه دليل كامل 
يحصر كل المجلات والدوريات العلمية» ولدى كل واحد مجال للتخصص. 


إن عملية نشر الدوريات إلكترونياً ووضعها في متناول المستفيدين في أماكنهم إحدى 
أهم مزيا الإنترنت» من حيث سرعة الوصول إلى الدورية» بعكس ما كان يحدث في النشر 
التقليديء الذي يتطلب عمليات طباعة وشحنء ومن ثم استلام البريد وفرزه وفهرسة 
الدورية وتصنيفهاء وإدخال معلوماتها على النظام في المكتبات قبل وضعها على أرفف 
الدوريات الواصلة حديثاًء ىا أن تميزات البحث الشمولي عن كلمة أو مصطلح في عدد 
معين أو أعداد كثيرة» وبمداخل مختلفة» كل ذلك يضاف إلى الحسنات» وبخاصة أن التقدم 
التكنولوجي قد سارع في تقديم الحلول لمشكلات الشكل والحيز التي كانت تقف حائلاً 
دون الإفادة الكاملة من الصور والإيضاحات, التي تتضمنها بحوث الدوريات عادة. 


وهناك ملاحظة جديرة بالاهتمام؛ وهي أن أغلب الدوريات العلمية المتخصصة تنيح 


الاطلاع على مادتها باشتراك مسبق؛ إذ لا توفر محتواها بالمجان» وسنأتي في نهاية هذا الجزء 
إلى عرض عدد من الجهات التى توفر الدوريات الإلكترونية. 


استرجاع الدوريات الرقمية باستخدام جوجل سكولار 


توفر جهات كثيرة عملية استرجاع الدوريات والمجللات العلمية في شبكة الإنترنت» 
وسوف نعرض لا لاحقاً في هذا الكتاب» ومن هذه الجهات جوجل سكولار” 6اع600 
4 الذي يستخدم كمحرك للبحث في الأدبيات الأكاديمية» متضمناً المقالات 
وأوراق البحث المائلة والرسائل الجامعية والكتب والنظريات والتقارير الفنية من جميع 
جهات البحثء بجانب مواقع الجامعات والكتب. فهذه. إذن» أداة جديدة للبحث 
العلمي على الإنترنت تهدف إلى تسهيل وصول العامة إلى المواد العلمية والأكاديمية. 
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ونتيح الأداة الجديدة البحث باستخدام كلمات دالة في الأبحاث والأطروحات العلمية 
والتقارير الفنية ومواقع الجامعات والكتب, وتتراوح هذه الخدمة المجانية بين مجالات 
الطب والفيزياء إلى علوم الاقتصاد والحاسب الآلي» إلا أن عدداأ كبيراً من هذه المواد يظل 
محجوبأء ويحتاج إلى الاشتراك في المواقع التي تنشر هذه المواد» ولكن ما سينشر مجاناً هو 
خلاصة أو مقتطفات منها. 

ويتم ربط الموقع بالمكتبات العامة بطريقة تمكن الناس من استعارة الكتب إلكترونياً بدون 
مقابل مادي يدفع لجوجلء وباستخدام هذا المحرك يمكن الحصول على مقالات لمجموعة 
كبيرة ومتنوعة من الناشرين الأكاديميين والجامعات» فضلاً عن المقالات العلمية المتاحة على 
الإنترنت. ويقوم باحث جوجل سكولار بترتيب النتائتج وفق ارتباطها بالمادة التي يطلبها 
الباحث؛ وتظهر المصادر المطلوبة الأكثر ارتباطاً بالموضوع في أعلى صفحة التتائج. 

ويعمل محرك البحث جوجل سكولار على تحليل واستخلاص الشواهد وعرضها 
كنتائج بحث منفصلة؛ حتى لو كانت تلك الوثائق غير موجودة على شبكة الإنترنت, ما 
يعنى أن نتائج البحث يمكن أن تتضمن مراجع لأعمال قديمة ومقالات موجودة بكتب 
معيئة أو ضمن مواد منشورة ورقيأًء ولا توجد على الإنترنت. 

وطريقة البحث باسم المؤلف أو الكاتب تتم كما يلي: 

كتابة كلمة 210005 متبوعة مباشرة بنقطتين: ثم اسم المؤلف بدون ترك مسافة بينه وبين 
النقطتين» ومثال ذلك: 1/]05]218 دمهططى :0 طاناة, النتائج: 

+213أكن1/4 - دمقططق + ]...ط127[مطاءد/صرمع.عاع 13.800مطاء5// :مط 


يحصل الباحث على اسم المجلة أو الدورية كاملاً» كالأمثلة الآنية: 
||| | أ 011 ويتم الحصول على النتائج من عدة بجحلات متعلقة 
بالاتصال الجماهيري» ومنها: 


|1 كار[ ك0 انتمل 
0217 أهأع 50 0 أو نامل 
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الموسوعات الرقمية 


قبل الانتقال إلى الإنترنت كان معظم تطبيقات النشر الإلكتروني في الأنواع المختلفة 
من الأقراص الكومبيوترية يتركز في محالات قواعد البيانات والموسوعات والكتب الدينية 
والتعليمية والألعاب» وكانت أولى المطبوعات الإلكترونية من هذا النوع هي ا موسوعات 
الصغيرة أو تلك الموجهة إلى القراء من صغار السن؛ ففي عام 1985 قامت شركة جرولير 
بإصدار الموسوعة الأكاديمية الأمر يكية وألءمماء نضا «مع عسل عنم«عومه4 في 
أقراصء وكانت عبارة عن نصوص فقط. 


وفي عام 1990 تم إدخال الرسومات الثابتة» وفي عام 1992 أضيف الصوت 
والفيديو فأصبح اسمها دائرة معارف جرولير الجديدة المتعددة الوسائط ذاه 2/1717 
نل مماء سد هذل :1 اننال وقد بدأ تطوير استخدام الوسائط المتعددة في موسوعة 
كو مبتون في عام 1989 ه1دءجهاءده::ط ه1/1/1121 00:10 التي امتلكتها ا موسوعة 
البريطانية فيم| بعدء وبعد أربع سنوات أصدرت شركة مايكروسوفت موسوعة إنكارتا 
المتعددة الوسائط وأوءجرماء نط منلء تج اباط وماتمعدط ازوكم نابا بتوسيع أ كبرني 
الجرافيك والصوت والفيديو» وهي تطوير وتوسيع لموسوعة فنك ووانجلي الجديدة /0// 
ونوعمماء نر سولق برأاع دبي 1[ 210ه. 


وني عام 1993 أصدرت الموسوعة البريطانية مع كتاب العالم /800 17/0714 نسختها 
الإلكترونية في أقراص» وتمت إضافة الرسومات الثابتة إلى كتاب العالم. وفي عام 1995 تم 
إصدار الموسوعة البريطانية في أقراص مضغوطة بإضافة الرسومات وقاموس ويبستر 
10111019 “عاط 17. وتتوافر الآن أعداد لا حصر لا من ال موسوعات في الإنترنت؛ إما 
نقلاً من مطبوعات ورقية أو يتم نشرها في شكل نصوص أو وسائط متعددة وبدائل 
جديدة في عرض الموضوعات المختلفة» مثل عرض الشرائح المصاحبة بالتعليق أو 
الموسيقى والتي تظهر فيها القدرة على مزج النص بالصورة والصوت واستخدام الوسائط 
المتعددة وتقديم عروض الوسائط المتعددة 56565124105م 226018ذ ناح التي توائم بين 
النص والصورة والفيديو والجرافيك والرسومات المتحركة للتعبير عن الموضوع. 
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حديئاً ظهر نوع مستحدث من الموسوعات يسمى موسوعات المصادر المفتوحة التي 
تستخدم نظام الويكي 17/111 الذي أشرنا إليه» والويكي في لغة سكان جزر هاواي 
الأصليين تعني بسرعة؛ وقد بدأت فكرة مواقع ويكي على يد بو ليوف ناآ 80 
وكننجهام دتقطعمذههدا0. وذلك في عام 1995. وتتلخص فكرة مواقع ويكي في أن كل 
شخص يمكنه المشاركة في كتابة المحتويات في الموقع دون الحاجة إلى أن يقوم بتسجيل 
نفسسه عضواً فيه ومسن أهم مسشروعاتها موسوعة ويكيبيديا على: 
<6013.058م31.77/114//:مااط>. وهذه الموسوعة مفتوحة للمشتركين بحيث يستطيع 
الجميع أن يساهموا فيهاء با يعرفونه من معلومات» ى| يمكنهم تعديل أي معلومة» ويضم 
المشروع قاموس ويكي على : <018./ا11]15://1.0/111101085>» وهو عبارة عن مشروع 
تعاوني تشاركي هدف إلى توفير قاموس متعدد اللغات لكل اللغات ومنها العربية» مع 
توضيح أصول وجذور الكلمات» وطريقة نطق الكلمة» وكافة المعاني في كل المجالات. 
وهناك مشروع المكتبة الإلكترونية العالمية <5.3/11150015.058//:م)اط> الذي هيدف إلى 
توفير الكتب الإلكترونية مجان بجانب موسوعة الاقتباسات <078.عا0ماوفعلة/5.9//:مناط> 
المتعددة اللغات وموسوعة مصادر ويكي <11]15://21.7/1!15010566.058> وهي مستودع 
للنصوص المجانية الحرة التي لا يملك أحد حقوق الطبع والتأليف لما؛ كالرسائل الأدبية» 
والكتبء والمحاضرات الدينية» والشعرء والمعادلات والبراهين الرياضية» أو أي إبداعات 
أخرى. وكما أن هذه الوسيلة مزاياء فإن لها عيوباً كثيرة» لعل من أبرزها عدم دقة 
المعلومات التي يديل بها بعض المساهمين» إضافة إلى عدم وجود فريق عمل متخصص 
متفرغ لتقويم المساهمات وتصويبها. 


الكتب الإلكترونية 
أولا: مفهوم الكتاب الإلكتروني 


الكتاب الإلكتروني 6-0001 هو ببساطة ملف يتضمن كتاباً منشوراً أو بحثاً أو رسالة» 
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والبحث والطباعة» مع إمكانية إضافة خدمات تفاعلية» مثل تشغيل الصوت وعرض 
الصورة وغير ذلك. 


الكتاب الإلكتروني قد يكون في شكل نسخة رقمية إلكترونية من الكتاب الورقيء أو 
كتاب رقمي مؤلف وفق أسس التصميم الخاصة بالنشر الإلكتروني في الشبكة أو خارجها. 
النوع الأول يستفيد من تكنولوجيا المسح الضوئي التي مكنت من نقل آلاف العناوين 
التي صدرت ورقياً وبعضها ينقل كما هو إلى الإنترنت. والبعض الآخر يتم إعادة 
تصميمه بإضافة بعض مزايا النشر الإلكتروني» مثل الروابط التشعبية. أما النوع المصمم 
ابتداءً وفق مقتضيات ومزايا النشر في الإنترنت فهو يسمح بإضافة الوسائط المتعددة 
والجرافيك والخرائط التفاعلية وإمكانية الإضافة والحذف والبحث والأرشفة. 


وبينا يتم نشر بعض الكتب بصيغ النشر البسيطة بنظام 815 أو بنظام 521) فإن 
بعضها ينشر بصيغ متقدمة تسمح بتدخل القارئ بوضع الإشارات التي تعينه على القراءة» 
كما هو الحال في طريقة النشر التي يطلق عليها اسم 86/ا0168:1 لميكروسوفتء وهي 
تسمح للقارئ بإضافة حواش وتعليقات على النص. وهناك طريقة النشر بنظام :616206 
لقراءة الكتب الرقمية من نوع 015 عنصمعءء81 ونل86 ستلوط بجانب نظام 
أع01 1/0152 وهو نظام خاص يسمح للقارئ بإضافة صفحات بيضاء ورسومات 
وحواش وغيرهاء ى! توجد تطبيقات أخرى للنشر والقراءة معا؛ مثل 8618001 ونظام 
:عط انتكم106510: وهي تسمح بصف وتصميم وقراءة الكتب آليأ» وتنتج شركة .104 
الأمريكية أنواعاً مختلفة من أجهزة قراءة الكتب الإلكترونية» أشهرها معروف باسم 508 
2001 واخر باسم 80016 اعكلن10. 


حالياً تعمل عدة جهات في تطوير الورق والحبر الإلكترونيين؛ منها جيريكون ميديا 
وإي -إنك كوربوريشن» وفوجيتسو وسونيء وفيليبس» وغيرهاء وقد أعلنت شركة إي 
إنك 1-116 - التي مقرها في كمبردج في ولاية مساتشوسيتس الأمريكية. والتي تساهم 


فيها شركات؛ مثل شركة جانيت ناشرة صحيفة يو إس أيه تودايء وأنتيل وموتورولا 
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وهيرست كوربوريشن وفيليبس - في أيار/ مايو 2003 عن طرح الصيغة النهائية لأول 
جهاز الكرون ابرطيعية الروق اندر الفسيقن والعلبه ويمكن للعهاز لخديل عترمن 
النصوص با يمكن من عرض الصحف والكتب الإلكترونية في حيز ضيق. 


و في أوائل عام 2004 ظهرت تكنولوجيا باسم ليبري 118116 من شركة سوني» 
وكانت عبارة عن قارئ إلكتروني للكتب وعملت شركتا إي إنك وسوني معاً على 
التكنولوجيا هذه» فطورتا ليبري» ولدى سون تكنولوجيا أخرى تتمثل في نظام محمول 
للقراءة يطلق عليه 215-500 وهو خلافا لنظام ليبري لا يتقيد بصيغة الكتب الإلكترونية 
التي تملكها سوي» ويمكنه أيضاً قراءة كتب بي دي إف 527. وهناك أيضاً تكنولوجيا آي 
ريكس 186 من فيليبسء التي تعمل على تطوير قارئة كتب إلكترونية بصيغة أكبر تدعى 
أي لاييد 11.314 المصممة لمحتويات تشبه الصحف. 


ويوجد حالياً ما أطلق عليه رف الكتب الافتراضي 80015616 29/116121 وقد قامت 
بتطويره شركة متخصصة في الكتاب الإلكتروني وتكنولوجياته اسمها 8001© 
عه[ 5أأع010ضطءء1» وتعرف اختصارا ب 8:11. و هذه الشركة تعمل على تطوير وسائل 
قليلة التكلفة لقراءة الكتاب الإلكتروني 5م616 58ذل262 عاهه8ء بجانب الأجهزة 
المخصصة في توزيعه» ويعمل رف الكتب بمجرد دخول القارئ أو المشتري إلى الموقع» 
ويبدأ في استطلاع مجموعة الكتب المتوافرة في لممحزن الكتب الإلكتروني 056و 68001 
ويمكن للقراء استعادة أي محتوى يطلبونه من رف الكتب الشبكي الخاص بهم 6هنآه0 
اع »ه80 ويتم تأمين التواصل بين باعة الكتب والمشتري من خلال نظام 68001 
716/016 وهو نظام يضمن وصول أرقام البطاقة المصرفية بسرية. 

هذا النظام بالكامل أطلق عليه 301382861 2655م:28 680016 ويعمل كأداة للتجارة 
الإلكترونية الخاصة بسوق الكتاب والنشر الإلكتروني» ويتوافر معه نظام متكامل للنشر 
يمكن من قراءة الكتب على الأجهزة الكقّية؛ مثل «دلةط وأجهزة 80061500166 بجانب 
القراءة على وندوز وماكنتوش. 
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وفي كل الحالات. فإن الكتاب الإلكتروني يُعرض في الإنترنت على صفحة واحدة 
منسدلة أو مقسماً إلى فصول وصفحات بالنص أو بالوسائط المتعددة» معززاً بالوصللات 
إلى المصادر العلمية في أسفل الكتاب أو خارج الموقع» وهو إما للبيع أو للنشر المجاني كما 
أنه يتميز بمزايا متعددة؛ من أهمها توافره بشكل دائم على الشبكة» وإمكانية البحث في 
محتوياته» وغير ذلك من مزايا يوفرها النشر الإلكتروني. 

وتوجد حالياً في شبكة الإنترنت الآلاف من الكتب في أنواع المعرفة المختلفة» بعضها 
نشر خصيصاً لشبكة الإنترنت» وبعضها الآخر من أمهات الكتب المعروفة:؛ بمؤلفيها 
وسنة نشرها ودار النشر وما إلى ذلك من قيم معروفة في الكتاب التقليدي. 
انياً: مزايا الكتاب الإلكتروني وعيوبه 


تشبه مزايا الكتاب الإلكتروني مزايا المكتبة الرقمية والدورية الرقمية باعتبارهما أبناء 
لبيئة واحدة خخاصة, وكا أن له مزايا فله أيضاً عيوب يلخصها جميعها الدكتور صالح 
المسند فيها يلى: 


1 المزايا 

أ. القابلية للنقل» حيث يمكن تحميل عدد من الكتب في وقت واحد وفي مكان واحد. 

ب. إمكان الوصول السريع للكتب الإلكترونية» وإتاحتها للقراء في أقصر وقت ممكن. 

ج. إتاحة الكتب الإلكترونية بأشكال متعددة لتناسب مختلف أنواع القراءء كفاقدي 
البصر وكبار السن. 

د. قابلية الكتب الإلكترونية للبحث في كامل أجزاء النص. 


ه. إمكان إضافة حواش وتعليقات على أجزاء الكتب» وتجميعها عند الحاجة إلى كتابة 
مقال أو بحث ونحوهما. 
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و. إمكان ربط كلمات أوعبارات بمصادر إلكترونية أخرى؛ كالقواميس ودوائر 
المعارف. 

ز. إمكان دعم الكتب الإلكترونية بالوسائط المتعددة؛ كالصوت والصور الساكنة 
والمتحركة. 

ح. خفض الزمن المستغرق في النشر وكذلك التكلفة» حيث لا يتم الطباعة على الورق. 

ط. إمكان النشر الشخصى. 

2 العيوب 

. ارتفاع أسعار القارئات وتعطلها وتقادمهاء نتيجة للتقدم السريع للتقنية. 

ب. قلة عدد العناوين المتاحة إلكترونيء خصوصاً باللغة العربية. 

ج. ارتفاع أسعار الكتب الإلكترونية مقارنة بنظيرتها المطبوعة. 

د. تواجه الكتب الإلكترونية مشكلات الحفظ والصيانة وعدم التوافق مع البرمجيات 
المختلفة. 

ه. مشكلات تواجه المكتبات والقراء» تتعلق بحقوق النشر وحقوق الملكية الفكرية.8 

ثالثاً: تكنولوجيا البحث الآلي عن الكتب 
تتوافر حالياً أدوات برامجية متقدمة للبحث في كتالوجات المكتبات الموجودة في شبكة 

الإنترنت» إما بالبحث بنظام الترقيم أو بعنوان الكتاب أو بالمؤلف, ومنذ أوائل 

التسعينيات تغير نظام الكروت إلى نظام أوباك ©0246 الإلكتروني؛ وقد فرضت الإنترنت 


هذا التحول. ولعل أشهر الأنظمة التي تعمل في الإنترنت طبقاً لنظام الأوباك نظام 
6 مقط فآ تعانامططه0) علتاه0؛ الذي يعرف اختصار أ ب: 001:0 ” وقد تم 


108 


التعامل مع المكتبات والدوريات والموسوعات الرقمية والكتب الإلكترونية 


تطويره في عام 1967 في جامعة أوهايو الأمريكية؛ وأطلق عليه أولاً نظام +ع0119© 
عع لتقرطئآ منط0 على اسم المكتبة» وهي خدمة مكتبة مجانية تقوم على استخدام 
الكومبيوتر» ومكرسة للأهداف العامة لتوسيع نطاق الدخول إلى المعلومات والحصول 
عليها وخفض تكلفة المعلومات» وبمرور الوقت أصبح هناك أكثر من 53 ألف مكتبة في 
أكثر من 96 بلداً حول العالم تقوم باستخدام نظام ©0012 للبحث في المكتبات والحصول 
على خدماتها من كتب وملخصات بحوث ومجلات وأوراق عمل» وقد طور ©.001© 
وعدد من المكتبات الأعضاء نظام 77/011403 . ويمكن الحصول على المزيد من المعلومات 
عن نظام على الموقع: <9071/1/.0616.018//:ماط1>. ويستخدم نظام 5110100 
برناجا للبحث هو 1118197 2 هذ 5100 الذي يقوم حرفيا بتفتيش سجلات المكتبات 
العامة في الإنترنت. وتتعامل المكتبة التقليدية والإلكترونية بنظم الخدمة المرجعية الرقمية 
وهي أحد الأشكال الحديئة للخدمة» وتعرف أيضاً بخدمة اسأل المكتبيء -4-ا43ه 
مدتنة رمآ وهي مصممة لتقديم إجابات مقتضبة متعلقة بالمراجع. وهناك خدمة 
06110201 وهي توفر مدخلاً للمكتبة إلى المكتبات الإلكترونية وتقديم الإجابات 
التي تطلب عبرها فوراً. 

بجانب هذه البرامج هناك مجموعة أخرى من الحزم التي تقوم بنفس العملء ومنها 
برنامج 800117/656 الذي يقوم بعملية البحث في أكثر من 30 مليون كتاب وعمل فني 
ومواد صوتية ومصورة على : <013ء.عآ500167/[5. /7/7/7//: لاط >. 
رابعاً: استرجاع الكتب باستخدام جوجل برينت 

يعمل نظام جوجل برينت مباشرة مع الناشرين والمكتبات المعروفة لإنشاء مكتبة 
إلكترونية ضخمة وبناء فهرس شامل للايين الكتب باللغات الحية» وذلك بهدف توصيل 
المعرفة العامة إلى القراء وفتح آفاق جديدة لنشر الكتب. 

ويطلب جوجل برينت من الناشر الكتاب في شكل ملفات من نوع 880 ليقوم 
جوجل بإضافته إلى قائمته» وبالنقر على عنوان الكتاب المحدد في قائمة نتائج البحث يقوم 
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جوجل بنقل الباحث إلى إحدى صفحات الكتاب. كما يوفر رابطاً لشرائه -إن كان متاحاً 
للبيع- كما يقوم جوجل برينت بفهرسة الكتب لجعل محتواها قابلاً للبحث» وهذا يسهل 
البحث والاطلاع على محتويات الكتب وتصفحها. 


وللحصول على الكتب في جوجل برينت» يجب على الباحث كتابة اسم المادة التي 
يريدها في خانة البحث الخاصة بجو جل برينت على : <600145.8008|6.00153//:ه!> ثم 
يقوم بالنقر على زر جوجل برينت بجانب خانة البحث أو نقر 5765» وعندما يجد الكتب 
التي يتفق محتواها مع مصطلح البحثء. يعرض جوجل برينت روابط لعناوين هذه 
الكتب» بالضغط على عنوان أحد الكتب ليقوم جوجل برينت بتحويل الباحث إلى إحدى 
صفحات الكتاب الذي يحتوى على مصطلح البحث. وفي الجهة اليسرى من صفحة 

الكتاب تظهر زاوية تحتوى على مجموعة روابط للآتي: 

1. عاووط قلطا حصوظ ذثانوة: 310:6 أو نتائج أكثر من هذا الكتابء وبالنقر على هذا 
الرابط يتم الحصول على فهرس بمجموعة صفحات أخرى من نفس الكتاب مرتبطة 
بالبحث. 

2 000 علطا منطاة< طومةء5 توجد خانة للبحث تمكن الباحث من كتابة مصطلح 
بحث جديد للبحث عنه داخل محتوى نفس الكتاب. 

3. 8001 ولط ؛ناوطكث بالئقر على هذا الرابط يتمكن من معرفة المزيد عن الكتاب 
كالكاتب أو الناشر أو تاريخ النشر....إلخ. 

4. تحت عنوان 284108ده104 1613160 (معلومات ذات علاقة) يظهر رابطان هما: 


أُ. وبوعالاءج :10 طعقةءة 178/66 بالنقر على هذا الرابط يمكن التعرف على 
مراجعات الكتاب على الإنترنت. 


ب 4 وعع3م 765 0062 بالنقر على هذا الرابط يمكن التعرف على 
صفحات ويب أخرى عن الكتاب نفسه. 
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خامسا: آلية بيع الكتب وشرائها عبر الإنترنت 


يتم بيع وشراء الكتب عبر الإنترنت من خلال عدة منافذ وجهات أصبح بعضها 
مشهوراً بدرجة عالية» بل حقق لأصحابه أرباحاً خيالية هيز الاستثار الذكي في شبكة 
الإنترنت» كما هو الخال بالنسبة لموقع أمازونء أما عربياً فيشتهر موقع نيل - فرات لبيع 
الكتب الخاصة بالدار العربية للعلوم في بيروت وغيرها من دور النشر التي تتعامل معها 
هذه الدار. 


أما موقع أمازون فقد أصبح أكبر موقع عالمي متخصص في الكتبء وتأخذ منه كبرى 
محركات البحث معلومات عن الكتب التي يوفرهاء وهو يتميز بسهولة البحث وتعدد 
الخيارات. وقد أنشأه جيف بيزوس 168586205 في عام 1995 من سياتل الأمريكية 
مستنداً إلى تجربة سابقة في موقع أنشأه قبل ذلك بعام باسم 0803058.053. وفي سنوات 
قليلة أصبح أمازون أكبر متجر لبيع الكتب في شبكة الإنترنت ليحقق لشركته أرباحاً تقدر 
بعدة بلايين من الدولارات. 


ويعمل أمازون بمحرك بحث خاص هو "أمازون 49 " بإمكانه تعقب الاستفسارات 
والصفحات المسترجعة, مع تمكين المستخدم من الاحتفاظ بها بصورة دائمة على شكل 
مؤشر. ويعرض الباحث في جانب كل صفحة مسترجعة مجموعة من الكتب أو المواد ذات 
الصلة بموضوع البحثء ويملك هذا المحرك ميزة مهمة» هي البحث داخل الكتب 
80016 56) 12510 مده 5.: با يمكن طالب الكتاب استعراضه من الداخل ومعرفة 
بعض محتوياته بتعقب كلمة معينة أو حملة محددة. وعند الحصول على الكتاب المطلوب 
يعرض أمازون مجموعة من المعلومات المتصلة به مثل جهة النشر وسنة النشر وموجز عن 
الكتاب وبعض صفحاته وفهرس محتوياته» ى| يطلب من القراء كتابة وجهات نظرهم 
وتعليقاتهم على الكتب المعروضة. وبالإضافة إلى الكتب يبيع أمازون عدداً كبيراً من 
المنتتجات الإعلامية من برامج الكمبيوتر والأقراص المضغوطة؛ وهي تساوي مخزونات 
لتسعة مخازن ضخمة؛ ى! يمتلك أمازون قاعدة بيانات عن السينما 110116 102162261 
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©1805 ويبيع أمازون أيضاً الزهور والمعدات الصحية ومعدات المطابخ والمكاتب 
وكل شيء تقريبا. 


أما مكتبة النيل والفرات فقد ظهرت في عام 1998 بواسطة مركز التعريب والبرمجة. 
وهي شركة تعنى بالترجمة ونشر الأقراص المضغوطة التعليمية شقيقة للدار العربية للعلوم 
كأول مكتبة تجارية عربية على الإنترنت. 


وتضم المكتبة حالياً أكثر من سبعين ألف كتاب» تشمل كل ا موضوعات» وهي في 
توسع مستمر. ويوفر الموقع إمكانية البحث باللغة العربية» إما عن الكتاب مباشرة عبر 
عنوانه أو مؤلفه أو خصائص موضوع الكتابء أو تصفح أي من الكتب الموجودة في 
موضوع ماء كا يوفر الموقع صورة لغلاف كل كتاب» مع معلومات عن: المؤلفء دار 
النشرء القياسء التجليد» تاريخ الإصدار السعرء نسبة الحسمء وأخيرا نبذة عن موضوع 
الكتابء والمو قع على : <12مه .8 دالة اتاآعع. 7/0777 //:طاا1>. 
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الفصل النامس 
قواعد توثيق مصادر المعلومات من الإنترنت 


جاءت الإنترنت بتحديات جديدة لخبراء التوثيق والمكتبات وأساتذة الجامعات 
والباحثين والطلاب فيا يتعلق بأسس تقويم المواد العلمية وطريقة توثيق وثبت مصادر 
المعلومات في الشبكة. ويهدف هذا الجزء إلى إبراز الجهود التي بذلت منذ بداية ظهور 
المصادر الإلكترونية المختلفة للمعلومات في تكييف صيغ توثيق مصادر المعلومات مع 
الأسس التقليدية في هذا المجال» ومع تكنولوجيا الإنترنت ومزاياها أيضاً. وتنبع أهمية هذا 
الجزء» ليس من عرض الصيغ التي تم التوصل إليها فقط» وإنما من تقديم هذه الناذج إلى 
الباحث العربي» بغرض إيجاد كراسة عربية للتعامل مع مصادر المعلومات الإلكترونية في 
الإنترنت وغيرها. 


أهمية توثيق المراجع 
من اللازم أن يشير الباحث إلى مصادر مادته العلمية» بإيراد أصوطا المرجعية» سواء 
كان ذلك للتوثيق الببليوجرانيء أو بتتدوين المراجع في الموامش السفلية 60000165 أو 
النهائية 60000165: أو بأي طريقة متفق عليها توثق مصادر المعلومات» وتؤكد مصداقية 
المعلومات التى أوردها الباحث وأمانتها ودقتها. وهناك تقاليد مرعية في هذا الجانب 
مسحت امن أبس مناغم كثارة البميوك العلمة واتفاق كبير لندى الإسدتاك العلبينة 

على ضرورة إيراد المراجع» وإن اختلفت أساليبها في ذلك. 
ويحصر محمد خليل' ال هدف من التوثيق 01188108 بقوله: إنه «أسلوب شائع في معظم 
الأبحاث والكتابات العلمية»؛ يوضح الباحث من خلاله فكرة ما أو إعطاء معلومات عن 
مرجع يريد الإشارة إليه أو تم الاقتباس منه». ويراه أحمد شلبي” «اعترافاً بالفضل لهؤلاء 
الذين انتفع الباحث بجهودهم واقتبس منهمء ودليلاً على اطلاعه على المراجع التي تتصل 
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بدراسته». ويرى ذوقان عبيدات” وآخرون الهدف من ذلك من مدخل المصداقية والدقة 
والأمانة العلمية؛ إذ يمثل توثيق المراجع مؤشراً مهباً على اطلاع الباحث وسعة خبرته 
وقراءته» ويوضح مدى حداثة المعلومات التي رجع إليها الباحث» ومدى أصالة المراجع 
وقيمتهاء فضلاً عن تقديم قائمة بالمراجع إلى الباحثين» فوجود قائمة المراجع يوفر على 
الباحثين الجهد والنفقات. وبحسب أحمد بدر:* «تعتبر ال هوامش والببليوجرافيا ضرورية في 
أي بحث مبني على الحقائق والآراء التي لا تصدر كلية عن خخبرة الكاتب أو الباحث 
نفسه» كما أن ذكر الحوامش والببليوجرافيات يعطي قوة للكاتب فيا يقولء مبيناً مصادر 
الخطأ المحتملة» فضلاً عن أن الأمانة والكياسة يقتضيان ذلك». 


وتنظر جانيس ووكرة إلى الحكمة من وراء عملية التوثيق بأبعد من ذلك» حيث تقول: 
«إن الذين يعتقدون أن السبب الرئيسي لتثبيت المراجع هو نوع من المراقبة البوليسية 
للأمانة العلمية يسيؤون الفهم» وهذا ناتج بالدرجة الأولى من أن الكشير من الأدلة 
الأكاديمية للبحوث العلمية تركز على كيفية تثبيت المراجع أكثر من الإجابة عن لماذا يتم 
ذلك أصلاً؟ والواقع أن الأمر يتعلق ببناء المعرفة» فكل جزئية سجلت في البحث تمثل 
إضافة إلى البناء الكلي للمعرفة» وبدون إيراد المراجع لن يكون هناك نظام ذو مصداقية 
لبناء المعرفة» هذه ممارسة منهجية تؤكد جذور الأفكار والآراء والمعلومات التي تم 
استخدامها لتأليف كتابء أو تقرير» أو مقال» أو بحث». ويتفق كل من أحمد سليان 
وفتيح حسن مكاوي؟ مع رؤية ووكرء ويذهبان إلى «أن عملية التوثيق لا تعبر عن الأمانة 
العلمية في البحث فحسب. وإنما تعكس الطريقة التي تتفاعل فيها المعرفة العلمية لدى 
أجيال الباحثين». 

في كل الأحوالء فإن ما ينطبق على وسائل المعلومات التقليدية الورقية بالنسبة لتوثيق 
المراجع ينطبق أيضاً على التعامل مع الإنترنت وتطبيقاتها التي أوجدت مصادر مستحدثة 
للمعلومات؛ مع بعض الاختلافات التي سنذكرها في حينهاء فهناك مواد مرجعية موجودة 
في المواقع المختلفة وفي مجموعات ال حوار والبريد الإلكتروني» وغيرها. 
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لقد أصبح من اللازم إيجاد أسس يمكن الاتفاق عليها في كتابة الإشارات المرجعية 
للمعلومات من مصادر وتطبيقات مختلفة في الشبكة» ونقف عند مراحل تطور أساليب 
توثيق المصادر الإلكترونية» لنستعرض بعض هذه الأساليب. 


خصوصية توثيق مصادر المعلومات فى الإنترنت 


إن أساليب توثيق المراجع من مصادر المعلومات في الإنترنت لا تختلف كثيراً عن تلك 
التي تنقل من المراجع التقليدية» باستثناء أن هناك بعض العناصر الرئيسية في مصادر 
الإنترنت غير موجودة؛ ولذلك لا يتم وضعها؛ فلعلامات الترقيم مثلاً دلالات تختلف في 
المصادر الإلكترونية عنها في الورقية. وعند الإشارة إلى مراجع مطبوعة يعتبر إيراد رقم 
الصفحة أمراً ضرورياً وهي صفحة محدودة طولاً وعرضاً وضمن ترتيب واضح. سواء 
كان ذلك في كتاب أو مجلة أو ورقة علمية. أما صفحة الويب فيمكن أن تكون طويلة جداء 
وغير مقسمة بحسب مقايبس الصفحة الورقية العادية» إلى جانب كونها غير مرقمة. 
وبالتالي» فإن البحث عن رقم صفحة وتثبيته يصبح أم رأغير ذي جدوى. 

وبناء على ذلك» فإن عملية ترقيم الصفحات 3818]108م غير مهمة لصفحات 
الإنترنت» فالصفحة هنا ليس لها مقاس محدد» ويمكن أن تكون واحدة على وحدة قياس 
4ه أو عدة مئات» وكلتا الاثنتين تعد صفحة واحدة بمعيار الإنترنت. ويخطئ بعض 
الباحثين العرب - ومنهم محمد عبدالحميد -” حين يطلبون إيراد أرقام الصفحات عند 
توثيق المصادر الإلكترونية» فمعايير الورق لا تنطبق على الإنترنت. 


إن إيراد مكان النشر - وهو من مطلوبات توثيق المصادر الورقية - أمر غير مطلوب 
في المصادر الإلكترونية» مادام عنوان الموقع وارداً. وكذلك الأمر بالنسبة لإيراد التاريخ» 
فعلى سبيل المثال لا يوصي دليل جامعة شيكاجو* بوضع تاريخ الدخول أو تاريخ زيارة 
الموقع» لأن النسخة التي تمت زيارتها قد لا تكون متاحة. أو ربا يكون كاتب النص قد 
أضاف إليه أو غير ني محتواه. وكذلك استخدام الأقواس وعلامات الترقيم التي ربا تكون 
ها دلالات مختلفة» حينم| يتم وضعها في المراجع الإلكترونية؛ فمثلا يقول دليل جامعة 
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شيكاجو: لا ينبغي استخدام الأقواس الحلالية لفصل عنوان الموقع» لأنه لا معنى محدداً لها 
في لغة النص التشعبي. 


أما ما يتوافر في صفحة الإنترنت» ولا يوجد في المطبوعات الورقية فهو وقت زيارة 
الموقع 26زة؛ 26055 ولذلك فإن بعض الأدلة يرى ضرورة إيراده» وبعضها - مشل دليل 
شيكاجوء كما أوردنا سابقاً - لا يراه ضرورياً؛ لأن صفحات الإنترنت دائمة التجدد 
والتحديث. خلافاً للمطبوعات الورقية» ويجب الانتباه دائياً أن اسم الموقع يوجد في 
الصفحة الأولى وغيرها أو في مجال عرض العناوين في المستعرض 586 انا تع وتتاموط أو 
في الشفرة المصدرية للصفحة 386م 05 0006 ع50نا50» ويعرض المستعرض الاسم 
الموجود في الشفرة المصدرية» وهو يوضع. في العادة» بواسطة مصمم الموقع» ويصبح مجالاً 
لمحركات البحث لمعرفة هوية الموقع. 


وعوضاً عن العناصر الموجودة في المراجع الورقية قد يظهر ما يلي: 

1. في مكان المؤلف قد يظهر اسم مستعار أو اسم دخول. 

2. بدلا عن العنوان يمكن أن يظهر اسم ملف. فيكون هو الاسم الوحيد المتاح لتعيين 
الوثيقة التي سيتم تثبيتها. 

3. عنوان الموقع 10181 محل اسم الناشر ومكان النشر. 

4. تاريخ الدخول إلى الموقع قد يكون هو التاريخ الوحيد المناح للباحث لتحديد وقت 
صدور الوثيقة. 


وكما أنه ليست هناك طريقة واحدة متفق عليها لترتيب عناصر المراجع الورقية بين 
مختلف المؤسسات العلمية؛ إذ تتبع كل جهة طريقة معينة»" فإن الأمر نفسه يكاد ينطبق على 
التعامل مع المراجع من الإنترنت؛ فجميع الأدلة تتشابه في إيراد مجموعة من عناصر 
التوثيق مع اختلاف في طريقة تنظيمها واستخدام الأقواس وعلامات الترقيم وما إلى 
ذلك. وتطلب الأدلة التي بحثنا فيها توافر مجموعة العناصر التالية: 
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1. اسم المؤلف. 
2 العنوان. 
3. مكان النشر. 
4. اسم الناشر. 
5. تاريخ النشر. 
إن بعض هذه العناصر - كما ذكرنا - ربا لا تكون موجودة في المصادر الإلكترونية» 
وبعضها يستبدل به ما يتفق والوسيلة الإلكترونية» وبعضها يظل محل جدل. وبالنسبة 
لوسائل التراسل التزامني في الشبكة 1112 وتنا - 5621 التي تشمل الدردشة 


الجارية وتطبيقات المو والمود» فإن أهم متطلباتها في الإشارة المرجعية إيراد المعلومات 
الآتية: 


1. وقت الاتصال. 
2 اسم المتحدث إذا كان معروفاء أو عنوان الموقع. 
3. تاريخ الحدث. 
4. عنوان الحدث موضوع الحوار. 
5. نوع ا حوار: حوار جماعي أو حوار بين طرفين اثنين. 
6 عنوان الموقع بين قوسين حادين < >. 
7 تاريخ الدخول إلى موقع الحوار. 
ويجب هنا الأخذ ني الاعتبار أن ما أشرنا إليه لا يشمل رسائل البريد الإلكتروني التي 


يصعب النفاذ إليها لغير صاحبهاء إلا بوسائل اخمتراق ضد إرادة صاحب الحساب 
البريدي. وفي حالة الإشارة إلى رسالة بريد إلكتروني تتفق الأدلة على وجوب طبع نسخة 
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منها بكامل محتوياتها. وفي كل الأحوال فإن الرسالة المعنية بالإشارة المرجعية هي تلك التي 
تحمل مضموناً علمياً في حال النشر في البحوث العلمية. والاختلاف بين المجموعات 
المذكورة في أساليب الإشارة المرجعية لا يذكر. والكراسات الأسلوبية للإشارات المرجعية 
إلى مصادر المعلومات من الإنترنت لا تغفل طريقة توثيق المعلومات من المصادرء أياً كان 
نوع الموقع مادام سيستخدم في نص علمي وستتم الإشارة إليه» وسنأتي لاحقاً إلى تفصيل 
ذلك» بحسب كل دليل على حدة. 


تطور أساليب توثيق مراجع المصادر الإلكترونية 
بحسب ليزا جور نسي»"! ساهم أفراد ومؤسسات وجمعيات علمية منذ بداية 
التسعينيات من القرن الماضي في عمليات تطوير أساليب توثيق مراجع المصادر 
الإلكترونية؛ ومنها جمعية اللغة الحديثة؛ والجمعية السيكولوجية الأمريكية؛ وجامعة 
كولومبياء وجامعة شيكاجوء ومنظمة التقييس الدولية» ما أفضى فيا بعد إلى تطوير 
قياسات وإصدار مجموعة من الأدلة المعيارية في هذا المجال. 


وكانت الإنترنت هي الساحة الأولى لنشر التوصيات التي تم التوصل إليها في هذا 
الشأن» واعتمدت التوصيات الأولى على أدلة البحوث التي تتعامل مع المصادر الورقية» 
وتغيير وإضافة ما يلزم المصادر الإلكترونية من متطلبات خاصة. 


تقول موريس كور س'' من قسم التاريخ بجامعة بمفيس (إن أول دليل مطبوع لتثبيت 
المراجع الإلكترونية أصدره كل من زيالي فآ 3618 ونانسي كرين 5©6ةئ0 ١1320‏ من 
جامعة فيرمونت في عام 1993» وقد وضعا الدليل اعتماداً على دليل الجمعية السيكولوجية 
الأمريكية» الطبعة الصادرة عام 1983» المكرس وقتها بكامله للمصادر الورقية. وكان لي 
وكرين وضعا بعض توصيات الدليل قبل ظهوره في الإنترنت» وتلقيا الكثير من الطلبات 
لاستخدام دليلهها من قبل مؤسسات وجمعيات علمية» واستخدم أسلويها في دليل 
الجمعية السيكولوجية الأمريكية في طبعته لعام 1994.» وبالتحديد في جزئه الخاص بتثبيت 
مراجع المصادر الإلكترونية؛ واستخدم أيضاً في دليل جمعية اللغة الحديثة في الطبعة 
الصادرة عام 241995. 
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و تشير جورنسي إلى تجربة ميلفن بيج”' 2286 .18 1161768 أستاذ التاريخ بجامعة 
ولاية تينسبي» حيث تقول «في تشرين الأول/ أكتوبر 1996 قام بيج بعمل دليل» ونشره في 
قائمة بريدية تتصل بمجال تخصصه. وخلال يومين انتشر دليل بيج في عدد واسع من 
القوائم البريدية المتخصصة في الدراسات الإنسانية». 
كان بيج قد قال إن مقترحه الذي يقع في حمس صفحات 44 مخصص لطلابه في الجامعة» 
وهو يشتمل على طريقتين للتعامل مع التوثيق الببليوجراني والموامشء ويغطي المقترح 
مواقع الويب وبروتوكول نقل الملفات والجوفر ومجموعات اليوزنت ورسائل البريد 
الإلكتروني والقوائم البريدية» وهو يضع عنوان النص بين علامتي اقتباس ” “. وعنوان 
الموقع بين قوسين مربعين هكذا: []» وهو ما أثار جدلاً لاحقاً حول أي علامات تترقيم أو 
أقواس قد يؤثر في الكيفية التي يعمل بها عنوان الموقع» وجاء مقترحه لتوثيق مصادر 
المعلومات من شبكة الويب على النحو التالي: 
/أوخلهه 8120 سدعتظخ 2 0طهآ معمتجاءط ومتطكطه120[ع1'" رطستا وعاءوط 


_013/0110أققط ل/نتدلع. تاعاهاماء. لدعص//:مااط] ”ردعتظطم ممعطتناهك دذ كامعص 1/10 
2 :1/133 , [لصصطغط.]-ططمستاروع حتطعمه//جتماستط 


تقول جورنسي إن الأسئلة الرئيسية التي شغلت بال الباحثين عندما كانوا يلجؤون 

إلى التعامل مع مصادر الإنترنت قبل ظهور الأدلة» تشمل: 

1. كيف يمكن تثبيت إشارة مرجعية لوثيقة من الإنترنت عرضة للتغيير في محتواها أو 
للنقل من موقعها؟ 

2 كيف يمكن توجيه القارئ إلى موقع الاقتباس» مادام رقم الصفحة لا يتم تثبيته في 
المصادر الإلكترونية» وهو غير موجود أصلاً في الإنترنت؟ 

3. كيف يمكن التعامل مع الإشارات المرجعية الخاصة برسائل البريد الإلكتروني التي لم 


تتم أرشفتهاء ومن ثم لم تعد موجودة؟».3! 


ولأنه لم يكن يوجد أي دليل مطبوع قبل لي وكرين للتعامل مع المعلومات الإلكترونية» 
فإن العديد من الباحثين كتبوا أوراقاً تلخص مقترحاتهاء وتعاملوا معها في توثيق المصادر 
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الإلكترونية في أبحاثهم» ثم جرى جدل بين واضعي أدلة الأبحاث العلمية» وكان بعضهم 
يدعم هذا الدليل وآخرون خلاف ذلك. وأدى الجدل إلى توصيات جديدة أفضت بدورها 
إلى أدلة أكثر شمولآًء وقد حدث ذلك بشكل كبير لدى جانيس ووكر”' التي تعمل في قسم 
اللغة الإنجليزية بجامعة جنوب كاليفورنيا؛ ففي كانون الثاني/ يناير 1995 نشرت ووكر 
مقترحها في الإنترنت تحت مظلة جمعية اللغة الحديثة بعنوان: 0008 - 5616 شكلا 
5 م216ه0ا27160 :0 (أسلوب جنعية اللغة الحديثة لتوثيق مصادر المعلومات 
الإلكترونية)» وهو يغطي مصادر المعلومات للتطبيقات الرئيسية في الإنترنت», واكتفت 
بوضع نموذج واحد للتعامل مع المعلومات المأخوذة من شبكة الويبء أي أنهالم تفنصل 
القول في كيفية التعامل مع الورقة العلمية والمقال والمجلة والكتاب» وإنما أوردت نموذجاً 
لتكييف الإشارة المرجعية إلى هذه المصادر معأ وأشارت إلى كيفية التعامل مع مصادر 
الويب» بقوها: للإشارة إلى ملف موجود في شبكة الويب؛ ضع الاسم الأخير للمؤلف ثم 
الاسم الأول إذا كان معروفاًء ثم ضع عنوان العمل كاملاً بين علامتي اقتباس ثم العنوان 
الرئيسي للعمل مائلاً» يلي ذلك رقم الملف وتاريخ آخر تحديث أو مراجعة للعمل في حال 
توافره» ثم بروتوكول الإنترنت (مائط مثلاً»» وعنوان الموقع كاملاً» وتاريخ زيارة الموقع» 
وفق هذا النموذج: 

7/401 ”.1012251015 زء5ل]-أآنطا/ا 01 حزم)115] امرعارء م87 نم“ .© تاعتناهآ يوعاكيظ 


.كنك 2) ((552عل007 تتم /حام | تاداع لها لطامء.12ممكنا. 77 //نصطاط .1993 .وماك 
.(1996 


بعد وضع هذا المقترح في الإنترنت ظهرت مجموعة من المقترحات لتحسيئه» وكان أهم 
من درسه أندرو هارناك وإيوجين كليبنجر”' من جامعة كنتاكي الشرقية» وكانا قد قدما 
ورقة بعنوان: ماوراء كراسة جمعية اللغة الحديثة: 1138006001 .81 عط لدمزء8 
خلال المؤتمر السنوي للجمعية اللغوية بالجامعة في الأول من آذار/ مارس 1996, وقد 
توصلا في ورقتيها إلى أن مجموعة التوصيات التي خرجت بها ووكر ونشرتها في الإنترنت 
بحاجة إلى تعديلات لتجنب بعض الالتباس الذي ظهر فيهاء وركزا على مجموعة مسن 
الأمور التي أخفقت فيها ووكرء وناقشاها فيها يلي: 
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1. التميبز بين عناوين المواقع في الإنترنت ومجموعة الأوامر التي تقود إلى هذه المواقع؛ 
فواحدة من الأمور غير الملائمة في الأدلة المتوافرة حالياً تتعلق بالتمييز بين طرق 
الوصول إلى وثائق الإنترنت عبر عنوان الموقع 1011 وبين طرق الوصول إليه من 
خلال اتباع مجموعة أوامر, وفي الناذج التي قدمتها ووكر للتعامل مع مواقع الويب 
التزمت بعنوان الموقع» بينما أخذت بغير ذلك في عناوين الجوفر والتليدت» وزاوجت 
بين عناوين الإنترنت ومجموعة الأوامر. 


2 التمييز بين تاريخ زيارة الموقع وتاريخ النشر؛ فبين! تركز ووكر على تاريخ زيارة الموقع 
]02 115615-200655 عند توثيق المصدر كواحد من عناصر التوثيق» فإن هناك تضارياً 
في التواريخ التي توردها في رسائل البريد الإلكتروني؛ إذ تقوم بإيراد التاريخ في مكان 
وقت الزيارة» وهو أمر غير ذي معنىء لأن تاريخ الرسالة يكون أصلاً موجوداً ضمن 
نظام التراسل, والنموذج الذي تقدمه ووكر يرد هكذا: 

”2108255 300 ابالمتاتصمطه0" .11.0 لمقطعن؟] عاممئطوء5 
(1994 .ضح 22) بلع .هتمتئعتل؟.عع 112 ممدعلاء زر لستسعطاب 


3. التمييز بين عناوين النشر وعناوين الاسترجاع: فوثائق الإنترنت عادة ما تحمل 
توضيحاً لمكان تخزينها (الموقع) وطريقة استرجاعهاء ويجب أن نفرق بين عنوان كاتب 
الوثيقة وعنوان ناشرها. مثلاً في حالة رسائل المجموعات البريدية لا يعتبر الناشر 
صاحب دور في محتوى الرسائل التي ترسل إليه سوى أنه الجهة التي تستقبلها وتبثها 
على الشبكة, لذا يجب التمييز بين مصدر الرسالة ومكان نشرها. 


4. تعدد مداخل الوصول إلى الوثيقة الواحدة؛ إذ إن ما يميز الإنترنت الطبيعة التشابكية في 
نظام المعلومات التي تقوم على نظام النص التشعبي» وقد يوجد النص فيهما يشبه أدراج 
المكتب» في شكل ملف داخل ملفء وهكذا. ولكي يتم الوصول إلى ملف معين يكتب 
العنوان الذي يصل إليه بتفريعاته المختلفة» بإيراد العنوان الرئيسي والعنوان الفرعي في 
خط واحد وبكيفية محددة» وهناك بعض الحالات التي يكون فيها العنوان الفرعي 
واضحاً عند إظهار موقع العنوان الرئيسي» وهذه الحالة يتم تكييفها بطريقة أشار إليها 
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جيبالدي» مقترحاً وضع المختصر لكل1» وهو من كلمتي 5011 1114 لتحديد الجهة 
المرتبطة مهاء هكذا: 


0 110101559 .811 لكا[ ”.ععة2 عدردهط 5ع1/111 دمدتلاق“ .دهدزالة ,1/111 
.(1101.1999 11) 002015 «التتلع. دماء.ع2://7/7/.»5! :غ2 رعع 2ط عطزه11 


في نجاية ورقتيهما وصل هارناك وكليبنجر"' إلى خلاصة فحواها (أن المطلوب من 
الطلاب طباعة نسخ ورقية من المواد التي يرجعون إليهاء با يمكن الأساتذة وغيرهم من 
القراء من التأكد من صحة الاقتباس وغيره؛ وإذا لم يتسنّ ظهور العنوان في النسخ المطبوعة 
فيجب إرفاق العنوان مع النسخ المطبوعة». 

وقد ردت ووكر"! بمقال عقب تقديم الورقة جاء فيه أن مقترحها الذي صدر في 1995 
لم يكن نبائياً بل عملاً أولياً خاضعاً للتجربة والتقييم؛ واعترفت بأنه قائم أساساً على 
الطرق المتبعة في التعامل مع المصادر المطبوعة» وعابت على هارناك وكليبنجر توصيته| 
المتعلقة بإرفاق نسخة ورقية من مصادر المعلومات الموثقة» ففي رأها أن نظام المعلومات في 
الإنترنت. بها في ذلك النصوص ليس مصماً أصلاً لإعادة الطباعة» وإنما يجب التعامل مع 
النصوص كما هيء واستبدلت بذلك أخذ الإذن باستخدام النص من صاحبه. 

في عام 5 وضعت المنظمة الدولية للتقييس 105 23)108نصةع01 1016223010031 
112:0 اسلمواصفة رقم: 692-2 1015 أبعد عمل استمر طو يلا لتكون مواصفة 
دولية لتحديد طريقة توثيق المراجع الإلكترونية المختلفة التي تشمل الإنترنت والأقراص 
المضغوطة» وهي تشمل بشكل عام العناصر التالية: 


1. المسؤولية الرئيسية (جهة أو شخص). 


2. نوع الوسيلة المستخدمة. 
3. الطبعة. 

4. رقم العدد. 

5. مكان النشر. 
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الناشر. 

تاريخ النشر. 

تاريخ التحديث. 

أسم السلسلة أو رقمها. 

0. أي معلومات إضافية حول المواد المصاحبة لمتطلبات النظام» دورية الصدور.... 
إلخ). 

1. إمكانية الدخول إلى الموقع» وأي معلومات عن إمكانية النفاذ الأخرىء مشل عنوان 
الموقع. 

2. رقم التقييس [19521-15812. 


بخ دا من ذا 


وفي عام 1996 قام لي وكرين بطباعة نسخة مراجعة ومنقحة من دليلههماء استفادا فيه 
من جملة الملاحظات التي وردت إليهماء وضمّنا في الدليل الجديد بعض توصيات مرشدي 
جمعية اللغة الحديثة والجمعية السيكولوجية. وفي عام 1997 أصدر هارناك وكليبنجر "! 
دليلاً باسم: الدليل المر جعي لاستخدام الإنترنت 160 قل ععترعرع/ء 1 ل :6مذ1م0 
64 #اذؤلا» وأعادا إصداره سنوياً فيا بعد» مستفيدَيْن من مجموعة الأدلة السابقة. 


ثم توالى إصدار مجموعة من أدلة البحث العلمي المعروفة التي تحمل فصولا توضح 
أسلوبها لطريقة كتابة المراجع وتثبيتها؛ أهمها: 


1. دليلا معية اللغة الحديثة 
.وتء جره بأ جمععع ع[ زه مرعاة ,17 وز ع[مه0ط0ده8 مكلا 
اطع اطي برا جه اوطء5 ما 10 مجه أمنتعابة ءأنوكى مكلا 


2. مرشدا الجمعية السيكولوجية الأمريكية 
.0/10 ع 1741171 ننه عأموطع1701 15ترء51110 :اناي لطا 
.00 125011766 171517111075 :12ر31 ارط ار 


3. دليل جامعة شيكاجو 5:12 زه انها[ مومء :0 11. 
4. دليل جامعة كو لومبيا ءأنزا3 2م01 م عاوني0 موتطدمصداه) :[7. 
5. جمعية المحررين البي ولوجيين 2016015 نوع81010 02 1ع ناه © . 
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وتتفق جميعها في العناصر الأساسية التي تتضمنها عملية التوثيق» وتختلف في العناصر 
الطباعية» واستخدامات الأقواس وما إلى ذلك» ونعرض هنا الملامح الأساسية لهذه الأدلة 


كل على حدة. 
أولا: مدخل إلى دليل جمعية اللغة الحديثة 


وضع دليل جمعية اللغة الحديثة بنسختيه جوزيف جيبالدي'2 0158101 <امء105» وهو 

يقدم توصيات للباحثين والمؤلفين في مجالات العلوم الإنسانية تشتمل على الآتي: 

1. التعريف بأغراض البحث العلمي. 

2 اقتراحات موضوعات للبحث. 

3. أساليب الكتابة العلمية. 

4. المراجعة اللغوية وعلامات الترقيم والمختصرات. وما إلى ذلك. 

5. طريقة تثبيت المراجع؛ ويشمل ذلك المصادر الإلكترونية. ويشير الدليل إلى الإشارة 
المرجعية داخل النص هكذا: «تكون الإشارة المرجعية أثناء النص بين قوسين للإشارة 
إلى واحد من المراجع المرتبة أبجدياً في نهاية الورقة». 


انياً: مدخل إلى دليل الجمعية السيكولوجية الأمريكية 


يصدر هذا الدليل بنسختيه عن الجمعية السيكولوجية الأمريكية»* وهو يحمل 
توصيات للباحثين المتخصصين في العلوم الاجتماعية» ويتضمن بشكل عام ما يلي: 
1. محتوى النص وطريقة تنظيمه. 
أسلوب الكتابة العلمية. 
أسلوب تجهيز النص الطباعي. 
طريقة التعامل مع الملاحق. 
التعامل مع الاقتباسات. 
أسلوب إعادة صياغة الأفكار. 


ذخ ها لص مأ سه 
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7 أسلوب التلخيص. 
8 تثبيت المراجعء بها يشمل المصادر الإلكترونية. 


وينصح الدليل بوضع الإشارة المرجعية في متن النص هكذا: «توضع الإشارة المرجعية 
خلال النص بالنسبة للاقتباسات والملخصات والأفكار والمؤلف والتاريخ» وهذا يسهل 
على الباحث معرفة مصدر النص المثبتء وفق الترتيب الأبجدي في نهاية المقال». 


لثاً: مدخل إلى دليل جامعة شيكاجو 


يصدر هذا الدليل من مطبعة جامعة شيكاجو” منذ عام 1840» وقد وضعه المدقق 
اللغوي للمطبعة في تلك الفترة في ورقة واحدة ثم تطور إلى مطبّى ثم إلى كناب في عام 
6. وهو مثل الأدلة السابقة يناقش عناصر الكتابة العلمية للكتب والرسائل والأوراق 
وغيرها لخدمة الباحثين والطلاب في الجامعة وغيرها. أما بالنسبة للإشارة المرجعية داخل 
النص فيكتفى بإيراد رقم المامش 5265501106 في نهاية كل اقتباس» سواء كان نصاً أو 
فكرة أو ملخصاًء ويشير الرقم إلى واحد من المراجع في نباية الصفحة أو نهاية الورقة. 
ويقدم الدليل فصلاً مكرساً للمصادر الإلكترونية. 


رابعاً: مدخل إلى دليل جامعة كولومبيا 


وضعت جانيس ووكر وتود تايلور” دليل جامعة كولومبياء وهو يجمع بين طريقتي 
دليل جمعية اللغة الحديئة ودليل جامعة شيكاجو فيا يتصل بالعلوم الإنسانية» بجانب 
طريقة الجمعية السيكولوجية بالنسبة إلى المواد العلمية» ويشترك مع الأدلة المذكورة في 
مجموعة العناصر الأساسية لتوثيق المصادر. وبالنسبة إلى الإشارة المرجعية داخل النص 
فإنه في حال الأساليب المتبعة في التعامل مع العلوم الإنسانية يضع اسم المؤلف الأخير» 
ورقم المرجع المثبت ضمن المراجع بين قوسين في نهاية الاقتباسء وتاريخ النشر ورقم 
الصفحة بالنسبة للأساليب المتبعة في التعامل مع الدراسات العلمية؛ ويراعي في ذلك 
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البدائل المتاحة في المصادر الإلكترونية فق حال غياب هذه المعلومات» وذلك ف الجزء الذي 
أفرده الدليل للمصادر الإلكترونية. 


خامساً: مدخل إلى مرشد جمعية المحررين البيولوجيين 


كان هذا الدليل يصدر بواسطة حمعية المحررين البيولوجيين 810108 06 [أعهتاه0 
5 والآن بواسطة مجلس المحررين العلميين2 5دمغتة8 ععمءء5 2ه اتعصتام0 
بعنوان ,1011075 ,1(1075لةلم 07[ أمناتبمالط [8ن) 17 سمط ونه وأنواى اده 301 
5 0114 وهو متخصص في العلوم الطبيعية. ويخدم جتمع الباحثين في هذا 
المجال. ويحتوي الإصدار السابع على إضافات للمصادر الإلكترونية المختلفة» ويستخدمه 
في العادة المتخصصون في العلوم الطبيعية. 


تطبيق أبرز أساليب توثيق المصادر من الإنترنت 

إن الأدلة التي سنعرضها لاحقاً تجمع الخبرات الأساسية التي تراكمت طوال فترة 
التسعينيات حول كيفية التعامل مع مصادر المعلومات من الإنترنت» وسنعرضها جميعا 
لتسهيل إيجاد صيغة لكراسة أسلوب عربية» وقد ظهر لي ضعف عرب في التعامل مع 
المصادر الإلكترونية والإشارة إلى كيفية التعامل معها في كتب مناهج البحث. وأرى أن 
مراجعة الأساليب التي أشرنا إليها تقلل الفجوة في معرفة هذا المجال» وهذه الأدلة تتفق 
على إيراد ما يلي: 
1. اسم المؤلف. 
2 عنوان المستند. 
3. عنوان النص - إذا كان مغايراً لعنوان الوثيقة - مائلاً أو تحته خط. 
4 تاريخ النشرء أو تاريخ آخر مراجعة له. 
5. عنوان الموقع 21011 وبعض الأساليب تطلب وضعه بين علامتي تنصيص. 


6 تاريخ زيارة الموقع. 
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أولاً: تطبيق أسلوب جمعية اللغة الحديثة25 


1. مواقع الويب 

أ. اسم مؤلف النص. 

ب تاريخ النشر أو التحديث. 

د تاريخ زيارة الموقع. 

ه. عنوان الموقع. 

وتفصيلاً يتم تشبيت المصادر كما يلي: 
أ. المواقع الشخصية 


9 001 1 .1998 .ء26آ 16 .ع38م عمط رطامعومل ,ه2120 
خصططغط. أهدهذ5معم /ع020 للع .كاء. طاكتاعمع. بتابوم// :> 


ب. المو اقع ال متخصصة 
تعمعلاية5 .1999 .جرعذ 16.لعطتتائه84 .80 .تزاعاءه50 معملادة1 صسخ 111111 عط 
<تتع !أنه /نالع.ع220.51721)1201. /17/7/77// :اط 1999 .أع0 1 .باعزع50 


ج. المقالات في المجلات العلمية 
.9 ملاع الاعط] مع ونع نا *.1ع8 ناك عط 6ه تمل طاماظ عطة م“ .أعقطء 8/41 رعمنزمل 
خقتطاط .ع0 (0 طعا عيع باع /102 لتطامء. التع ا لاع قاعم جع اع ناء. 7/8077 // :ماخط> 1/133/.1999 12 


د. الوثائق الحكومية 


0 ,رععصع 101 رمععل [تطن) .بصهنء لم1 عط جه عع اتصوده0) عتممعد .دعنهاد لع ألملا 
4 طء112 .0 متسض0 83 .5معء[ة11 ناه له كتمعتهط 101 أرممع181] لل :151012 عطا 
<تطاط .3310 للع 7/ع21.801/01051 ع5 قد ل01ناز//:صغط> ,2003 .ع8 18 .1999 .امعد 


2. رسائل البريد الإلكتروني 
أ. هوية كاتب الرسالة. 


ب. موضوع الرسالة بين علامتي اقتباس ”“. 
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ج. تاريخ الرسالة. 


وتكتب الإشارة المرجعية» على النحو الآتي: 


0 اتقص-ط ”ء1787 عط سمط ممصا عاك 10 1107" .عمعوناطظ رقعع ماممعك1 
1999 .2ه 10 .عإع صم عملم 


3. رسائل ساحات الحوار 
أ. اسم كاتب الرسالة. 
ب. عنوان الرسالة بين علامتي اقتباس ”“. 
ج. إشارة إلى حالة الرسالة. 
د. تاريخ الرسالة. 
ه. اسم المنبر أو ساحة الحوار. 
و. تاريخ الدخول إلى ساحة الحوار. 
ز. عنوان الموقع بين قوسين حادين <>. 


وتتم كتابة الإشارة المرجعية كما يلي: 


عتقتأطصسنان) .1999 .8121 20 .عصناوه عمستام '”.قصمتوعد0) وستطستلة" .ممع 0011 
60131/10113171/11101.01:161202-5. 01ج . 1777/77/2// :قط 1999 .م119 27 .تناه 
<10-18596_ع10165528 


4. رسائل القوائم البريدية 
أ اسم المؤلف. 
ب. عنوان الموضوع بين علامتي اقتباس 
ج. إشارة موجزة إلى حالة التراسل. 
د. تاريخ الرسالة. 
ه. اسم القائمة البريدية. 


ودء» 


و. وقت الدخول. 
ويتم تثبيت الإشارة المرجعية على النحو الآتي: 
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23 30 .قستاده2 عمتلم0 ”.5دع10 بصعع02 5و010216© :12“ .لتقصطرولة ,لهذ1[ه1ز 
خصغط. امه لوم /ددم ت/لء. اكد .كلدء.طاء/17//:مقط> 1999 عمناة 1 ختوتووم .1999 
5 رسائل جموعات الأخبار 
أ. اسم كاتب الرسالة. 
ب. موضوع الرسالة بين علامتي اقتباس ”“. 
د إشارة موجزة إلى حالة التراسل. 
د. وقت التراسل. 
ه. وقت الدخول إلى مجموعة الأخبار. 
و. اسم مجموعة الأخبار بين سهمين حادين <>. 
ز. إشارة موجزة إلى حالة التراسل. 
137 4 .ع طناومم عستلم0 7اوعمع80 عه أوع2ع87 1010 :ع1" .أناء8 ,لاعمقتصاف]1 
<ع8مأطصسنتاء.عع:. و برعم> 1999 عصرل 2 .1999 


6. رسائل الاتصال الجاري 
أ. اسم المتحدث أو المتحدثين. 
بء وصف الحدث. 


3 مير الخوار. 


و. عنوان الموقع بين قوسين حادين <>. 
وتكتب الإشارة المرجعية مهذه الطريقة: 


«ناء "1 2 مأعءز0]م دأء/7 101 0328118 أررععد00) .1100 1355ن) 301 ع8 .2ان] بده1 
<200.011.018:85000//:كط> 1999 .ماع"1 3 .توانوقء امنا ادع تار[ .1999 


7 مواقع التلينت 
أ. اسم المؤلف. 
ب. عنوان الوثيقة. 
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ج. تاريخ النشر. 
3 تاريخ الدخول إلى موقع التلينت. 
ه. عنوان التلينت بين قوسين حادين < >» مع تعليهات الدخول إلى الوثيقة . 


ويتم تثبيت مراجع التلينت كما يلي: 


خذماعة عنذث صوءلن) عط1 غدوطة“ .تلزإعمععة ممناءع امع [2أمع لطم مط 
<7م0110.80 ببتجتلع]//:أعصاع)> 1999 عمصدل 2 ”.ع5ةط 1026 


8. مواقع بروتوكول نقل الملفات 
أ اسم مؤلف النص أو اسم الملف. 
ب. عنوان الوثيقة. 
ج. حجم الوثيقة بين قوسين مربعين [ ]. 
د. أي معلومات عن الوثيقة بين قوسين مربعين (بها في ذلك حجمها) [ ]. 
ه. التاريخ المثبت على الوثيقة. 
و. تاريخ الدخول إلى الموقع. 
ز. عنوان مواقع برتوكول نقل الملفات بين سهمين حادين < >. 


ويتم تثبيت وثائق برتوكول نقل الملفات ىا يلٍ: 


/طانام/تع.قنطط.م؟//:1> 1999 عصبل 3 .1993 .عرة 4 .[53512] 11ج 2اوعء 8“ 
حااع. 5ع 2/7 له نا 0 مط /عمنجا. نإها.0ع175/5011ع1ا/وع8 1118 


9. مصادر الجوفر 
أ اسم المؤلف. 

ب. عنوان الوثيقة بين علامتي اقتباس 
ج. أي معلومات عن الوثيقة بين قوسين مربعين []. 

د. التاريخ المثبت على المطبوعة. 

ه. تاريخ الدخول إلى موقع الجوفر. 

و. عنوان موقع الجوفر بين سهمين حادين مع تعليمات الدخول إلى الوثيقة. 


ود.» 
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ويتم تثبيت مصادر الجوفر كا يلي: 


]0 عانطتاكم[ عط 014 صلاع لاب ”.عم أمممخطاصة لصه (جره)115“ عاء13 ,تولمه0 
حاع .1/75 جاع دصء/7//00/106. ناللع.2ء تأ5. تع طممع//:تعطممع> 2.1993. 25 ,نوع ه[مسطاط 
.19 2 


انياً: تطبيق أسلوب الجمعية السيكولوجية الأمريكية'” 


1. مواقع الويب 
أ. اسم مؤلف النص إن وجد. 
ب. تاريخ النشر أو التحديث أو استرجاع النصء بين قوسين (). 
ج. عنوان أو وصف الوثيقة. 

عنوان العمل كاملا مائلاً أو تحته خط. 

ه. معلومات أخرى متوافرة» مثل رقم المجلد. 

و. إشارة إلى تاريخ استرجاع المادة. 

ز. عنوان الموقع. 


ًَّ 


ويتم تثبيت المراجع هكذا: 

مقال في مجلة علمية 
ص1 1105ل ع 12171771 :1ه و1رمقاعء 17277 .1993 على .[ ,كاع0ةنكا ع .11 ,عصتط 
كتملوعوطهاام 0‏ اتعواى بوايعوط ره ععء 07 وت[دتمطام ونه اقلء 0 
مم , 77,1999 عصنل 0عع لاع .1147- 448 5,1141أعه[مطعنزوه ‏ نوع رعسم 

خسمسغط. لل هدهل /مصه/221كناه ز/ع2.01م2 . بج // :خط > 

2 رسائل البريد الإلكتروني 

يرى دليل الجمعية السيكولوجية أن رسائل البريد الإلكتروني يجب أن تعامل كرسائل 
اتصال شخصي 20005 نسناصسمدره0) 2650231 ولذلك لا يجب تضمينها في المراجع؛ 
بسبب عدم وجود وسيلة مضمونة وموثقة لأرشفة الرسائل الإلكترونية» وبالتالي لا يمكن 
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استرجاعها للتأكد من صدقيتهاء ويمكن الإشارة إلى الرسائل على أنها اتصال شخصي 
ضمن النص بين قوسين ( ) كما يلي: 


18,1998 تعطموةء1[1017 *,01626102لاممدمهن) [هممويء مأوتنا8 لتوتوحرط 
.(لعأمعععة دععءط 220 71020531 نامز أقطا عل 


3. رسائل منابر الحوار 
أ. اسم المؤلف. 
ب. تاريخ الإرسال بين قوسين (). 
ج. عنوان الرسالة. 
د. توضيح طبيعة الرسالة. 


ويتم تثبيت المراجع كما يلي: 
تعطع 111 01 عتتطتاط عط لصة نزع10[مصطءء 1 .(21 :3123 ,1999) .1 رمعاءعطم 
/ع0.لتتع.كاء؟ //نمقط 0غ 205:60 ععدووع2/1 .2)100 لم1 مضزودناء1015 ل[قتجره"]1 
_220.06/735تع.قات11//:مغط> .لصطط.150499_250899/0107_ع انطع تهه/وء اتطعقة_أموم 
حصغط. 150499_250899/0107_ختطعمه/وء الطاععة 


4. رسائل القوائم البريدية 
أ اسم المؤلف. 
ب. تاريخ الرسالة بين قوسين مربعين []. 
ج. موضوع الرسالة. 
د. تحديد طبيعة التراسل وجهة الأرشيف. 


وتثبت الرسائل كما يلي: 


2001 عمهتال] 1961,1966 80014 عصلوانان) ع5عصدطع.آ :ع1 .02910آ رممكارءع1]06 
و 10131604 تندعترعدسف عط 10 205160 ع35465538 .[18.2 .2150 ,4 عاءء /لا 
/ع51.01اذ تناع منا. اكع ماو 11//:مقغط> غه لع0لتطععة راكنا عقصتاتقد عتممتاءعاء آ-كطام 

حخصطط. كله /وء ختطععة 
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5. رسائل مجموعات الأخبار 
أ. اسم المؤلف الحقيقي أو الاسم المستخدم في التراسل. 

ب. تاريخ الرسالة بين قوسين (). 

د. تحديد طبيعة الرسالة. 


ويتم تثبيتها ى) يلٍ: 


.5 تك للاءة0011) عط 209188 5اتاع عمد .(6 عصرل ,1999) افرط 
<ع صنال نوع 10مطاءنزوم.غ0615://21> 10 60و20 72/165528 


6. رسائل الاتصال الجاري من نوع 211015 و 1805 
أ.. اسم المتحدث أو المتحدثين. 
ب. تاريخ الحديث بين قوسين (). 
ج. عنوان الحديث. 
د. نوع الاتصال؛ مجموعات أو مقابلة شخصية. 
ه. تحديد طريقة الاسترجاع. 


ويتم تثبيت الرسائل كا يلي: 


101 عتأمم7/13 أمععم00 :1100 و0135 301 لاط .(2 امقتصماء 1 ,1999) .11 ج10 
<1100.011.018:8000//:صاغط> بوط ,1999 ,3 اكتقتحراء 1 لع نع ماع18 بأعء زمعط جاء/11 


7 معلومات التلينت 
أ. اسم المؤلف أو الوكالة بين قوسين (). 
ب. تاريخ النشر. 
ج. عنوان الوثيقة. 
د. طريقة الاسترجاع. با في ذلك اسم قاعدة البيانات. 
ه. عنوان التلينت متضمنا تعلييات الدخول إلى الوثيقة. 
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وتتم كتابة الإشارة المرجعية لمعلومات التلينت كما يلي: 


هذا نعذ عنذث صوعءان) عط1 أنوطف"“ .لإعمعيوم4 ممأععاموط [مفامعصمم عمط 
.قلع طعع ل جمد ادوع 1 نطادط .< 0110.801 بتتلع]//:أعماع )> 1999 عصدال 2 ”.ع02265آ1 


8. مواقع بروتوكول نقل الملفات 
أ اسم المؤلف أو الملف. 
فواتارن اغوي رسن 40 
ج. حجم الملف إذا كان متوفرا. 
د. عنوان الوثيقة. 
ه. بيان طريقة الاسترجاع. 


و. العنوان الكامل لموقع بروتوكول نقل الملفات. 


ويثئبت المصدر كا يل : 
حقنة ,ععمعكء5 ر5ع6ةتمعطتد/ا 101 دلصوطاء81 أدءتتعصسبل؟ .ععدرءط< .ل ,وتتعطاة11 


9 عصنل 8 لعاعتاعظ .(1992) ,11311 ععتمعدط .ممقتللة 24 .مممعءعصتعم8 
خلمطط.عدع 0 صل 1ه هط ءرع/ط لاع د /حانام جع .نمت م //:مثا > 


9. مصادر مواقع الجوفر 
أ. اسم المؤلف. 
ب. تاريخ الوثيقة بين قوسين (). 
ج. عنوان الوثيقة. 
د. أي معلومات متوافرة عن الوثيقة تكتب مائلة أو تحتها خط. 
ه. بيان طريقة الاسترجاع. 
و. عنوان موقع الجوفر مع تعلييات طريقة الدخول. 


ويتم تثبيت مصادر الجوفر كا يلي: 
خضة ععتععنع د00 :تووم أمممعطاصسف لهة لدماكلط .(عملءم5 ,1993) .ل ,نإ0ل000 
دنسعلهع ةم .(2) 75/,لزع10مضطاظ 01 عللطتاكما عط 04 ملاأعلليد8 .عممععيء برط 
/00//جا .لمعه تصذة. تعطممع//:تعطممع> صروط , 2,1999 عصدال لعتع ماع18 .قعامزد 
حاء.756/[اناطومع/ء10 
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ثالثا. تطبيق مرشد جامعة شيكاجو ”72 


1. مصادر الويب 
ب. تاريخ النشر أو التحديث. 
ج. عنوان النص بين علامتي اقتباس ”»“. 
د. عنوان العمل الكامل مائلاً أو تحته خط. 
ها عنوان الموقع بين قوسين حادين <>. 
و. تاريخ زيارة الموقع بين قوسين (). 
وتفصيلاً يتم تثبيت المصادر كما يلي: 


أ. المواقع الشخصية 
1999 نهه/8 12 ”ععدط2 عمرهولط] مسمتموعااء'“ رممتوع1لاء امعوول 
.(1999 عصنال 12) حصقغط. اسع ل/هصتروع اعم /نالع. نماء . طادتاعمع. بجبوةا// :> 
ب. المو اقع ال متخصصة 


9 تع طاسمعاررء5 16,عووط ودرتملع بوزعاع30 عنس /آيته 1 جره [!؟![ ©7171 ,تعستكرهكةا انهن 
تعطممع :710  )19‏ خصقط عع مل اسه كسته سطع دعل اديه تعد رمم تلع. معان بجتابطا// :> 
.(1997 


ج. توثيق نص من كتاب إلكتروني 1موط-ء) 


أتتوظ .7ه ةونع ددم ننه نراؤزى 2100 **215تتتتصد]/! 01 ععى عط ماسفتحرظ .ل عط 
.(1999 :108 11) <لصطط.عدع لصة/65ه :نط /ستهاكنه /سلع. أعن. م 1ط. مهل // :مط ,1999 


د. مقال من دورية إلكترونية (15081ا0[-©) 


ركوعومد طء7[ دز «بوتده12 اترءع وى **15دناكة7 0ع0لءطتصط' ركستم م82 ملمه1 
0 ,3 كلع ممع تحص لعططء ]ا صذ عصتاخكم717] 04 وتعطعدعء1 :10 امستناول خ :ومعلمك]1 
حلسغطءءجع 0 صت/ع صته رامع ط/وع سسطوع/1. 21505/2عا/تلع.نطا. امتاعهء//:ماخط> ,(1)1997 
.(1999 ئء6منء0 21) 
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ه. مقال من مجلة إلكترونية (عم21-عء) 


1997 عصللك 51266,12 ”,تتدسقطومءطن) 2 1ه كه 1ددع ده“ ,10م بصط بلطا مقطتدلح 
ع 0010 19) م5ة.01121//1255/97-06-12/021621181355) لقدمء.5121. 7/77 // نمطا 
.(1997 


و. مقال في صحيفة إنترنت 3561616 615م2م265 


17 بمءب[م3ع/1ه بوعاعالا اوعنء 87 .111 مه 8003 لل“ رمعا تعطممأدتتطه 
لطاع 5ع010/5ع.5ع تالاه طأءعدء5//:ماخط> ,1999 1/123 كرطع /الآ عط مه 5عما1 علرملا 
7 اال شير 877604-07-77 لع ]1و جع)1و لع 00اعع 07اء 1251177 /ماط/ز[تهل 

.(1999 113 13) <5197022عنع باع 11121.907 180907 


2. رسائل البريد الإلكتروني 
أ. هوية كاتب الرسالة. 
ب. موضوع الرسالة بين علامتي اقتباس ” “. 
ج. تاريخ الرسالة. 
د. طريقة التواصل. 
ه. تاريخ الدخول إلى الرسالة بين قوسين (). 


وتكتب الإشارة المرجعية لرسائل البريد الإلكترونيء كما يلي: 


713 3) أنهددةء 50021اعم ,1996 [أترهخ 29 ”,2.0.2 ومخلصتامة“ رععلمممط ممتصرماط 
.(1996 


3. رسائل ساحات/ منابر الحوار 
أ. اسم كاتب الرسالة. 
ب. عنوان الرسالة بين علامتي اقتباس ” “. 
ج. وقت الإرسال. 
د. اسم الموقع (منبر الحوار) 
ه. عنوان المنبر بين قوسين حادين < >. 
. تاريخ الدخول إلى المنبر. 
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وتكتب الإشارة المرجعية لرسائل منابر الحوار كما يلي: 
6 1/1337 23 ”,1085 لتتاكم] ذتع اللرءم :113“ ,عترء 21.16[ اعنمةد[1 
< لط . قهه تع ناكم /ك باع تع م تدا ناعع /5تاء ازعم :1 آ/دلع.عداننا. 2 5عط. هه تنا //: مخخط> 
.(1996 تهقة18/1 24) 
: رسائل القوائم البريدية 
أ. اسم المؤلف. 
ب. عنوان ا ملوضوع المثار بين علامتي اقتباس ” “. 
ج. عنوان المجموعة البريدية بين قوسين حادين < >. 
ويتم تثبيت الإشارة المرجعية هكذا: 
ر6 1/133 27 ,2102 ماع22 01355) 01 كلم أأهاعءصءاط 00" رعأامععوط عم1ن 1/1 
.(1996 نجدل/8 29) حبلع.نتزة.لعد065ع105لطم> 


. رسائل مجموعات الأخبار 
أ. اسم كاتب الرسالة. 
ب. موضوع الرسالة بين علامتي اقتباس 
ج اسم المجموعة بين قوسين حادين <>. 
د. وقت الدخول إلى مجموعة الأخبار بين قوسين (). 
,1996 طع 13/2 26 *”,لإقد8 11206 1011116“ رع5120 أرعطا10 
.(1996 طعمدك/ةا 31) <وبوع عع وع[هه0ط.)21> 


ووء» 


٠.‏ رسائل الاتصال الجاري 

أ اسم المتحدث (أو المتحدثين) إذا كان معروفاً. 
ب. عنوان الموضوع بين علامتي اقتباس ” “. 
د. نوع الاتصال؟ فردي/ جماعي. 

ه. عنوان الموقع بين قوسين حادين < >. 
و. تاريخ الدخول إلى الموقع بين قوسين (). 


137 


الإنترنت والبحث العلمي 


وتكتب الإشارة المرجعية مبذه الطريقة: 
6 1/133 28 رع أاع1ا10اء11 02 10151155102 تدوع 5“ ,0213100طتتة 1 
.(1996 ه112 28) <1:5888الهء.20:2ع:. عدم .02 طدصة1// :أعصاء > 


7 مواقع التلينت 
أ اسم المؤلف أو الجهة. 

ب. عنوان الوثيقة. 

ج. تاريخ النشر. 

د. عنوان التلينت بين قوسين حادين < > مع تعلييات الدخول إلى الوثيقة. 

ه. تاريخ الدخول إلى موقع التلينت. 


ويتم تثبيت مراجع التلينت بحسب مرشد جامعة شيكاجو كما يلي: 


03 غناأقناوث عط تاحطش“ رعلته ءا ممنخةنتترعكمه00) عأأوناوك 
5 طتعه1 حهقء.صماء هده أعمععء// :أعصاع > باعم عععط 1ه نم02 [قصه 812 رلته فلح 
.(1999 /(119 28) ,أوعناع 


8. مواقع بروتوكول نقل الملفات 
أ. اسم مؤلف النص أو اسم الملف. 
ب. عنوان الوثيقة. 
ج. حجم الوثيقة. 
د. أي معلومات عن الوثيقة (تكتب مائلة أو تحتها خط). 
ه. عنوان مواقع برتوكول نقل الملفات بين سهمين حادين < >. 
و. تاريخ الدخول بين قوسين (). 
ويتم تثبيت وثائق برتوكول نقل الملفات ىا يل: 


516 ,85 تطعطة]/8 +10 كلمطاء]8 ادعتتعصبال! 10 ععم1ع1م ,وباعط)ة1/1 مطامل 
,(1992 ,اله معسبعءط :3/7 روبع[ ء[35004 «ءممنا) عستععمنتومظ لمد 


(1999 عصبال 6) <لصغط. علص زه هطاءرء؛ /طذااعه /طنام اع .هنطكه. جك //:جة > 
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9. مصادر الجوفر 
أ اسم المؤلف. 
ب. عنوان الوثيقة. 
ج. أي معلومات عن الوثيقة (تكتب مائلة أو تحتها خط). 
3 تاريخ النشر. 
ه. عنوان موقع الجوفر بين سهمين حادين» مع تعليمات الدخول إلى الوثيقة. 
و. تاريخ الدخول إلى موقع الجوفر بين قوسين (). 


ويتم تثبيت مصادر الجوفر كما يلي: 
",1017618626 220 ععدطعع00201628) :/(ع010«متطاصث لصة تكزمه)15ط" ,/إل000 9012ل 


.مط :(1993 عصلتم5) 2 .75,6 بروهامسطاطظ كه اكت[ 1176 0 «رقاء/الاظ 
.(1999 عصرال 2) حاءن. 75 /1اناحاعدعء/ء3/00/10 .نالع .2ع تصذة. تعطممع //:تعطممع > 


رابعاً: تطبيق أسلوب مرشد جامعة كولومبيا 

يغطى مرشد جامعة كولومبيا مصادر المعلومات للدراسات الإنسانية من مرشدي 
جمعية اللغة الحديثة وجامعة شيكاجوء كا يغطي مصادر المعلومات اعتماداً على مرشدي 
الجمعية السيكولوجية الأمريكية ومرشد جمعية البيولوجيين» وفق الآتي: 2 


1. مصادر مواقع الويب 
أ. الدراسات الإنسانية 
« اسم مؤلف النص (الأخير أولاً». 
« عنوان العمل بين علامتي اقتباس”“. 
© اسم الموقع مائلاً. 
© أي أرقام متوافرة للملف (رقم النسخة مثلاً) . 
« تاريخ النشر وآخر تحديثء إذا كان متوفراً. 
« عنوان الموقع. 
* تاريخ الدخول إلى الموقع بين قوسين (). 
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ويتم تثبيت المراجع للدراسات الإنسانية هكذا: 


7/010 .1012262510825 2ع15]-11نط/8 01 نم1115 الاعارءم 117 نم“ .2 مع تناه[ يوعأكناظ 
.كذ 2) تإدذوء/ع00تاطط/حام | نادع لها لصامء. ام مان بابو //تمقط .1993 .مك1 


1996(, 


ب. الدراسات العلمية 


« اسم مؤلف النص «(الأخير أولاً) يكتب مائلاً. 

« تاريخ نشر العمل بين قوسين (). 

* عنوان العمل كاملاً يبدأ بحرف كبير 21ذم02 (في الإنجليزية). 
« عنوان العملء مائلاً (اسم الموقع مثلاً». 

.)( أي أرقام متوافرة للملف. مثل رقم النسخة: بين قوسين‎ ٠. 

« عنوان الموقع. 

.)( تاريخ الدخول إلى الموقع» بين قوسين‎ ٠» 


ويتم تثبيت المراجع للدراسات العلمية هكذا: 


1401 .0126051035 ع 1-15[ نامط 04 للاماققط اأءتعاروموط ىح .(1993) .2 .نآ يوعاسيظ 


.2 


أ 


.(1996 .عتلة 2) نتدووءل2عللتتطاطاما لأضعلها/ مدمء. هام مكنا. بو // نجاط .بصماكاق 


رسائل البريد الإلكتروني ومجموعات الحوار والمجموعات البريدية 

الدراسات الإنسانية 

» اسم صاحب الرسالة إذا كان معروفاً» أو عنوانه الإلكترونيء أو اسم الدخول 
الوارد في عنوانه السابق لعلامة ©. 

٠‏ عنوان موضوع البحث بين علامتي اقتباس 

تاريخ الرسالة. 

اسم مجموعة ا حوار يكتب مائلاً. 

عنوان المجموعة, أو عنوان مجموعة الأخبار. 

تاريخ الدخول إلى الموقع بين قوسين (). 


ودء» 
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ويتم التوثيق كما يلي: 
4 كتعالام من مر 1م411 “.ع مناتم1ا ومتاعمووعمط :ع“ .علمرظ رمتصنصحكت 
.(1995 .822 31) تلع تطا.5وعة. «1مء لطن 1)69- بتاعه ,ندر كاكةر[ ودرائر7[ 


ب. الدراسات العلمية 
٠‏ اسم صاحب الرسالة» أو الاسم المستعار 4.1185. 
« تاريخ الرسالة بين قوسين ( )» إذا كان مختلفاً عن تاريخ الدخول إليها. 
« عنوان موضوع الرسالة بين علامتي اقتباس” “. 
* اسم مجموعة الحوارء أو القائمة البريدية. 
« عنوان المجموعة, أو عنوان مجموعة الأخبار. 
« تاريخ الدخول إلى الموقع بين قوسين (). 
ويتم التوثيق كما بلي: 
00 كتءالتص )00‏ تمر 41110262 ”.عنما وساحعوعط :ع1" .علرظ سيمت 
.(1995 .1135 31) لللع.تطا.5عة. صكمء تمن (1)6-نلاع2 .نع كاكاط ع 1م10[ 


3. معلومات الجوفر 
أ. الدراسات الإنسانية 

« اسم المؤلف إذا كان متوافراً. 

٠‏ عنوان الورقة أو الملف بين علامتي اقتباس”“. 

© اسم العمل كاملاً (اسم الموقع) مائلاً. 

٠.‏ تاريخ نشر العمل» وأي معلومات حوله. 

٠‏ الإشارة إلى بروتوكول الجوفر والعنوان كاملاً. 

تاريخ الدخول إلى الملف. 

ويتم التوثيق هكذا: 
دده 10 .810 عاءء/18 :10 6غ2لمنآ] متطعنظ مقصلطط" .ودعمع هه 1[قهه1126 محدعاكمف 


0 مط 7 )ع ختت/018.23:70/00.عصة. تعطممع //::عطومع “.11/3/97 ما 5/3/96 
.(1998 .سول 1) 
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ب. الدراسات العلمية 
« اسم المؤلف إذا كان متوافراً» على أن يبدأ بالاسم الأخير. 
« تاريخ نشر العمل أو تاريخ آخر مراجعة بين قوسين (). 
* عنوان الورقة أو الملف. 
« اسم العمل كاملاً (اسم الموقع) مائلاً. 
« الإشارة إلى بروتوكول الجوفر والعنوان كاملاً. 
« تاريخ الدخول إلى الملف بين قوسين (). 
ويتم التوثيق هكذا: 
لصنة3.»2:70/00/01ا5.عك. تطوهط//:تعطممع .عت صمل م1 ء01104 عأءة:) 776 .1 ,بحصعط 
.(1997 .قباط 12) عصها.دعصدمة[/عقتحدر 


4. مواقع بروتوكول نقل الملفات 
أ. الدراسات الإنسانية 
« اسم المؤلف إذا كان متوافراً. 
« عنوان العمل (الصغير بين علامتي اقتباس - الكبير مائلاً». 
٠‏ تاريخ المادة إن وجد. 
« الإشارة إلى بروتوكول نقل الملفات 85 والعنوان كاملا. 
« تاريخ الدخول إلى الملف بين قوسين (). 
ويتم التوثيق هكذا: 
ابعاءءصبراط ‏ ع الوا ناسو122 “وعستطعة81 عاانآ“ .سقلصطم1 رمزه1تط عد مكمطمل 


1ع -دمقصطهوز/0000095)/طتام /طامء.8://7.02602115 .1994 .ء6آ 3 .كوون 
(1996 عددث 14) 


ب. الدراسات العلمية 
٠.‏ اسم المؤلف إن وجد. 
« عنوان العمل (اسم الملف). 
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٠‏ تاريخ المادة إذا توافر. 
* عنوان العمل كاملاً (اسم الموقع) يكتب مائلاً. 
٠.‏ أي معلومات سابقة عن المادة. 
٠‏ العنوان بالإشارة إلى بروتوكول نقل الملفات م8 والعنوان كاملاً. 
٠‏ تاريخ الدخول إلى الملف بين قوسين ( ). 
ويتم توثيق الدراسات العلمية هكذا: 
ابأعارء مط عاوأيء 11 نوع2ر ‏ “وعسصتطعدك8 عاخانة" .مملصطم1 ,د1ه11ظا-مموصطمل 
1501-28ط0)0)0095/(0)/طانام/طامء.15ا[02ع10.02//نم؟ .1994 .ع6 3 .سعون 
.(1996 عناخة 14) 
5. معلومات التلينت 
أ. الدراسات الإنسانية 
« اسم المؤلفء أو الاسم المستعار. 
» عنوان العمل بين علامتي اقتباس ”». 
« عنوان العمل كاملاً (اسم موقع التلينت) يكتب مائلاً. 
* تاريخ المادة إذا توافر. 
٠‏ العنوان بالإشارة إلى بروتوكول التلينت وعنوان التلينت كاملا. 
« تعلييات الدخول إلى المادة إذا توافرت. 
٠‏ تاريخ زيارة الموقع. 
ويتم التوثيق للدراسات الإنسانية في التلينت هكذا: 
.00 لناعهاعا .لأ ءل7اعاة 11 .”ا اعطعاة5 عومصسسط 1100 وسلدلعة2ا" .(4377) 11301 
.(1996 .عمة 30) ع5وممتنام ماعط 2:7777مء.5تا[هلء02 


با الدراسات العلمية 
« اسم المؤلف أو الاسم المستعار. 
* تاريخ المادة إذا كان مختلفاً عن تاريخ الدخول إليها بين قوسين (). 
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* عنوان العمل. 

© عنوان العمل كاملاً (اسم موقع التلينت) يكتب مائلاً. 

« العنوان بالإشارة إلى بروتوكول التلينت وعنوان التلينت كاملاً. 
» تعليات الدخول إلى المادة إذا توافرت. 

* تاريخ زيارة الموقع بين قوسين (). 

ويتم التوثيق للدراسات العلمية في التلينت هكذا: 


التأعصاع .اأءعلاءانع7[ .”ا تاعتع )52 عومصتاط 1151100ه0ء122" .(8377) 1121" 
.(1996 .ذخ 30) عدممكنام ماعط 115.6010:7777 1100.030 


خامساً: تطبيق مرشد جمعية المحررين البيولوجيين2 
1. مصادر الويب 
أ. المواقع الشخصية 


عااءم/نالع. دواع طاكتاعدء. //ا//:مغط> .عع 2معمدهآ]! .12 بردلز 1999 .ل ممتوء1اءط 
7 ناو[ 1999 لعووعععق .حصطغط. )ا سداعل/ممتع 


ب. المواقع العامة 


.ع عمتدمط 0818 .5 006 1999 .806625 بروم1هز8 04 [أعسنامن رطاطه 
7 1999 0وووعععم .<ع015.01 1 للععء تع 15 أعصنامء. لج // :مااط> 


-- الكتاب الإلكتروني 


التطاكتط> .صمنهةتحتعقصمهء لمة 'طتوع810019 .28 عدخ 1999 .8ققر] رذكدططة 
04 1999 لعووعععقم .<[صغطءدءع1065/1520ط/هتهاكناة- /دلع. اعنا.م1ط. م تحمل 


د. المقال في المجلة الإلكترونية عمذاه-18 


//نطغط> .5126 .سقسقطذمعطك 2 05 كمماذدعكهه0) .12 صنل 1997 .21 لامبصطبرك3 
7 لوووععع م .<م01161211/1855/97-06-12/011112211/355.35)/تدمء.ع512. تحت 
0019 
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ه المقال في الصحيفة الإلكترونية 
5 1260165621241765 02 اتعقناه © وأخطهم غ006 1999 .5 منايد1خ ,.8 ممعم 


.001101 فطلم .0108طعلاكم أومطءة طعتط رعصلادة) +10 كلنهلمماد بجعم 
7 1999 لعووعععم .خلصطط. 6015 /كماتهه جرع 1ه هصة. بوبجس :> 


و. الوثائق الحكومية 
01131 1017 أعتتلدمه أوعتطاء 05 5ع 1متعصلط .12 عدرية 1989 .0 صتسة ,وموططم 


> .1 غك .12674 01062 عاتانمععر8 .وعونوه امم مه كرعء اه 
8[07 1997 0ع5وعععم .<[صمطط.12674مع/5ر1/620106م0ق.عع مكنا 


2 البريد الإلكتروني 
أ. اسم صاحب الرسالة. 
تبه تاريخ الإرسال. 
ج. موضوع الرسالة. 
د. طريقة التراسل بين قوسين مربعين []. 
ه. تاريخ النفاذ إلى الرسالة. 
ويتم توثيق الرسائل وفقاً لهذا النموذج: 


06 0556م .[311ضء لقضمقمء2] 2.0.2 ومخلسته5 .29 ميخ 1996 .71 ععلممء18 
112 


3. ساحات الحوار 

أ اسم كاتب النص. 

ب. تاريخ الإرسال. 

ج. عنوان النص 

د. عنوان الموقع بين قوسين حادين < >. 
ه. تاريخ النفاذ إلى النص. 
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ويتم توثيق مواد ساحات ال حوار وفقاً لهذا النموذج: 


.112://10131018> .025 نع نتتاكهة وبع ااوعم 112 .23 ه312 1996 .12 عأروطا[ةآ 
6 لءنووعععم .<لتصاط.كم معنت كصذ/ة تع ممعم جطباعع /وراء العم :19 ا/تلع. عباتن 
.1/1374 


4. قوائم الليستسيرف 
أ اسم كاتب النص. 
ج. عنوان النص. 
د. عنوان قائمة الليستسيرفء بين قوسين حادين < > 
ها تاريخ النفاذ إلى الليستسيرف. 
ويتم توثيق رسائل الليستسيرف وفقاً لهذا النموذج: 


"> .2)102مأ311م 55ه1ء 01 1025أهاءع7<ء 05 .27 /8123 1996 .ا عامعموط 
.29 1139 1996 لنووعععق .<دالع.6©05060.5/5) 


5. مجموعات الأخبار 

أ اسم كاتب النص. 

ب. تاريخ الإرسال. 

ج. عئوان النص. 

د. عنوان مجموعة الأخبار بين قوسين حادين < >. 
ه. تاريخ النفاذ إلى النص. 


ويتم توثيق مواد توثيق مجموعات الأخبار وفقاً هذا النموذج: 
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0م .<وباع1/اع216.500[25.1> ./[35ع 20206 11111236 .26 :312 1996 .1 51306 
1 1996 
6. التلينت 
أ اسم جهة التلينت. 
با تاريخ النشر. 
ج. عنوان التلينت» بين قوسين حادين < >. مع تعلييات الدخول إليه. 
د. تاريخ النفاذ إلى التلينت. 
ويتم توثيق وثائق التلينت كما يلي: 


101 )لش عط أتامطة .0.م .عأتهتطع81 هلكو تتتعقده0) علأقبروة 
5 طأع10 حدء.وماعامدء.أعمععع//أعماع )> .أعمععم" لهاامدن) لهسم تكد]8 .كاده علج 
23 1999 لعو5وعععهم .1 1655م رهق مع رأ5عناع 


7 بروتوكول نقل الملفات 
أ اسم المؤلف أو الملف. 
ب. تاريخ النشر في حال توافره. 
ج. عنوان الوثيقة. 
د. عنوان بروتوكول نقل الملفات بين قوسين حادين <>». مع تعلييات الدخول إليه. 
ه. تاريخ النفاذ إلى بروتوكول نقل الملفات. 
ويتم توثيق وثائق بروتوكول نقل الملفات, كا يلي: 


240 ,رععتعاك؟5 ,ر7024135عط هط 501 7005طاع0 [هع1رع تسح .1992 .ل ولع 18/21 
9 لعووعععم .<211آ11 ععامعوط> :([]8) موحلل 520016 معمملآ .ع ممععماوي 
.6 تقال 
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8. الجوفر 
أ. اسم المؤلف. 
ب. تاريخ النشر. 
ج. عنوان الوثيقة. 
د. أي معلومات عن المطبوع الورقي في حال توافره. 
ه. عنوان الجوفر بين قوسين حادين <> مع تعلييات الدخول إليه. 
و. تاريخ النفاذ. 
ويتم توثيق وثائق الجوفرء كما يلي: 


أ طممع> .قععتاعهمم عسامععدم لمعا 01 أع200 ممتكمعاءت [قدم0ه1! .1994 .هن لاتتسة 
1/1 1999 لءددعوعم .<ادععة2 183/1[ ع0 /رعط4242/11/0:نالع.صحصن. كعد .سممحسمنا//: 
28 
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الفصل السادس 
النظم البرامجية لإدارة المراجع والتوثيق الإلكترونى 


آلية عمل برامج إدارة المراجيع 


بجانب عملية التوثيق التقليدية اليدوية للمراجع تتوافر مجموعة من برامج 
الكومبيوتر التي يطلق عليها بشكل عام اسم برامج إدارة المراجع 1618:6006 
501673 1212112811121 أو 50121 1011131185 لإطم همع 115طز8 أو 1ك 
5 وهي تساعد على توثيق الاستشهادات وعمل الببليوجرافيا آلياًء بطريقة 
ملء البيانات على نموذج إلكترونيٍ معد مسبقاً صمللةاك علمهاط-عطاحمذ- ال 
01 وفق عدد من الأساليب المشهورة عالمياء بطريقتي جمعية اللغة الحديثة 
والجمعية السيكولوجية الأمريكية وغيرهما بالنسبة لتوثيق الاستشهادات؛ ومعيار 
بيبتكس 8116 وغيره بالنسبة للببليوجرافياء بحيث لا يحتاج الباحث إلى إعادة كتابة 
كل المعلومات المطلوبة عن المصدر في أسفل الصفحة أو ني نباية النص يدوياء وهي تقوم 
بتتبع الإنتاج العلمي في عدد كبير من المصادر العلمية الموجودة في الإنترنت» وتقوم 
بتجهيز الببليوجرافيا الخاصة بالباحثء» وتنظم هوامش البحوث والكتب العلمية. 
وتضع المراجع في الترتيب المطلوب. 


وقد ساعد على تطور هذا النوع من البرامج ذلك الكم الحائل من المعلومات التي 
أصبحت تتوافر في الإنترنت وغيرها من الوسائل الإلكترونية. وتحمل معظم التطبيقات 
البرامجية من هذا النوع قاعدة بيانات خاصة بكل منهاء با يمكن الباحث من إنشاء 
وإدخال قاعدة بيانات كاملة في الحزمة الواحدة» بجانب توفيرها نظاماً خاصا لبناء قوائم 
لمقالات معينة في أنساق مختلفة» تلبى معايير الناشرين والمجلات الأكاديمية والباحثين 
أنفسهم. ْ 
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ومن أهم مزايا البرامج المتقدمة من هذا النوع أنها تندمج في برامج معالجة الكلمات 
البسيطة أو المتخصصة مثل برنامج مايكروسوفت وورهده بما يمكّن الباحث من توليد 
أشكال مناسبة لقوائم المراجع تلقائياً أثناء كتابة المقال أو الورقة البحثية أو الكتاب» وهذا 
يقلل من احتمالية نسيان المرجع أو عدم إضافته في قائمة المراجع. وتضم البرامج أيضاً 
خيار إمكانية استيراد تفاصيل المطبوعات من قواعد البيانات الببليوجرافية في الإنترنت. 


وهذه البرامج ليست مصممة للعمل كبديل عن برامج إدارة قواعد البيانات؛ إذ 
يتلخص عملها في الضبط الببليوجرافي» أي تنظيم قائمة المطبوعات في نسق محدد أو في 
مجموعة أنساق تتفق مع تلك التي تحددها قواعد بيانات وجهات علمية متخصصة مثشل؛ 
أوفيد 01710 ومدلين 7460110 وويب أوف نوليدج 2108 01 اعلا وسايك إنفو 
مساءنزوم. وهذه القواعد كبيرة الحجم. وهي من الضخامة بحيث يتم وضعها في ملقمات 
عملاقة» فيها تعمل برامج إدارة المراجع في إطار قواعد بيانات أصغر لمطبوعات يتم 
التعامل معها بواسطة مؤلف معين أو مجموعة محددة من المؤلفين. وهذه القواعد من 
الممكن أن تعمل في الكومبيوتر الشخصي. 


ويتم تصميم برامج إدارة المراجع وفق معايير عامة لعدد من الجهات التي تعمل في 
تطوير أدوات البحث العلمي والببليوجرافياء مثل معهد علوم المعلومات 1240186107 
(151) عاتطتاقم] وععمعاعه التابع الجامعة كاليفورنيا الجنوبية (11500])» وهو مركز مرموق 
يضطلع بتطوير المعايير في هذا المجال منذ إنشائه في عام 1972. 

كذلك تضع قاعدة بيانات ميدلاين 3481(1:1711 معاييرها في هذا الجانب» وهي 
متخصصة في المعلومات الطبية والحيوية والصحية؛ وتوفر خدماتها مجانا في الإنترنت» 
ويمكن البحث فيها بواسطة محرك 1160 طناظ. 

كذلك تضع أوفيد 0130 معاييرها الخاصة التي تتأثر بها هذه البرامج. وأوفيد هي 
قاعدة بيانات ببليوجرافية شهيرة تضم طيفاً واسعاً من المقالات في مجالات مختلفة» يرجع 
بعضها إلى سنة 1872 وتشمل العلوم الطبية والإنسانيات وغيرهما. 
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نماذج من أهم برامج إدارة المراجع 


نقدم هنا جانباً من البرامج التي تدير توثيق الاستشهادات» وهذا ما تركز عليه أصلاًء 
بجانب عملها الجزئي في إدارة الببليوجرافياء علا بأن هناك حزمة من البرامج متخصصة 
أصلاً في الببليوجرافيا ليس هذا مكانها. 


1. برنامج 2106لم] 


هو من تطوير شركة تومسون ريسيرش سوفت 1165631625016 7150105018 
المتخصصة في برامج البحوث. وهي فرع شركة تومسون العملاقة» والبرنامج واحد من 
أكثر برامج إدارة المراجع استخداماً بين الباحثين» وهو يستخدم بشكل عام للبحث في 
قواعد بيانات المراجع المتوافرة في الإنترنت؟ مثل ببميد 1164ناظ وأوفيد 0110 وويب 
أوف ساينس 5016006 05 ء/77, بجانب استخدامه لترتيب المراجع والصور وبناء قائمة 
مراجع بشكل سريع» با يوفر جهداً كبيراً في كتابة قائمة المراجع وتنظيمها يدوياًء ويقوم 
البرنامج بربط المستند الأصليٍ بالمصدر لتسهيل الرجوع إليه عند الحاجة» بالإضافة إلى 
توفيره خخاصية البحث بين المكتبات الرقمية من دون الذهاب إلى موقع المكتبة. 


عند تركيب برنامج إندنوت يتم أيضاً تركيب شريط أدوات خاص في برنامج وورد؛ 
وذلك لتسهيل إدراج المراجع في المستند الذي يعمل عليه البحثء وعندما يقوم البرنامج 
بعملية البحث في الإنترنت» وبخاصة في المكتبات الرقمية مثل /801 » فإنه سيجد أسفل 
كل ورقة علمية وصلة لإدراج صيغة المصدر في برامج إدارة المصادر مثل إندنوت أو غيره» 
هذه الوصلة تسمى 01180108 (التوثيق)» وعند الضغط عليها سيحصل الباحث على ملف 
قام أصلاً بحفظه في أي مكان معروف لديه في الكومبيوتر الخاص به؛ ومن ثم يقوم 
باستخدام برنامج إندنوت» ويطلب منه إحضار (1210014) الملف الذي قام بحفظه في 
جهازه بعد تحميله من المكتبة الرقمية» وبعدها سيجد الباحث أن طريقة صياغة المصدر قد 
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بجانب هذا البرنامج» هناك نسخة باسم نايلز إندنوت 50082016 111165 وهي 
مخصصة للطلاب فقط 501108 5600686 وهي توفر تقريباً نفس الأدوات السابقة» مع 
الأخذ في الاعتبار الاحتياجات المختصرة للطلاب. وموقع برنامج إندنوت هو: 


حططمء .]001ل مع . بابجارا//:صاخط>. 


2. برنامج ءعمدعومناطنظ 


هو برنامج متخصص في إدارة المعلومات للباحثين والطلاب وخبراء المكتبات 
وغيرهمء ويتم استخدامه لتوثيق المراجع وترتيبهاء وكذلك يقوم بالبحث في عدد كبير من 
الببليوجرافيات المختلفة في الإنترنت. 


هذا البرنامج يتميز بوسائل البحث الجيدة جداً في قواعد البيانات على الإنترنت» 
ويتميز بالقدرة على ربط الصور والرسومات وبناء وصلات الإحالة المرجعية» ولديه 
شبكة جيدة تسمح بدخول عدد من المستخدمين معاًه مع إمكانية البحث بطرق متلفة» 
وهو مجهز جيداً لاختيار محركات قواعد البيانات؛ بم في ذلك الأوراكل 0122616 
والأكسس 400655 لحفظ البيانات» كم) أنه يتميز بمرسّح مهيأ بشكل جيد لتنقية 
المعلومات التي يقوم بجلبها. 

بجانب هذا البرنامج يوجد برنامج آخر هو ببليو ويب 811101865 الذي يعمل 
أساسأً على ملقهات الويب لتنظيم الببليوجرافياء ىما توجد نسخة صغيرة منه هي ببليو 
إكسبرس 81611018016855 للتعامل مع أسلوبي الجمعية السيكولوجية الأمريكية وجمعية 
اللغة الحديثة. والبرامج الثلاثة موجودة على: <6»020.م11025طذا. ببدم //:م 1 1>. 


3. برنامج عصنطعة81 سمنو)ان0) 


هو آلية لإنشاء الإشارة المرجعية بطريقتي الجمعية السيكولوجية الأمريكية وجمعية 
اللغة الحديثة» وقد ابتكره خبير الرياضيات والتعليم الأمريكي ديفيد وارليك 22014 
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عاعذاتة/لا في أكتوبر 2000 ضمن مشروع باسم لاندمارك بروجكت 1/121 4صهآ 16 
]60ز8]0» وبواسطته يقوم الباحث بكتابة مكونات الإشارة المرجعية في نموذج خاص 
دده عمتاده بطريقة ملء الفراغات بمعلومات مختلفة عن الكتب أو المجلات أو مواقع 
الإنترنت. ليقوم البرنامج بضبطها وإظهارها وفق نموذجي جمعية اللغة الحديثة والجمعية 
السيكولوجية؛ وهذه الآلية موجودة على: <اع2/عصتطعةحسههتلهاك. بجبوص//:صناط>. 


4. برنامج ممنغة)01) 

هو آلية برامجية لعمل الإشارة المرجعية وتنظيم الببليوجرافياء وقد اتخذ اسمه التجاري 
سايتيشن 01184102 منذ عام 1987» حيث قامت بتطويره شركة أوبيرون 06600 
اللتخصصة في تطوير برامج إدارة المراجع؛ وهو يقوم آلياً بالتعامل مع طريقتي جمعية اللغة 
الحديثة والجمعية السيكولوجية وغيرهماء وفق نموذج يتم تشغيله من برنامج يمكن تنزيله 
أو شراؤه من الموقع التالي: <اءم.عم نآ همده تلماك. وموم //:طلاط>. 


نشير إلى نظام آخر بنفس الاسم 0118605. ولكنه يقوم بالمساعدة على تحويل 
المعلومات من أسلوب ببليوجرافي إلى أسلوب ببليوجرافي آخر 1641مهموهناطن8 
تصقمعع 2:0 001:5152)» بالإضافة إلى عمله في إدارة المراجع» وهو على الموقع التالي: 


<لالع. لاععادع.عع.ء نلهاك- ةا // :متخط> 


5. برنامج ئاءه 'الاعخ1 


يساعد الباحثين في ترتيب المراجع كوظيفة جزئية من عمله بجانب بناء قاعدة بيانات 
خاصة؛ وتنظيم قاعدة بيانات خاصة على الإنترنت آلياً عن طريق البحث في قواعد 
البيانات على الشبكة» واستقدام المراجع منهاء وتوثيق البحوث. وإضافة وترتيب المراجع 
آلا أو يدوي وهو يمكن الباحث من بناء الهامش أو جمعه في قاعدة بيانات تخصه. أو جلبه 


من قاعدة أخرى. والبرنامج متاح عبل : <2تام. 01165 7ل1ع]. /7/7/7//: > 
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6. برنامج ع)نعومرط 

هو أيضاً أداة لترتيب المراجع ونشرهاء وهو من تطوير تومسون ريسيرشسوفت» 
ويعتمد عليه الباحثون في إعداد قائمة مراجع لعدد هائل من أوراق البحث بم يوفر 
ساعات طويلة ينفقها الباحث في الككتابة والتنسيق لإعداد ا موامش وقوائم المراجع. وهو 
يقوم أيضا بتجميع واستقدام المراجع من قواعد البيانات على الإنترنت والبحث في 
المكتبات الإلكترونية» بجانب قيامه بالحصول على بعض صفحات الويب وإدراجها في 
قاعدة البيانات الخاصة بالباحث» وحفظ مصطلحات البحث لإعادة استخدامها مرة 


أخرى. ويتوافر البرنامج على : <17/17/177.5101]6.6013//:صخط> 


7. برنامج عع دسد]ة ععمععء1ع1 

يقوم بنفس العمليات السابقة تقريباً؛ مشل البحث في قواعد البيانات في الإنترنت» 
وتنظيم ا حوائي بسهولة» ونشر المراجع على الشبكة؛ وبناء الببليوجرافيا آليا وهو أيضاً 
من إنتاج تومسون ريسي ر شسوفتء وهو متاح على : <0.6010طتاء077/87/.5// :لاط > 


8. برنامج عذتااء1 

هذا البرنامج متخصص أصلاً في التحليل البصري للمعلومات 01128608ا5ا/ا 10808 
في الأبحاث العلمية» با يوفر للباحث ملخصاً بصرياً سريعاً لمحتويات قواعد البيانات» بها 
يسهل البحث فيهاء والبرنامج من تطوير تومسون ريسيرشسوفتء وهوعل: 


<تطام». 12 للكأع]. 77/7// :اط > 


9. برنامج عتطم ةمع متاطا8 


هو النسخة المتطورة عن برنامج سابق هو ببليوجرافيكا 108م816110818 » وهو 
متخصص أيضاً في ضبط الببليوجرافيات» والبحث فيهاء وترتيب وتوثيق المراجع كوظيفة 
جزئية» وهو موجود على: <020ء.عتتطاجةعءوهتاطاط. بجوو //:ماخط> 
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0. برنامج كنرزمدةط 


هو نظام متكامل للببليوجرافيا وإدارة المعلومات. بم| يمكن المستخدم من حفظ 
المراجع وضبطها وتوثيقهاء وعمل الإحالة المرجعية بينها؛ سواء كان التوثيق لنصوص أو 
رسومات وصورهء ويقوم بربط ا حوامش والمراجع بأصوها الموجودة في الإنترنت» بجانب 
عمليات البحث المعمقة في الببليوجرافيات وقواعد البيانات المختلفة» وموائل البحوث 
والكتب والمجلات العلمية في الإنترنت. ويو جد هذا البرنامج على: 


<تامء. جاع أوع 0167720 ملك تدع دع ؟. 7/7/5977 // :خط > 


1 . برنامج دوطله85 


يطلق عليه أيضاً اسم ليبراري ماستر 2025166 1:819.آ » وهو متخصص في إدارة 
الببليوجرافيا وتوثيق المراجع كوظيفة جزئية» والبحسث في الببليوجرافيات والكتب 
وكتالوجات المكتبات الموجود في الإنترنت» وهومتاح عل: 
<تطغط. مكصتطخ 1/ع 10.01مع تمع . 17/17/77//: مط > 


2. برنامج عدءظ 210:8 

هو نظام مدمج لعمليات مختلفة لمعا جة الكلمات» وهو برنامج متكامل للكتاب 
والباحثين والأكاديميين يجمع بين أداة كتابة متعددة اللغات. وأداة للبحث واسترجاع 
المعلومات الببليوجرافية» فضلاً عن كونه أداة لإدارة قواعد البيانات» وفي العادة يشتمل 
البرنامج على ثلاث طبقات متكاملة» كل واحدة تؤدي مهمة مختلفة» أولاها برنامج الكتابة 
والثانية باسم 1614653 لإدارة قواعد البيانات والثالثشة باسم 5ذ,:0 وهي مخصصة 
لاسترجاع النصوص. وقد صدر منه حديثا الإصدار الثامن» وهو متاح على: 


<12018116.60113. /17/17/1// :اط > 


3. برنامج 18001505 


يتخصص هذا البرنامج في حفظ المراجع وضبطها وصياغة الهموامش والببليوجرافيا 
للكتب وغيرهاء بجانب عمله في تنظيم أساليب كتابة وطباعة الأوراق العلمية والكتتب 
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التخصصة. وهو يعمل مع نظام ماكنتوش 10.2 6< 05 والأنظمة المتقدمة منهء وهو 
يسترجع المعلومات مباشرة من عدد من المكتبات الرقمية الشبكية التي تشمل مكتبة 
الكونجرس و62160ئا2 ومكتبة أمازون لبيع الكتب والمكات من المكتبات الرقمية. 
والبر نامج على : <501157/31.601/ق501331. /17/17// :> 


4. برنامج 816713 


يعتبر من أوائل البرامج المتخصصة في ترتيب قائمة المراجع العلمية» إذ تم تطويره في 
عام 1985 بجهد مشترك بين أورين باتاشنيك علنهطةة]22 0:68 وليسيي لامبورت 
+ومطتقآ عذاوعمك والبرنامج يمكّن الباحثين بسهولة من إنشاء قائمة المراجع كعمل 
أسامي له وفق نموذج خاص يضع معايير لتوثيق كل صنوف المراجع؛ بحسب 
استخداماتها؛ فمثلاً يتعامل مع مراجع الكتب بطريقة تختلف عن التعامل مع الورقة 

العلمية» وهكذا بالنسبة للمراجع المختلفة» أوجه استخدام البرنامج على: 
<1تتقط .رع اط نط /5 د صده] /ط زط /ل5طامع2ة ل /نتلع .مع تطعدادء. اأوعع. بما//:متاط> 


5. برناميج ععدءتء1ع 1 أخطعناكه1 

هو حزمة متكاملة متتخصصة في إدارة المراجع يتم استخدامها بشكل أساسي في كتابة 
المراجع وتنظيمها أثناء كتابة النصوص العلمية في المجلات والكتب والأوراق وفقاً 
لأسلوب الجمعية السيكولوجية الأمريكية وجامعة هارفرد» وبجانب بناء قائمة المراجع 
وترتيبهاء فإن البرنامج يمكنه بناء قائمة المراجع وفق الأسلوب الذي يصممه الباحث» 
ويقوم بتخزين الإضافات والمرفقات آليا في وسائل الحفظ الإلكترونية» والبرنامج على: 
<طعع رع تعاع1/كاء:00] م لطم . مسااماع تأكصة. بجبوى//:ماخط> 


6. برنامج «عطمدعومناطرم[ 


يتعامل هذا البرنامج أساساً مع قواعد الييانات» ويستخدم للاطلاع عليها واْتظ 
والبحث فيهاء بجانب إضافة المراجع للبحوث العلمية» وهو يحتوي على شاشة واجهة 
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جرافيكية» يمكن تشكيلها حسب متطلبات المشاهدة وإعادة تحرير المراجع. والبرنامج 
على : <018. عط مقع 10[مالام. انتج // :اط > 


7. برنامج 21خ41اء 0 


صمم هذا البرنامج ليكون أداة لإدارة المراجع منذ أيام وندوز 95 بواسطة داتيد 
44 . وهوء مثل مجموعة البرامج التي قدمناها سابقاء يقوم بمهام البحث في قواعد 
البيانات الشبكية وبناء قائمة المراجع» ويقدم روابط لعدد من المجلات العلمية» ويوجد 
الب نامج عبل : <1.60122ع تماعع. /70/7//:صاط> 


8. برنامج مناطنظ 

يقوم بإدارة المراجع وتوثيقها كوظيفة جزئية من عمله الأساسي في إدارة الببليوجرافياء 
كما يساعد في تخطيط المسودات 011411265 10:46 وتنظيم المفكرات الدراسية للطلاب 
5 01855 » وهو على : <3طغط. 151102 طالصدمء.2508[ملاءة. /670ا// :مط > 


9. برنامج ععمعء11011 


يقوم بتوثيق الاستشهادات كوظيفة جزئية من عمله في إدارة الببليوجرافياء ويساعد في 
تنظيم التعليقات التي يرغب الباحث في إضافتها إلى الحواشي كما يعمل على تحويل نظام 
الببليوجرافيا إلى آخر» وهو على : <1276006.0018ع 0770/0 //:طاخط> 


0. برنامج 11014عم0 


تنتجه مايكروسوفتء ويقوم جزئياً بتسهيل جوانب في البحث العلميء ولكنه ليس 
مخصصاً كلياً لتنظيم المراجع. وهو يقدم طريقة سهلة لتدوين الملاحظات والمعلومات 
وتنظيمها والبحث عنها للباحثين والطلاب والأساتذة في الجامعات والمدارسء با يساعد 
في تدوين الملاحظات في الفصل أو الحصص الدراسية» وكذلك إجراء البحث على 
الإنترنت وتكوين ورقة تلخيصية بالملاحظات الخاصة بالباحث قبل الامتحان النهائي. 
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وإذا كان لدى الباحث ميك روفون» فإن برنامج ع0 العم 0 يقوم بتسجيل المحاضرات 


بالنسبة للمحاضرين والباحثين» فإن برنامج 02671016 يساعد في إعداد منهج الفصل 
الخاص أو خطط الدروسء ويساعد على تعديل دفتر الملاحظات ليناسب احتياجات 
صاحبه؛ كما يمكن تقسيم دفتر الملاحظات لمعلومات الطلاب أو الفصول الفردية أو 
تغييرات سياسة المدرسة أو ملاحظات اجتماعات المدرسين, أو أفكار التطوير المتميزة» أو 
أنشطة تطوير المناهج؛ أو حتى العطلة القادمة. 


أسس تقييم برامج إدارة المراجع 


هذه البرامج وغيرها من برامج إدارة المراجع مثل برنامج ريفس 3685 وبرنامج 
سكرايب إس إيه 54 256516 وبرنامج سكويرنوت 50081671016 وغيرهاء بعضها لم 
يعد متوفرأء وبعضها لا يستخدم بشكل واسعء لكنها تقوم بنفس الدور تقريبء مع يز 
وضعف هنا وهناك» وتبدأ عملية تقييمها من عدة نواح» مثل مدى توافرها باللغة العربية 
لخدمة البحث العلمي والباحثين ببذه اللغة. 


ومن مداخل التقييم مدى سهولة الاستخدام ومرونته من خلال واجهة رسومية أو 
من خلال إمكانية عمل البرنامج داخل برامج النشر البسيطة مثل برنامج وورد» وهي ميزة 
مهمة؛ إذ إن بعض البرامج تفتقر إلى ميزة التكامل والاندماج مع برامج النشر المكتبية» نما 
يصعب الأمور بالنسبة للباحث. 


كذلك يشمل التقييم قدرة البرنامج على التفريق الواضح بين أنواع المصادر؛ بين 
الكتاب والمجلة مثلاء وهل يقوم بترتيبها وفقاً لذلك؟ هذاء إلى جانب ميزات البحث عن 


المراجع نفسها في قواعد البيانات في الإنترنت» فبعضها يحصل على نتائج متازة» وبعضها 
يأ بقدر ضئيل من المصادر أثناء البحث عنها في قواعد البيانات. 
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بعض هذه البرامج يمكنه جلب أنواع مختلفة من المصادر التي تشمل الصور 
والرسومات والفيديو والصوتيات» وبعضها يكتفي بالنصوصء» وبعضها يعمل مع نظام 
تشغيل واحدء فيم| يعمل الآخر مع عدة أنظمة تشغيل. 


وتتميز بعض البرامج بالقدرة على ربط الصور والرسومات وبناء وصلات الإحالة 
المرجعية بين الإشارات» وبعضها يتميز بمرشح مهيأ بشكل جيد لتنقية المعلومات التي 
يقوم بجلبها. 


إن هذه العناصر وغيرهاء بها يشمل سعر البرامج» يجب أن توضع في الاعتبار عن 
التخطيط لشرائهاء وفي العادة توفر المجلات المتخصصة وعدد من مواقع الإنترنت من 
وقت إلى آخر جداول لتقييمها والمقارنة بينها. على أن أهم اختيار هو أن البرنامج يجب أن 
تكون وظيفته الأساسية إدارة المراجع وألا تكون هذه وظيفة فرعية له فبعض البرامج 
مصمم للتعامل مع الببليوجرافيا بشكل عام بجانب الوظائف أخرى. إلا إذا كان البرنامج 
يدير جميع الوظائف بشكل ممتاز. كذلك يجب النظر في حدود عمل البرنامج؛ فبعضها 
مخصص للطلابء وهو يتناسب مع متطلباتهم العلمية والأكاديمية» فيم| يتسع بعضها 
للبحوث الواسعة المجال» ومن ناحية فنية يخدم بعضها الملقمات» فييم| يكون بعضها تخصصا 
للاستخدام المكتبي. 
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يظل موضوع هذا الكتاب مفتوحاً أمام التغيرات الكبيرة وا متسارعة التي تجري في 
تكنولوجيا الاتصال والمعلومات وفي تطبيقات النشر الإلكتروني بعامة» والنشر العلمى 
بخاصة. 


إن مبادأة هذا الكتاب في فتح نوافذ على مجموعة من مداخل البحث العلمي المرتبط 
بالإنترنت» ووقوفه عند آخر التطورات الجارية في هذا المجال يمكن أن يكونا خطوة في 
طريق ما يجب عمله عربياً من مبادرات تصب في خانة تعزيز التعامل العربي العلمي مع 
الإنترنت» كما تعزز الوجود العلمي العربي إلكترونياً. 


إن المحتوى العربي في الشبكة لا يصلح؛ حتى وقتنا هذاء لكي يمثل بذرة قوية للنمو 
لتكوين مجتمع إلكتروني للمعرفة باللغة العربية. فهذا المحتوى التراكمي جاء معظمه من 
الوجود الصحافي في الإنترنت؛ ومن كم هائل لكتابات عابر في منتديات الدردشة» وقليل 
جداً من منشورات علمية عربية. 


لقد كانت الإنترنت في أيام نشأتها الأولى مستغرقة في الحياة الأكاديمية والبحث 
العلمي داخل مؤسسات البحث العلمي وأروقة الجامعات ومكتباتماء وتطورت كثيراً 
بإسهام أساتذة الجامعات وطلايها في الغرب. كان الطلاب وقتها يحصلون على محاضراتهم 
شبكياًء ويعلقون عليهاء ويراسلون أساتذتهم من خلال الشبكات التي تبنيها الجامعات» 
ثم بدأت الإنترنت تغطي تدريجياً جميع الات الحياة. 


لقد جاءت الإنترنت إلى المنطقة العربية بعد أن قطعت شوطأ يبلغ ربع القرن في موثلها 
الأصليء بدون إسهام عربي في مرحلة النشأة» وهو ما أنتج» في المحصلة؛ تقصيراً من قبل 
الجامعات ومراكز الدراسات العربية والباحثين العرب والمؤسسات ذات الصلة في عملية 
تنمية المحتوى العلمي على الإنترنت. 
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هذا القصور العربي امتد أيضاً إلى المكتبات الرقمية عربياً فالصورة في هذا الجانب 
ليست مشرقة والنماذج في هذا المجال لا تزيد على أصابع اليد الواحدة» وقد أشرنا إلى 
بعضها في متن هذا الكتاب» وينسحب هذا الوضع على الموسوعات وقواعد البيانات. 


ويكمن أحد أهم معوقات الوجود العربي في الإنترنت في تلك الرحلة الطويلة التي 
أنفقها العرب في محاولة الاتفاق على معايير عربية موحدة للكتابة العربية للاستخدام في 
الكومبيوتر ثم في الإنترنت. 


وقد أدى تعدد شفرات المحارف العربية إلى إرباك المستخدمين وإلى تأخر تكنولوجيا 
المعلومات باللغة العربية» وإلى تكبد المستخدمين العرب نفقات باهظة في تحويل المعلومات 
من شفرة إلى أخرى. ول يؤد انتشار استخدام الإنترنت بين العرب في الأيام الأولى إلا إلى 
تفاقم المشكلة وازدياد حدتها. 


كان الحديث عن وضع اللغة العربية في الكومبيوتر بدأ مع بداية الستينيات من القرن 
الماضي» وجرى وقتها التفكير في كيفية ترميز الحروف العربية» وإيجاد شفرة محارف لتمثيل 
الحروف العربية في الكومبيوتر. وقد تولت جامعة الدول العربية عقد مجموعة من 
اللقاءات في هذا المجال» وصدر عنها في الخرطوم في نوفمبر 1975, خلال الحلقة الدراسية 
لاستخدام الكومبيوتر في مجال الببليوجرافياء توصية بأن تقوم المنظمة العربية للتربية 
والثقافة والعلوم. بالتعاون والمشاركة مع الهيئات اللغوية على المستوى الوطني والقومي 
من الأقطار العربية» بتنسيق الجهود لتطويع الخط العربي واللغة العربية لمتطلبات المعالجة 
الآلية بعامة» والإلكترونية بخاصة. 

ومع ذلك» ظل الوضع رهين التوصيات والمقترحات المعيارية التي وصلت إلى أكثر 
من عشرين مقترحاً لجداول محارف من جميع الدول العربية تقريباً وهو ما شتت الجهود إلى 
أن قامت شركة مايكروسوفت بإخراج جدول حروف عربي باسم 20/15078-1256 وهو 
الذي أصبح فيا بعد الجدول الفعلي في الإنترنت» استباقاً الجدول الذي يفترض أن يتم 
الاتفاق عليه عربياًء أو الجدول المسجل من قبل المنظمة العربية للمقاييس والمواصفات» 
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المسجل لدى المنظمة الدولية للمقاييس باسم 180-8859-6 والذي يستخدم في نطاق 
محدود جداً من خلال نظام ماكنتوش المعرب» فيها تستخدم مايكروسوفت حالياً بجانب 
جدوها الذي أشرنا إليه جدول "يونكود" الذي يرمز لأكثر من 35 ألف حرف مما يمكنه 
من تمثيل أغلب اللغات؛ ومن بينها العربية. 


إن هذا الجهد يجب أن يستكمل عربيا» أو بعمل مشترك أو بعون من الجهات التي 
تملك خبرات التطوير. فيا زالت هنالك حاجة ماسة إلى تطوير بعض التكنولوجيا التي من 
بينها تعريب الأدوات والبرامج التي تدعم اللغة العربية؛ مثل الترجمة الآلية» والتدقيق 
الإملائي والنحويء والتعرف على الكلام وتحويله إلى نصوصء والتعرف الضوئي على 
النصوص. والتحليل الصرفي» والبحث واسترجاع النصوص. وهي أمور تتجاوز 
الإمكانيات المتاحة لبعض المؤسسات الخاصة؛ مشل صخر التي نشطت كثيراً في هذا 
المجال. 


ومازال الباب مفتوحاً لبناء بوابات عربية علمية تفتح نوافذ للبحوث والدراسات 
الإحصائية والكتب العلمية والموسوعات والقواميس وقواعد البيانات ومحاضرات 
الأكاديميين فالإنترنت ملك للجميع بلا استثناء» وانظروا إلى التجربة الصينية التي كادت 
أن تكمل بناء إنترنت خاصة بهاء برغم أن الصين أيضاً لم تسهم في بناء الشبكة القائمة الآن 
في نشأتها الأوللى. 
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الملحق الأول 
قائمة محركات البحث وأدلة الإنترنت 


يحتوي هذا الملحق على قائمة واسعة من أدلة الإنترنت و محركات البحث العامة والمتخصصة في 
أولاً: أدلة الإنترنت 
ثانياً: محركات البحث 


محركات استرجاع النتائج ذات الخصائص المشتركة 
تحركات البحث العائلية 
0. محركات المصادر المفتوحة 
1. محركات الأسئلة والإجايات 
2. محركات البحث عن وظائف 
3. محركات الموضوعات المحددة 
4. محركات الإعلانات المبوبة 
5. محركات الأخبار 

6 محركات ساحات الحوار 
7. محركات المدونات 

8. محركات الوسائط المتعددة 
9. محركات إنزال الملفات 

0. محركات سطح المكتب 

1. المحركات غير المجانية 


2 محركات البحث في الطب 

3. محركات البحث في العلوم والرياضيات والكومبيوتر 
0.4 محركات البحث في العلوم الاجتماعية 

5. محركات البحث العامة 

6. محركات البحث الشاملة 

7. محركات البحث المتعدد 

8 

9 
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أولا: أدلة الإنترنت 


دليل الباحث العربي كنوز 0112.3 013ع!. ٠‏ //7ا//: مط 


تطمء.500ة1.82ل// :مط 
صمء.عاعممع. بصماعع م 1ل//:مقغط 


دليل لإينهاه0 لم . 37 21ع . /7/7 7/1 //:صااط 
دليل بروصه1ة 8. لإك م تتتاع . /7/17/7// :كط 
دليل غتهصرق !1.00 لطم .)ع3 لمك[ 100 تأع هع 5//نصاقط 


دليل 1.081 طاعناه1 تم .1021 تأع ناه . بجابجابو// :اط 





ثانياً: محركات البحث 

1. محركات المجلات العلمية والببحوث 

مرك عدامطء5 عاع هه حنمء.عاع 135.800مطعة// :ماغط 
محرك عم اطع 111 نللء.020 هاعم وخطعتط//:صغط 
مرك غء21اء 171/0105 تمع .اع ص 701105 برجت // :مقط 
محرك 35101 501.5 7ا/7ا// :اط 
رك و1[قمناه1 عصتام0 دمعاعءم لاع لاناع[15عاعع0. (0 2 تاجات // :صا 
محر ك دبماءع5 2/5153زمء. كناك 5. بجبجبو// مقط 


محرك قاعدة بيانات ععمع 5 04 مع/لا 1005010.013). 12 ت جاع لع ك., بابب // :اط 


مرك دلقصنه1 5وعععم معم0 017 بورماءع عاط 8. [002. وتاب //نصااط 
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قائمة محركات البحث وأدلة الإنترنت 


2. محركات الببحث فى الطب 








حرك 64نم مع قاعدة بيانات 0ع طتط. متلص. أماعه. بوجو //:صاقط 
محرك 117651010 حتامء . 0 ممع بت بجابتيو// نصقاط 
محرك اقطمع0 طنلوء11 21.0 تامع عط ل معط. بوبربو//:صخط 
محرك هه .10 .2 00ع021. بتابجا برا //: مط 


مرك 013ءممطغادء11 





».2 لع م0 2ع . بجوو // :صاخط 


3. محركات البحث ف العلوم والرياضيات والكومبيوتر 


محرك ا أكتتظ 8 لالكطة. بجحتحا// نصاغط 


مرك معء 01165 .15],2511. 2ع 01165//: اط 


مرك وءتطممومناطز8 ععمعك5 عجوت 06 مدناءه لاه 156 | جدعومت[طتط/عل. فكلنا مسد صم 1ا//:صغط 


امصغط. رع ل اط 





4. محركات البحث ف العلوم الاجتماعية 








مرك 7187816 8ع طلا بلابجا/0//:صاخط 
مرك 551071 55111.23. 17/17/17 //: مط 
رك 588500/827187 61 013]ع. اننبا //: خط 
مرك 270065 0651.0 10م بتامتاةا// :خط 


5. محركات الببحث العامة 


محرك ودليل أين العربي .33/118 6/0 // :مادا 
محرك عاع0ه6 صمء.ءأاع0مع. بج // :مقط 
محرك ودليل ممطهلا ا ا ا 
حر ك ومع:آ تلم». كمع ن[1. بيج //نصقغط 
محرك 210206 .777.520 // نط1 
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الإنترنت والبحث العلمي 


محرك اعمدة5 12/1521 .11 حأء 3ع 5//: طنط 


محرك طعمدعدن21 م5 عدء0 صت/صدمء. طع مدع كنتت. رابجا //:صاغط 


مرك مزمء.كاوة لمء .1ق ططء مدع 5//: مغ 


محرك 0118 الفرنسي 3.5 لذه/. بوبجت//نصغغط 


رك 02ممعءعم 0011 ااا // نا 
محرك 2821011 الصيني ال ثانا 
محرك ءبع ماد تدم . جاع بتاع أ أتاء. /7/10/7//: اط 
محرك 1521630 لع مةء 5/مء.21620مزء. بوابتايو// نصاقط 
محرك 1811م حطمء .)2135/15 . بجت // معط 


رك «رمء.ه60 مم». 0ع. //7/17// :ص 


محرك ووء:لل شعاهمآ طنم». ذوع 10612005 . بج // :مقط 


6. محركات الببحث الشاملة 












0051.6 ط ته عط, لبجو // :خط 
طمع .ع1 أجرع 0ل . بج //:صغط 


أ ةج . بجبجبو// مقط 


مرك :5مهطمنة:8 





ممرك عء1زمعه2 





مرك 2210 


محرك عاعهه:(00طة0) تمء .00/0081 طمع . بمج // :اط 








تمع . 1ع 17/1 عط بباببدبرا//: مقط 


8. لله ط)ذ. بوبتبو/: مراخط 


محرك 1ه0 م1[ 


168 





























قائمة محركات البحث وأدلة الإنترنت 


محرك 100161 مء .كك 1نا كنا كنا بوانت و//:صاقط 
مرك ملسا انا علدا.مء. هأ ستع 1 1نعا. بجبوحس//:صاخط 
محرك 21310118 18301112.13. /7717017// :طقاط | 
مرك عع اهنع ماء1/1 مام .11 نتف دع ماع صر بج // :مط 0 
مرك مامء.طءعتدء 5 طأعتةع 5 تامع .طاء تمع 5. بتجتةا//:جاخط 
| عرا ك عع[ جممماء 177 حم . ع1 /37ق نز ماع بز لحرت /7]//: موتك 
مرك 12013 م10 ع1 071 ).بات مط 


7 محركات البحث المتعدد 







مرك 5وعطعمةء 8115 


أعط. وعطععةع2115//:صاط 










محرك ولص طمدعة158 حتلم .تع 0 ست سدع م. بوب //نصاط 


حامء. 2 2ط همع 5. بصتو // مغ 











محرك 15هه؛1 


مرك عمنع م طععدء 34185 





محرك 112ن]/2 






محرك ودليل لإءعطممعط روط 








مرك 22طعموعءة 


5 ك أمنهط عمتامماة حقم. أصزاك. بتابتاة//نصقط 


8. محركات استرجاع النتائج ذات الخصائص المشتركة 





محرك و01 حامء. /وأكتاكء//:مقط 
مرك ومانه >1 0 0ع ا. 7/17779//: 11110 
مرك طادعدءى01 علنا.مع لع كقع كعلن. 7/7/7 // :اط 
مرك :21006 اط 0 
مرك مساكا171 .0 قز كذ //صغط | 
محرك 10وطعت1 صرمء.0 1 مطعيط// :مقط | 
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الإنترنت والبحث العلمي 






محرك معلذزنآ حدم .6 عل زد بجبج بو // :صخ 


محرك ؛كب01)مء/1آ لم . كنا اع مع بن بج بجو // مقط 


9. محركات الببحث العائلية 





مرك 105 جه عأقم صرمء. 05 101 !كد . بجابعا//: راغا 
محرك 1105 ه10 علهط)1 5ل اناعم أكلقطا. ببسو // :صخخط 
١‏ مء.2100/(. 2500118325 // :صغط 


0. محركات المصادر المفتوحة 





محرك طء مال ا/عمععندآ طعأنام/ع01.عطعهمة.عمعءن1// :معط 
محرك عطاوة5 608 17/517151 


محرك 52121066 1120م /5اعء ز0 2م نالع .هل 05م .265/011 مم//:صقط 


مرك طادعدءومع همالا 11060531118 7/1/7 // :اط 


1. محركات الأسئلة والإجابات 


مخرك عنلمه137 









615.1 0/11/2115 // :ص11 


لدع 0 ص1 /مة ز/02011 لا/لصمم» .0201 بزا. بزالجايتا// خط 


2. محركات الببحث عن وظائف 


مرك غ10[ تهدسرة 


مرك معغوه810 










511361 16/1/77 //: 11 
مكة.تامتاعع [عد5ع]51/معع /لطاتمء. 1ء201151. اتابنا بو // :صقط 


مرك عع10نناهرعع يه ممع .رع ل ا تناطوعع همع . بجبجج// :قط 


محرك 5طه81000 ممطولا حمء. هم طهلز.وطه زم ط//:ماخط 


محرك لعء0مآ 






ع يي 


مرك عنتا0 ةا 5 ز.غ0110/1020120/11:0 .351201771 تلا بجاججا ب // تطصاخط 








مرك أعصةاملممنزء8 تمء .ع2 1م جه بإعط. بجبتدبي// نصخاط 


100 
























































محرك مععز8 

مرك عصمذ11ه270 

مرك تدمء.1م 

محرك 1054 وطم1 ءاعة:0 


مرك مدمء.لء1206 


3. متحركات الموضوعات المحددة 
| وان 
محرك 4[15)مع8 مه6وء772 للعطللات 


محرك اعقةء5 1160115 الصحي 
مرك :80001697169 للبحث في أنواع الملأكولات 
4. محركات الإعلانات المبوبة 


مرك 004016 


5. محركات الأخبار 
مرك و21 1160156 اام 

د 

محرك وبجعآ2 عاع 600 

رك !011 


مرك غمطوتع21 131570185 





محرك وبوعء[3 ممطهلا 


6. محركات ساحات الحوار 
| محرك ومعلا.آ1 
| محرك معماءة:1 0تده8 


| عر ك معلهعه لعده8 


قائمة محركات البحث وأدلة الإنترنت 


لمع .عع عتاط. بوابتحتا// :صاخط 
1 .11017/11111118 7/177 7 // :جااط 
1.03 بج //:طرااط 


حقامء . 055 زع ]0 . بجابجاةا//:مااط 





مزمء.ل0ع106. التو 


100561 ل لابو // اط 


».1 0كمع!. بجبتارتا// :مقاط 


م5 .»اع 0ص المع . بجع زلا 0001]. بتحا//:ماغط 





تحمء. 00016 . /زابزا/7ا// :خط 


17/1 


م أ 
عع اع 00ع. لاع //:طااط 

ل ل ف انا 

.121510 001.15111 و جاع م //:صاط 


زمه 200هئ[. 5بتاع ص // :مط 


تقزمء .قمع /إ1. 60 1وكتاء015//: 1110 
طم . طعا 2 0 هده ط. بجو //: خط 


ممع رع لهم عل عق وط. بجانت// :ما 

































































الإنترنت والبحث العلمي 


7. محركات المدونات 













محرك ععوع نلع810 تتاهء. تعوع ذلع 0 1طا. بج بربتا//نصاخط 





محرك وعمتاوماظ8 حزمء .5ع سذاعه 1ط . بجابجج//: مقط 





رك عءوابطعه81 تامع 5[ ناتزع 10طا. 7/77 // :مقط 





مرك عمنوهظ طععدء5 عهاظ لامع .ع تداع دع اع تدع 5ع م إأط, بججبج م //:طاغط 





محرك 2عه810 تام .2ع 00 لط . بت بجت //:ماخط 









محرك ممم7(22 .تو م/023. 17/177 // :صاخط 

محرك معنولءء15 1/11 | 
مرك طععوء5 عه81 عاع600 حمء.عاع0مع. تلع تمعدع 610 //:صاط | 
مرك ناطناط 3م . مناوط تام بواجتت // :اط | 





محرك ة«مصطءع]” .211 0متطاععا, بجابجن// نصاطط 


8. محركات الوسائط المتعددة 













مرك لصذظ متلية حم .لصم ل ناج . باجو // :مط 





مرك اععدء5 منليدة !ممطهلا حطمء.0 م لطهت[ طععةء20010.5//:مغط 


مرك طاعمدء5 دعم قت1 عاع ه0600 816.1 00 . 65 111128. 71/17/17 


8ع التاعقة. بابزا // نصاغط 





مجمرك عنالطعتة أعدصرءام1 





غرك بإعلاة أمدءله20 حصمء./إ003512116م//:نصقط 


محرك 11160 للبحث عن الصور :م1.35 مداع 0 لترمء .0160 . بجوو //:صاقط 0 
محرك اء:هء2105 للبحث عن الصور حم . تأء هدع دع أم. بوصوس// مط | 


حر ك دوذ عساعمتة مذز.ع صم ط/ بجو /صمء. طوتاع صاع مذة.طءموعة//: مقط 








5 لك كنائمء0 1307 كلنا. 0ع . كنا لامع نحا. بووبو//تصااط 


9. محركات إنزال الملفات 
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قائمة محركات البحث وأدلة الإنترنت 







محرك عاومهفاط حم .ع اع 00 1خط. بجبجبج//:صقط 
محرك أمعمره 8161 .011:21 أأط. بجابجابتا// اط 
0. محركات سطح المكتب 
- 
محرك 001 طععةءة عاعوء8 عع 232_صنه اع 0 . ك1 جاع اع دءم. بووبو بو //نصقط 


محرك عنمعمه0) اع مع 5م ماعلوع 0 /كاء: 0100 لداع لحتامع.ع تدع م . ببو را //:صقط 





مرك مم)كاوءع7 عاع ه60 تامء.عاع 0مع .07 كلقع ل. بجبجوى// :صاخط 


بحرا ك طعمةء5 ممماوء2 231 تقامء. 1ع بوبججو//:صاغط 
مرك 20010 5م110 | عتاععة. تتا // اط 


مرك طعموء5 مم )عاو 5ه مالآ لمء.21520. مره أعلوع0//: مقط 


1. المحركات غير المجانية 












محرك عاءء5 206 










حمطا عاعع ماع هع /حرم». جع صاع طعطء جوع 5. بواجا // نصاقغط 
ل انا 
ال ل ف انا 


1 ذا 


مرك تار 01 


مرك لعءا اعمدءة 












1/3 
































الملحق الثاني 
قائمة المصادر العلمية فى الإنترنت 


يضم هذا الجزء مجموعة واسعة من مواقع الإنترنت تهم الباحثين بالدرجة الأولى. وقد قمنا بتقسيمه 
بطريقة تسهل الاختيار من بين ا موضوعات المختلفة» وهو يضم مواقع لمشاريع علمية ضخمة. بعضها 
يسهل الحصول على الكتب مجان وبعضها يوفر أوراقاً علمية» وثالث يمثل بوابات لبعض المكتبات الرقمية 
التي تسهل الحصول على كتالوجاتها والدخول إلى أقسامهاء بجانب عدد واسع من المجلات العلمية 
المتخصصة. والقواميس والموسوعات. وقواعد البيانات وما إليها. وهي مرتبة» كا يلي: 


الآداب والفنون والفلسفة السياسة والإدارة والقانون 


الاقتصاد والأعيال 


الأديان والمعتقدات 








الزراعة والحيوان والبيطرة ٠‏ الطب والعلوم الطبيعية 

٠‏ علم النفس والطب النفسي ٠‏ الغذاء والتغذية 

٠‏ المندسة الكومبيوتر والإنترنت 
علمالبصريات ه الرياضيات 

٠‏ الرياضة المكتبات والفهارس وأدلة الدوريات 
الصحف والمجلات الموسوعات العامة والتراجم 

٠‏ قواعد البيانات ٠‏ القواميس اللغوية 


أرشيف الأطروحات 








مكتبات بريل 


1/15 
































الإنترتت والبحث العلمي 


الآداب والفنون والفلسفة 


















٠‏ مكتبة هتمهصدوذاط81: تضم نصوصاً جانية لألفى كتاب م .2 أمقته1 أطتط. بوبتو// :مط 


في الأدب الكلاسيكي. 


٠.‏ كتالوج «6ا4: يضم قائمة ضخمة من عناوين الفكر 26 0157/21». 1111010011015 بزابت بج //صاغط 


والأدب والفلسفة الأمريكية والإنجليزية. 


« مكتبة الخدمة المعلوماتية للآداب والإنسانيات كنع »لمعل لنا.ع3. كل طة. ببجبابو//:صغط 


| للجامعات البريطانية 


٠‏ مكتبة قانع ز8]0 0611604 /[11: تضم طيفاً من كتب 
الأدب الأمريكى. 


٠‏ موسوعة ستانفورد للفلسفة: تتبع جامعة أكسفورد. 


ممتط/] 8ط لآ1[- ملع متستعما؟.205م0ى7//:ماط 
أصطط عع 


لتصطط. اصع همك /الع.1010تتة)5. 1260م // :مط 


* ككاهده8 عصذاه0 6ط1: مكتبة إلكترونية مجانية ضخمة 
لكتب الأدب والفلسفة والاجتماع ترعاها جامعة 


مالع .تتدع منا. بحتقطط .ىلم 0 طاعصتامه//:صقط 
0015 ط/تالء. مدع صنا. بصدططخ!. هازع نل//:ماغط 

















© موقع 2562065 186 : يتبع جامعة أيوا الأمريكية» 8 كلع 5ع //: 112 


ويقدم مصادر مختلفة في الآداب والتاريخ والفنون. 






٠‏ مو قع علخناطة عط 4ه 6 : يقدم مجموعة واسعة من لالع ماوعا 05//:طاغط 


الكتابات الأدبية والنقدية والببليوجرافية. 





« مكتبة الببليوجرافيا الرقمية 1(188[16: توفر مجموعة من 0.طتلطعتل. ببس // :مط 


كتب الأدب والفكر الألمانية بلغتها الأصلية. 






© مكتبة بارتلبي: تضم قائمة واسعة من كتب الأدب دمع . ترطء ل قط . بجت //: اط 


» مكتبة #هذاه0 ععدنهع)1.1: تضم قائمة واسعة من 
كتب الأدب والكتابات النقدية. 







ال ست/ع ستاع ع1 تق مه ترم . ك[ك بوبحل قططاء. مه ذخ //: مقط 






مؤولءاع 





أرشيف بليك: تشرف عليه مكتبة الكونجرسء وهو 
متخصص في أعمال الشاعر ويليام بليك. 


© مكتبة جيران: مكرسة لأعمال الشاعر جبران خليل جبران 


8.ع لتقطء مقع علة [طا. بيس //:صاغط 






مهوطتع /اعمع1// :مقط 
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« مكتبة جاك لندن: متخصصة في كتابات جاك لندن» 





وتتبع مكتبة جامعة بيركلي. 


مكتبة جورج أورويل: مكرسة لكتابات جورج 
أورويل» خصوصاً كتاباته السياسية. 


مكتبة نعوم تشومسكي: مكرسة لأعمال نعوم 


مكتبة دانتي: معنية بشكل كامل بأعمال داتتي وبعصر 


النهضة. 


مكتبة ويليام شكسبير: تضم الأعمال الكاملة 
أرشيف الآداب الكلاسيكية 


مكتبة 1706 80013 01686: تضم مجموعة ضخمة 


لكات الكتاب والمفكرين والأدباء الكلاسيكيين 


مكتبة 262061 0135512: توفر قراءات مجانية للآداب 


الكلاسيكية. 


موقع النقد والمصادر النظرية: يتبع مكتبة جامعة 


تورنتو. 
موقع النصوص الإلكترونية لعصر النهضة: يتبع 
جامعة تورنتو. 


مكتبة أرشيف الشعر الأمريكي: متخصصة في الشعر 


الأمريكي ونقده. 


مكتبة ءا لاتا206: موقع متخصص في نشر الشعر 
وقراءته ونقده. 


بعض الأشعار. 
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قائمة المصادر العلمية في الإنترنت 


ع /[0 [. 0/7/7 //: م1111 


الع.02.502013 100 // :مط 


أاع :03 /8ع1 1زم - امع .1 زموعع. بووبج// :خط 


حقاء. يدع ل سق/و ام مرمطاء ع 01 .ع2 مح . باب لم//: ماخطا 


ع ص0[ /اع ص[ )1 ند لع . 20 . بحبو //: مخخط 


/ع مع مدع 521 نالع . 1 قحم طاعع]. براوا بج //: متغط> 


حامنا.ي ارم 


ملع .التد.دء551ة1ء// :مقط 


8 1متكتحم. مله ه0ط//:صاخط 


مء .3551616201 1ء. باجا // :صاغط 


أخلء /اع ادا بدء. 0غم م مغن . بصقعط 11 . بوب و//: ماغط 


القاط سروك 


تناع لاع أن /ةا نلا بتا يو . 0ص 0زم انا بصقعط 1 1// :متخا 
امصغطاء 
21335/615 /32 لد لع . ططع قلطنا . تغط . بجا بو بو //نصخاط 


تم». كالجناع 0م //نصغاط 


0ع . وتتاء 321620 . بواجاما//: ماغط 
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موقع لإتقمه م101 عمتتله0: موقع متكامل يحوي 
قاموساً تفاعلياً ودائرة معارف ومترادفات ونماذج من 
الأدب الكلاسيكى. 


المكتبة الفلسفية البريطانية: تتبع الأكاديمية البريطانية. 


مكتبة الأساطير 001106 1.686005: متخصصة في 
الأساطير وحكايات الشعوب. 


موسوعة الفن: هي دليل متكامل للفنون الجميلة 
والتطبيقية. 


موسوعة 41116 للفنون: تضم قاموساً فنياء وتمثل 
دليلاً لطلاب الفنون. 


مكتبة الفنون ا لجميلة والإنسانيات: تضم مصادر 


قسم تاريخ الفنون الجميلة والموسيقى في المكتبة 
الأكاديمية البريطانية. 


مكتبة دادا للفنون الجميلة التابعة لمكتبات جامعة أيوا. 
موقع مصادر تاريخ الفن: يتبع مكتبة جامعة واترلو» 
ويوفر معلومات عن الفنون الكلاسيكية وفنون القرن 
التناسع عشر. 

موقع مصادر تاريخ الفنون. 

معجم مؤرخي الفنون. 

مو قع 5ع لاقع الث 010لا 

موقع اللوفر للفنون: الموقع الرسمي لمتحف اللوفر في 
باريس. 


موسوعة الإنترنت للفلسفة 


1/78 


0081/1 تن تلعع جاع ط). بجبعبط//نصاغط 


عع 121/5(5نه © /لكأنا.عة. ع ةاغط بجا بو // :صاطط 


2ه 1اء7056م11.35 


أع2. تل . 5ل عع ع 1 . بجا برايو //: مراغط 


أتصغط. اع لس ةحصم .3 نلعم م1ء بإعاية. بجوبووبو// صاغط 


مع . لاع 2561 . بجا بجا بو // :اط 


نا ا /لنا .2 . 205 . /جا بتارلا //: مقط 


وأأععدنزطا/اه زوم انا عة.عة اط . بج ب ا// :ااا 


1تممناععو7مكة.ر 
لصطغط.عدع0م0202/1 /سلع . 2 ننه تن ط 11 . بابو مادا 


1 م بهء . 22100 بون . 11 بابب // :مقط 


خط تطته/عع ةمعسمط 


لتصطط. علص ]11خ سلع ,عاد ,عط مدمع ]1 بو // :مقط 
08 .كمه 0ك تطاكة]0 لمقحه ناء أل . تابو // :نمطا 
طء. 02100 ناه أ عع مع 6. بربربو//نصخاط 


عه صن اتصصمء/119/ .ع جه 1 . بجوبوب// :معطا 


مؤزطؤة11_ 


نالع . تاتأنا مع . لواو // مط 
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« موسوعة لإطادهد5هانط7 2ه وذلعمماء زعم ماع24 [صغط. عدصة »ا لإعمع نصدمع. أجرع ائل. بنجو //:صاط 


« موسوعة ستنافورد للفلسفة نللع.1010صماك.0غ2[م//:صقط 

« مشروع 2/00018: مكتبة متخصصة بالكامل في القطع 
والنوتات الموسيقية. 

« مكتبة 161104: متخصصة في اللغتين اليونانية 
واللاتينية. 


1/53 10/0 


حدم». 1 لكااءزع. بجابرابو// :اط 


مشروع بن يهودا: مكتبة مكرسة بالكامل لخدمة الثقافة 3.8 لناطآء بإحء ط//نصاط 


العبرية. 
مكتبة #دا77/0101160: مكتبة عامة بمختلف اللغات من 
أنحاء العالم. 






حم .ع نتوع 01011 بلا. بابد //: مط 


المكتبة اللاتينية: موئل للكتابات اللاتينية. حم . بصدوط تلص 23 أ عط . بحبو و//: مط 





مكتبة فلستتزطممآ اسداتتةدرة: مختصة بالكتب ذالطاسخرؤط ةج /سلع. سبتتماعع رمعع. ابرح //: خط 











والدراسات اللاتينية وتتبع جامعة جورج تاون الأمريكية. لمضط. طاتامتغها/ص ته ا/تصفرط 


السياسة والإدارة والقانون 
* موقع مصادر العلوم السياسية على الويب: يتبع جامعة | «/وءه امع /سلء.طعتصه.طنا. بصو //نمغط 


ميتشجان.» ويضم مصادر محلية ودولية متنوعة. لصسغطأعكتاه 


٠‏ معهد بروكنجز داللع. دع سكام معط , بج بابو // :صاقغط 


نالع . 01 هتما . بجابتا بجا // :ااا 





© قاعدة البيانات السياسية للأمريكتين: تضم معلومات عن 
الدساتير والقوانين السياسية في كل بلد أمريكي على حدة. 


حاء هج لدلع./7ماعءج 1معع . 7/7/7 // :مط 
الا 


٠»‏ موق قع 5 م تخصص ف الدراسسات | 0صق/اءنووءء سلع. كام داعنا. ووو //نصغط 
الروسية والأوربية الشرقية. 


« دليل المجلات والإصدارات السياسية 


دوي 


.قطنام/5 ا سلع.10:200مء.أع15مم//:ماغط 
اط 


٠‏ ععترعاء3 أو 1 1ز[وط إن عايج[ 1و1و4 ع5.01بلاء ألك211التقة.215مكتاه زكة// :مقط 
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1] خجلة بوتام« برونء‎ ٠» 


ه مجلة عدر ت«ونء 107 


ه نوم عمجب (| زه أوتجامل 


« ععجلة سوزنك 8 بوذام 


٠‏ ججلة نرا«ء1من:2) ععتءنء3 أمعتاتاوط 


٠‏ علة وءزاز[ومط إن دول 


موقع دراسات الشرق الأوسط واليهود: يضم قاعدة 


بيانات تتبع جامعة كولومبيا في نيويورك. 

قاعدة بيانات الانتخابات حول العالم: تتابع كل ما 
يتعلق بالانتخابات في العالم. 

مركز المعلومات ودعم اتغاذ القرار: يمثل بوابة 
المعلومات الحكومية لمجلس الوزراء المصري. 

موقع 57 متخصص في العلاقات الدولية والأمن. 
موقع 18102184108: يتبع الأمم المتحدة: ويقدم 
معلومات مختصرة عن الدول الأعضاء فيها. 

مركز التنمية الدولية وإدارة النزاعات: يتبسع جامعة 
ميريلاند. 

المعهد الدولي للدراسات الاستراتيجية في لندن 
قاعدة البيانات الدولية: تتبع مكتب الإحخصاء 
الأمريكي؛ وتوفر إحصاءات عن جميع دول العالم. 
مركز الإمارات للدراسات والبحوث الاستراتيجية 
في أبوظبي 


1530 


.. لق 011 مااع اع 101. بمبرابب// :مط 
115.018 ]21 لاع أ 101. نابا /0//صااط 

018 . لإع هك مقع 21010 كنا0 ز. بجابجا بج // :مقط 
ع01. بتاع 1 اع 1123/1 0م. بجبجبى//نطراخط 
0106.8 5م. بتا بج بنا// نطراغط 


0120م /نالمع.20. بجبج ا // :خط 
ءءء 





مت/طع 0 1/داء نالع .2 1ط مدن 1 مء. بجابربت//:ماغط 
اناده مدع أت /الل 
0110.0 بتتمه عع 1ع . تابو بنا// :مقط 
حكة. »ع0 س1 رعء. امع .052 1. الابرت// معط 
8 أنصأة. )5 //نصقط 
8/0 . تتنا. كنا 1001 5ع طاتإه//: اط 
م5ة.لعع ه201 تامع م /3مه1 


نالع .تنا . تطع 0 1 , بجا جما // :صاغط 





8 6515. /17/90/17//: 112 
وطام.ع مده طا/ع :1155.0 ببابتابو// :مط 


0/1 15 ع0 . بتابجا ةا // :تا 


افيتان 





.61 . بلاب 177 // :1 
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« مركز الأهرا ام للدراسات السياسية والاستراتيجية في 018.8 طمققطة.ؤدمع1111://3 


القاهرة 


موقع 585181010: يتبع منظمة المؤتمر الإسلامي» 
ويمشل مركز الأبحاث الإحصائية والاقتصادية 
والاجتماعية. 


مجلس الدراسات الأوربية في جامعة كولومبيا 


6168 1ر5ع5. بوبنا ب7ا// :1 


0316-8 0كناء. إ7اب7ابزا// :تراط 


معهد أفريقيا في جنوب أفريقيا: معني بالحوار 
الأفريقي ‏ الأفريقي. 


110 


معهد الدراسات الاستراتيجية في إسلام أباد: عام .ع 551.0 1. بتصا//: 1د 


متخصص في القضايا الأمنية والسياسية. 





موقم حكومات على الويب: يمثل قاعدة بيانات عن 
حكومات العالم. 


مركز بحوث السياسة: يتبع مجلس الدراسات الاجتماعية 
الهندي» ويعنى بالموضوعات السياسية والاستراتيجية. 


01 لتتمء .011 تكاع. 17//77//:صااط 







.013 متتو . لابج // نط 


.611.6 500ل جلة. ع كة /ظا بنارا // :جاخ 


61165001 501- لاعن . 7/7/7 //: دراط 






مركز أبحاث آسيا: منبر للتفاهم الأسترالي ‏ الآسيوي. 


مركز (2810©) للدراسات والبحرث الدولية في 
باريس: يعنى بالفضايا السياسية والاقتصادية 
الاستراتيجية الدولية. 


المعهد الفرنسى للعلاقات الدولية: يعنى بالعلاقات 
الدولية» ومادته منشورة باللغتين الفرنسية والإنجليزية. 


معهد ماكس بلانك: معهد ألمان معروف في مجال 
تطوير دراسات المجتمعات والتنمية. 


111 باب // اط 


8.0 ابا //صاخط 





« مؤسسة فريدريش إيبر ت: مؤسسة ألمانية ذات صلة تغط .كل_ءدع 0 ستعل.وع]. بوبحو // نطاخط 
وثيقة بالحزب الديمقراطي الاشتراكي الألماني» وهي 
تدعم الحوار الثقافي والسياسي والاجتماعي والفكري 


مع العالم. 
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المعهد الألماني للشؤون الدولية والأمنية: مركز 
استشاري مختص بسياسة ألمانيا الخارجية والأمنية. 
منتدى الفكر العربي: يعبر عن المنتتدى المعروف في 
العاصمة الأردنية عبّان» وينشر مادته باللغتين العربية 
والإنجليزية. 

* موقع 1.6«0011606: يضم موسوعة تهتم بمختلف 
قضايا الشرق الأوسط. 

« مركز الخليج للأبحاث: ينطلق من دبي ليرصد ويحلل 
التطورات السياسية والاقتصادية والأمنية والاجتاعية 
في الخليج. 


مركز اليحوث الاستراتيجية: يضطلع بالدراسات 
الخاصة بتطوير الاستراتيجية الإيرانية. 


05 . تتذ اع ماج بت:5. بجابجب// :خط 


صطص.ءدع 0 صت/ه زع :1.60غ2. بج بج //:طااط 


ممع .امع تتم لدع1//تصاغط 


01أ10ظ1 


11 ناقء. /7/17/17// مط 


مركز دراسات الوحدة العربية: يعمل في بيروت» 1ع 02 . كنددء. بببا//:صغخط 
وتم بنشر الدراسات حول القضايا العربية» من 


خلال الكتب ومجلة المستقبل العرربي. 


المركز اللبناني للدراسات: ينطلق من بيروت» ويهتم 
بقضايا الحكم الصالح» والسياسات العامة في لبنان» 
ويضم عدداً من المجلات والإصدارات. 





.م صواع] -5جع1, اتارتات// :طااط 


٠»‏ مركز البحرين للدراسات والبحوث: ينطلق من حاط. بتع . تمع ط. بتارتابتا// صا 


المنامة» وينشر أبحاثاً سياسية واجتماعية. 
معهد إنتريرايز الأمريكي لبحوث السياسة العامة: 
مختص بأبحاث السياسة العامة في المجالات 


الاقتصادية والصحية والاجتماعية» والعمل على تقوية 
المؤسسات الخاصة. والحد من سلطة الدولة. 





85 أعة. 7/1/9 //نصااط ا 


« مجلس السياسة الخارجية الأمريكي: يقوم بشكل 2 
أساسي بالتعامل مع متطلبات صانع القرار السياسي 


الخارجى للولايات المتحدة الأمريكية. 
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« معهدآسسين: يركز على الدراسات الإنسانية 15101.08 لماع تركة. ابتار // قط 


والاستراتيجية» وينطلق من كولورادو. 
٠.‏ مركز التعليم الاستراتيجي: يتبع جامعة جونز هوبكنز. 675/65 1ع /نالع . تلطأ ز-5215. لصتا //: مقط 
« مجلة 5ء تنا مكنع 1 215/61 كنا زكلن. مع .صما . ببج بو //صاط 


نزكة.5/14702436 


٠‏ مجلة زه 3110 :جه نم و«رماواط 5/1 2 دناه زكلنا. مع :01 صما . بجوم // :خط 


و5ة. 5/09592296 


قاموس المصطلحات السياسية والاقتصادية 5 م/م ك اهز /دالع. تطناطناة. بجبوبت//:صقاط 


* المكتبة السسياسية العالمية: تحوي عشرات الكتب 


لوتقتطخ [/بصمء. مع ذ نأ هم 2006 بجبوبو// :مط 


أرشيف أعمال الفكر اليساري بوجه عام؛ وماركس 
وإنجلز بوجه خاص. 


طنش طط/ء /اأطععة /ع5.01) 5ل 112. اتا با// :صاخ 

















هده نا 01 /ع 01 .ع دنه دل . بوبجبو// :صاغط 






قاموس 6تسثهطن<1 القانوني 
عم35. 0161108 


دليل 1.27 8150: دليل ضخم لمجلات ومصادر 
القانون في الإنترنت. 


ز/لممء. 013059 صل مد //:صاغط 


مو قع ع5 هآ 2511310021ة1 -علش !]1 8ن : 
متخصص بالكامل في القانون التجاري. 


1/10 


موقع ململ هه نأدطناوده0): سجل لدساتير العالمء نمع . دده ططء ذ. رع 0 ستكصمء//:ماغط 
ويتبع جامعة ريتشموند. 
ع5 زط /ا هادهم لكلنا.ع2. عماتط. بوجوو // :خط 
5حممناءءو7مكة. مم10 


مكتبة القانون التابعة للأكاديمية البريطانية 


عع 5نم /اه انهم /علنا.ع2. عد تتط. بوبجرا// :صتاط 


3ح ممناءء75م25 .تملا 


مكتبة الدراسات الأفريقية والشرقية: جزء من 
الأكاديمية البريطانية. 





٠‏ مكتبة وثائق الاتحاد الأو رف غم 1 [طنام /متطتمء /أصا.ناء .ةم مكناء //نماقط 


تمغطمع_عرع 5/120 
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/3عة[طل /أطل/كامء ماع نه . هن بج بجي // تغط 
صسغط.طمنهل 





قاعدة بيانات مكتبة داج همرشولد ودليل الوثائق 
الرئيسية للأمم المتحدة 


١ 


قاعدة معلومات القانون الدولي الإنساني: تشمل كافة 
المعاهدات والقوانين الدولية ويجموعة من المقالات 
والتعليقات. 


اطلذ/ع 01.عك1. بوبتابج// نصاطط 


1010.60 بجاإجبج//صااط 
حسم 
3 1ع انق /82.6012 ادع . بج // :صااط 


* موسوعة نولو للمعلومات القانونية 


موسوعة القانون السيبروني: تضم جوانب مختلفة من 
القوانين» ولاسيا المتصلة بالفضاء السيبروني. 





المكتبة القانونية الإلكترونية: تضم مجموعة واسعة من لمططعع تسمه . بج قلاء؟ 1 بمصوو//تصاطا 
المقالات القانونية وقاموساً خاصاً. 
« قاموس القانون 

٠.‏ مشروع ديانا: متخصص ومكرس بالكامل لقضايا 
حقوق الإنسان» ويتبع جامعة ييل. 


« المكتبة الإلكترونية العسكرية المشتركة الأمريكية عسمتساء هل / انطع 01 بوجو :صا 


٠‏ موقع امطهقظه: تابع الجامعة كرانفيلد» ويعنى لبا.عة.لاءتأمهى.عل 222 //:صغط 
بشئون الدفاع والقوات الجوية. 


« قاعدة بيانات 010661185166 الجوية العسكرية: 253.0 تراء طماع . بجابتا///:صاخط 
متخصصة في الملاحة العسكرية. 


نطمء. 1359 لبصسقصه أ012//:صاغط 


لصه 1ه ته /اع 3 1 /لوع. 21 /9. بجابجينا//: مقط 
لمسغط جع لم قم أل 





5/1 تاه ز/كلن. مع .0 ها . بجوو // :مط 


ه جلة عره77 [ؤ) 
م5ة.5/13698249 


« مركز معلومات الدفاع: يعمل من واشنطن في مجال 8 ذل». /0/7اي// قط 
الدراسات الأمنية والعسكرية. 


٠‏ معهد دراسات الأمن: يعمل من جنوب أفريقياء 155 بجابناو// :مقط 
ويعنى بالقضايا الإقليمية الأمنية والسياسية. 
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215/1 تصناه ز/كله. مع .كلما بوجو //: مقط 
وكة.5/14682745 


ه ججلة بوماعةل] م17 وام 














5/11 نه ز/لكلن. مع ك0 صها. بجوبجبو// :قط 
م5ة.5/13523260 


عجلة بونامم بو سيعع3 بصم «مدرسسرء1م0) 


« موقع مجموعة جينز الإعلامية: يعنى بشكل كامل 
بالشؤون العسكرية. 


25.3 [. 97/18 17// :صاخط 


« موقع دراسات الشرطة: يعنى بمتابعة التطورات 
الدولية في مجال العمل الشّرطيء ويقدم قاعدة بيانات 
مختصة بدراسات الشرطة. 


خطع نكس[ /صدمء خطع أكصتل رع مء. بوببو//:صاغط 


منتدى الأبحاث التنفيذية الشُّرطية (5878) 


8 . تاتطتمكع0116ج. اتابركبة//نصطط 





الاتحاد الدولي لضباط الشرطة .ع2 أعطا. ووس //نصغط 





مو قع /انتناءء5 0105031 للشؤون العسكرية: يحمل 8. 'وأأكلاءع 06215 1ع . 787//نصاط 
بجانب المعلومات العسكرية مجموعة واسعة من الخرائط 


الجوية والأرضية المتصلة بالجوانب العسكرية. 








العلوم الاجتماعية 


قاموس العلوم الاجتماعية 08. مهدع 1.أععاء داط أ ز0// :مقط 


5 أن .03.2 محم هط هد . ماع جج0 01 . بزابتاي 
لصغط. 2دمناء نل /امسخطا/ى بجمءه5/ 


قاموس علم الاجتماع 


٠‏ بوابة معلومات العلوم الاجتماعية (50510) علنا.عة.5لء6. ع زوع 8 5051//:صاخط 





مللء.8م381160.) 15ل . تلع ص تهلهعتقط//:صاغط 


٠.‏ موقع علم الاجتماع: دليل لعدد كبير من المواقع ذات 
الصلة بالدراسات الاجتاعية. 


لمصغط. بورع 1010ء50/[تستعحدة/ 


٠.‏ موقع )ع3 عط هه 22:8: دليل وأداة بحثء» يتبع للع . 0 5ع نا أ بحل 0// :اط 
جامعة كاليفورنياء ومتخصص ف المعلومات 


والإحصاءات الاجتاعية. 
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الإنترنت والبحث العلمي 


موقع 5لعنهءط: يقدم جموعة ضخمة من المقالات في 
الاقتصاد الاجتماعي. 


موقع الدوريات الإلكترونية لمعهد العلوم الاجتماعية 


لإ3 5061010 جره كعتتردمددمء 1 إن أوتصلاول تروع تك 47ل 


رومامنء50 زه بسو زدعء] أمنترر4م 


جلة أوستسحمياى امماي0 


وو هلوجه ندرا 11[ زه أو تسنامل 


مصادر البحث في العلوم الاجتماعية: دليل وقاعدة 
معلومات تختص بالعلوم الاجتماعية. 


المكتبة الافتراضية للعلوم الاجتماعية الافتراضية 


« مجموعة نصوص الإنسانيات: مبادرة مكتبية على 
الإنترنت تتبع جامعة ميتشجان. 

« مكتبة الإنسانيات والدراسات الإنسانية: تابعة لجامعة 
مبل. 


٠.‏ موقع الإحصاء: يقود إلى خبراء الإحصاء» ويقدم 
دراسات جدوى ووصلات لمصادر البيانات المتعلقة 
بالإحخصاء. 


« مكتبة «10]6:16: قاعدة بيانات متخصصة في الإنسانيات. 


موقع 24115: يضم قاعدة بيانات اليونسكو وآلاف 
المراجع في العلوم الاجتماعية. 
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تزأوع ادوع لالع . لاع نا /11110://025]1.553 


لصسصط.كلنكسةر 


صطم.ئاع0صاناعم.ع؟ 1و ماء50. بجابجابوا//تصراخط 


درمء.عمتطذآ ]طدم لاء بجماعداط. بجوبجيس//: مقط 


[/ع17/5.02ع 21271 نالتققة. 215 تناه زكة//:طاخط 
عله 


طامماانه- /سالع. ع2 ام. بجر 


4ه لداع تدع5ع نالع .210 1آناط.قع صلم //:صاخط 
خ//5/[1 تع مقط 


. تأء ةع 5ع 5011 50. 11/17/17 //: ااا 


عأء1315ء50/اع2. هع اع 30 1ل . بجبتاا// :صااط 
لسطط. عع 0م أ/وععم 


انلع .تع 3تتنا. تخط. بجت// نصاخط 


علنا.ع3 . لاط تطتتقط. بجبتم7//: مقط 


».5121151125 7 // :خط 


.120 لتساكم /تتزمء .عناص بجبو// :قط 


تتاطاً.ع5ة0 /17:051/ع01. 0ع 5ع هن ابججا//تصاخط 





























قائمة المصادر العلمية في الإنترنت 


















٠9‏ موقع دوريات علم الاجتماع على الشبكة: خاص 
بمركز توثيق العلوم الاجتماعية والإنسانية التابع 
لليونسكوء ويوفر نصوصاً كاملة. 


ناه زع كطة/5ط اذ /ع0.01ع 5ع تنا اروص //ن اط 


لصغط. واف صعيه زقطة/1015 


المصادر الإحصائية على الويب: دليل وصلاات لمواقع 
الإحصاء في الشبكة يتبع جامعة ميتشجان. 


5ع نالع . داع تحصن . طخ . بجبجحو//:صاخط 


اصصغط.كاة 


مكتبة الدراسات الاجتماعية والجغرافية والأنثربولوجية 
ضمن الأكاديمية البريطانية. 


عع5ز6/ ]012 مللنا.عة. ع ماعطا . بوجوو // :مط 


100-3أعع75م35. مم1 


نا .ع2 . اع ممصم ل د10 . اتابجوب// :خط 
لصهءط ‏ اكشقع م 


مكتبة المرأة: مكرسة للدراسات النسوية. 


٠‏ موقع دراسات المرأة: يجمع طائفة واسعة من 
الدراسات النسوية. 


لع مره نر /طلصعداء/ع نه . م أ 1طتط1. بج بوب //: مراغط 


مركز أمان: يعمل من العاصمة الأردنية عّان» ويدير 
حوارات حول واقع المرأة العربية» وينشر عدداً كبيراً 
من الدراسات والمقاللات. 


211211[010305. /7ا/17/11// نم1 










ست 1ن شد خامقة في ةطخ /نالع.ع15ةا. إجتهنقط .7/7187 //:صاقط 
مكتبة دراسات المرأة: يتبع جامعة ود يِن. 
1 9 8 5 تعره 171 


06.08 هه يله م ط كمع ع0 1 تطاء. تاب با// نط 


« مشروع روزينًا: يضم مئات الكتب والرسومات 
الموجهة للأطفال. 


مكتبة الأطفال الرقمية الدولية: تضم مكات الكتب 
والرسومات الموجهة للأطفال تحت مظلة جامعة 


.1ط لع . بجابج ا // نم 


ميريلاند. 


موسوعة الأطفال: مخصصة للصغار» وتسضم 
معلومات تهم الأطفال عن مختلف أنواع الحيوانات» 
وعن أهم الأحداث العلمية والرياضية وعام الفضاء. 


00م /صصمء .عناكة [مطءة. رع طاعدع)//:صخط 


مصغط.ه11/دع 2 درذكة[ء/5 
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الإنترنت والبحث العلمى 


الاقتصاد والأعمال 















٠‏ موقع أداة إعلامية ومعلوماتية عملاقة في حلم .2 تشاع 12 . بابو // :مط 
الاقتصاد والمال على الإنترنت. تحت مظلة مشتركة بين 
رويترز وداو جونز. 


» موقع 7/605 5ل آ: قاعدة معلومات معروفة تضم سجلات حتام». 5أعاء1. 0/7/8 //نصاقط 
ضخمة للقانون» والسجلات العامة ومعلومات عن الشركات 


ومصادر أخبار الأعمال والمعلومات الأكاديمية. 





قاعدة بيانات «8:6[.6: متخصعة بالكامل في 
الأسواق المالية. 


تمع .لاع عام بابرا نا// :اط 





مو قع 585 1038 1012108: قاعدة بيانات متعددة مزمء . ماع تحنه اك ه02 . ج67 // :مط 


اللغات في اقتصاديات أوربا. 






لطاع تدع 5ع تمع . لتناه1 مم لبجو //نصغط 






مو قع 0104 ع101810: قاعدة بيانات اقتصادية 
معنية أساساً بالأسواق المالية. 






08601.55 







قاعدة بيانات المجلات الاقتصادية /20101م0عع- /نالع. مع /0517. 17/7/18 //:صاط 


نامل 






مناه ز/ء كماع /11/17. تلص ذى ا عط. بجابتةا//:صاغط 


موقع قائمة المجلات والدوريات الاقتصادية على 
أغطواج 


ع2 /ع01 .جاع بتتوع 2 . بتابجاا// :راط 












مجلة موتك[ عنرررمدم عط اتمعترء درا 


درناء |أة8 عندتمددمعءط [( محل ألمطط. طعد/ع 5. نالع . كمع 15. بجبراا//نصاغط 


أوتصعامل عتمبمءط أعددهتامتجرء 1:1 213لا زع 1. لابجب // نما 


« موسوعة 55عضذكنام 106 ععم1161,6: تضم مجموعة | تامه.5دعمنكداط01]ععمعمعاع1 بوم :مقط 
واسعة من المشاريع الاقتصادية وأسماء الشخصيات في 


مجال الأعمال. 


تامع .خطع المع طم . بببجبو// :صا 





. موقع خطع اا ممع طاءه ل : يقوم بتجميع نصوص 
المكتبات آليأء ويركز على الموضوعات الاقتصادية. 
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٠‏ موقم المكتبة الاقتصادية: يتبع الأكاديمية البريطانية. نع 01121/6[5 م كلنا.عة. ع متخوط. بببويي 


كتمم 5709560 


© موسوعة تاريخ الاقتصاد والأعمال 3 لإعداء ناعجا. ماء. بوايجبج//:طاخط 
» موسوعة 41310517/0:1: موسوعة متخصصة في -أ5 © لطامت . ماع 310517ة. /7/7/0//:تراخط 
الاقتصاد ونظرياته وتطبيقاته. 5أع-175م.كهه_طبو/سلط 
5 
٠‏ مو قع اطع (وع تسسممدمءظ مز ورعمدط لأءعتدءوع 1) 08. عع 1. 07/7 //: مط 
التاريخ 










- 
٠‏ أرشيف أمريكا القديمة: يقدم وثائق تعود إلى القرن 

الشامن عشرء مثل وثيقة الحريات كاطونه ؟ه 1ل 
وغيرها. 


طلة زأكوع// :مط 





مكتبة 71317188105 1100100630: مكتبة وسائط متعددة مناء.عع مد[ همء. بجوو // :مقط 


للتاريخ والحاضر الأوربيين. 


مكتبة حدث في مثل هذا اليوم: متابعة يومية لأحداث | 5اعل/نزةلةتطاده/علندمء.ءطط.وسعم//تطغط 






التاريخ مع مكتبة أرشيفية» وهي تتبع ©88. اط آنا 


مكتبة ]235 6ط) 2ه 1100015: مكتبة تاريخية تابعة 
لجامعة كورنيل. 













الع. اأعمممء. بصدوطن!. [دعترمأكتط//:صقط 


موقع أ شيف ورق البردي التابع لجامعة ديوك علن(1 | كتحتزاصدم/سلء.عكلتل.طذ! .سكم امتهة//:طقط 


1 8115م 


مكتبة الآثار: متخصصة في علم الآثار» وهي جزء من 


مر العامة انوا | 
بوابة الأكاديمية البريطانية. 


7لت[حدمناءعءو7مكة.ه10 


مكتبة دراسات القرون الوسطى: جزء من بوابة 
الأكاديمية البريطانية. 


ععوتزط/1ها نوم /كلنا.عة. ع مك قط . بجابوابو// طنط 


0 


ععدتإطناه انهم /للدا.عة. ع متقتط. بجو //:صخط 


مكتبة دراسات بداية التاريخ الحديث (حتى عام 





0؛»؛ وهي جزء من بوابة الأكاديمية البريطانية. 9]حترمناععة 7 تركة. مولا 








« مكتبة المصادر التاريخية على الإنترنت 511 1ق ط/ضلع. مسقطله؟. بجيو //:ماخط 
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الإنترنت والبحث العلمي 









هه 1ه بح /ماع بجبح2 بلع ,ع1 ن9. 7ب /7// :صااط 
لك 


ه مشروع أفالون: موئل ضخم للكتابات التاريخية 
والدبلوماسية والقانونية تابع لجامعة يبل الأمريكية. 


مجموعة مكتبة كنساس للمصادر التاريخية 8 مع مةعا. بوبجبو//تصاخط 






» مكتبة عهذاه0 2صةنلهصد0 نزاتة8: تشمل دراسات | ع0م1/معع/01303.018قصقء. ووو // :مقط 
تاريخ أمريكا الشهالية. 
مكتبة الوثائق البريطانية الحكومية 8070:815: تحوي 
وثائق تغطى الفترة 1688 - 1995 
« مكتبة الشؤون الهندية الأمريكية: تختص بشكل 
أساسي بشؤون الهنود الأمريكيين» خصوصاً فيا يتعلق 
بالمعاهدات التارخية. 


لاط 










.عأنا.عة. 15اء مز هط . بجبجبر//: ماعط 


مدعا/سلع.ع121ي1ه. بصمعط]!. لهااع 1ل //:صاغط 
معام 








« دليل المجلات التاريخية 215.0 مناه ز- 1مك قط باج // :راط 


الأديان والمعتقدات 










2 لق ه1201 ج11 







٠‏ القرآن الكريم: يتضمن نص القرآن الكريم مع 
مجموعة من الكتب والموضوعات. 
٠‏ القرآن الكريم: يحتوي على تلاوة القرآن الكريم 
بأصوات عدد من القراء المعروفين. 
القرآن الكريم: يتضمن نص القرآن الكريم وتلاوته. 


مقط صق كنا /طزمء. 23885 2. /9/17/17//طاقط 









تزه ]1/1 2ن لاع ص ماع تاصق كذ بمج // :خط 


مطم.عرعلصست/ععةم 





القرآن الكريم وتفاسيره المختلفة و أحكام التلاوة طأع ةلطم .حصة 21-351 . مقتداو//:متاط 


م.1513 -0201).21// :مقط 


موسوعة الحديث الشريف 


موسوعة الحديث الشريف لله /ع 0 عتطعة له. تكبو //نصقط 


مكة. 21ع0/ناة م5 


.1-1053 ابت /ا//:صاطط 


مكتبة نداء الإيان: تحتوي على مكتبة إسلامية» وعلى 

عدد كبير من الكتب في المجالات المختلفة. 

تمع ,ماع بورع نم1512 . عتطهجة. بجبجت// :مقط ا 
مم80 


« مكتبة الشبكة الإسلامية: وهو مشروع لأكبر موسوعة 
إسلامية لأمهات الكتب. 
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قائمة المصادر العلمية في الإنترنت 














موسوعة علاء المسلمين: تشمل معلومات عن العلماء 
المسلمين في المجالات المختلفة باللغة الإنجليزية. 


عة[مطء 5 //جدهاكتطاناعط. طمحصسن. بص و// صاغط 


موسوعة الفقه الإسلامي: تصدر عن وزارة الشؤون 
الإسلامية والأوقاف والدعوة والإرشاد بالمملكة 
العربية السعودية. 


لزمء. !21-15 طوع]//:طاخط 


موسوعة الفقه الإسلامي: تابعة للأزهر» وتحوي 
موسوعة لأعلام المسلمين» وقسباً للمخطوطات. 


.اأسد]ء «الطوع "1ع ده .عطعة21. بجو //تصااط 


مقة 


عالم الإسلام: مجموعة موسوعات متخصصة في الدين .0210 تتقطة 151 . بجا //:ماغط 


الإسلامي. 


موسوعة 1435165 713108: تفرد جزءا لموسوعة 
متخصصة في الدين الإسلامي. 


22 /012 .1310111113511 1/17/1797 
تسقاوآنة تلعمه1 

موسوعة الفلسفة الإسلامية: تتضمن مقالات مقتطفة 
من الموسوعة الإسلامية. 


أع/حمء. لإطامه 05 1ت محص ادجم بوب //:صغط 


موسوعة الدين والمجتمع: متخصصة في علم وتاريخ 
الأديان. 


لامع نالع . مع كوأتقط. عتتط//:صاغط 












الموسوعة الكاثوليكية 


لطاع طادء/ع 01. دع 200 بتاعت ماما // :صطاط 
تطغط.ة 238 









الدراسات التربوية 





1ك ل 
موقع ياهو التعليمي: دليل يوفر وصلات لعدد من 













مزمء. 1023/8500 هع نالع// :خط 
الموسوعات والقواميس وما إلى ذلك من الأدوات 
التى تساعد الطلاب. 


موقع يقدم مجموعة واسعة من الدراسات 1 . تلع نا ل» ., ببابزايت//:صااط 


والمقالات المتخصصة في التعليم والإنترنت. 


موقع 580:6: وهو متخصص في التعليم والإنترنت» 
ويوفر مصادر تعليمية مختلفة. 


08 اعء زه تجحاء بحلع//:صقط 


موقع مصادر التعليم في الإنتر نت: يتبع ثامينا. 52.2253.85017ة. )5ع نا//نمااط 
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الإنترنت والبحث العلمي 













» موقع مركز المصادر التعليمية والمعلومات (857810) 0ع .0ع .ع لع. ووو //نصااط 
* موقع المكتبة الوطنية للتعليم 
© مو قع 5سنطعتاطبظ لاءبساعدا8: يتج» بجانب المطبوعات | 12م6.غ8 متطواطناملاء بجماعدا. بوجو // :مط 
1 الورقية» محجلات علمية وأدوات تعليم إلكترونية. 


« قاموس 7/0503512/5 التعليمى 


ه رومأم جتاءء1 أمدده :معنم زه أمتامل أمددمةاهتجرعاترط 


اتضطاط .عد 1/0[ / تمع .لع. بابو // مط 





أع 2 . حأنال 150 01:15 برا . برا برا رن // :ص1 


أء انلع .عن تنا 20. بجت //نصقط 


كه قاع 77.11 //نصقط 












« جلة برزءنع30 يك نروماوجاعه1 أه«مةامء يور 












1 ://17/187/10/ .510553115].010/10552115 
2 


1 اا 





10)عة011ع /نالع .125126 11 , بلابتاج// :طصاغط 


لصصغط.تصة ل تمده ز/عقتاهمدعرع/و 


» مكتبة طال/45623:568 للدراسات الإعلامية: تابعة 


لجامعة ويلز. 


« مكتبة دارسات الوسائط الجماهيرية في جامعة ترنتي 


ل /لنا.عة. تع طاج, بوتا //نصقط 


تنم / كمع علص نامع . بجا تدتعا . بوبحو // :صاغط 
تغط مبامر 
















« يجلة ‏ ءانه نلعالطا-تعاناو دمن [و ‏ له نامل 
5 تدتصدر من جامعة إنديانا» وهىي 
متخصصة بالكامل في التطبيقات الإعلامية المعتمدة 
على الكومبيوتر. 
٠‏ حلة ‏ «مقامءاس 007 فلعامقوء 11‏ ءانع +000 
6 متخص صة بالكامل في التطبيققات 
الإعلامية المعتمدة على الكو مبيوتر. 


٠‏ ججلة ه1404 151: متخصصة بالكامل في قضايا 
النشر الإلكتروني والإنترنت. 


انلمع .333 1 ل طا. عد ز//:صاغط 


لاه .كع ط ماع عع0. ارجات //: 11 


1115511011028 بجابتابج// مط 
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قائمة المصادر العلمية في الإنترنت 


» رابطة الاتصال الأمريكية: يوجد بها مركز دراسات 8 لقاع طقء تلطع مل . باج /5//: مقط 
الاتصال» ويقدم دليل مواقع متخصصة في الدراسات 
الإعلامية. 


« رابطة الاتصال الدولية (104): وهي تنضمن طمعا. بوجو صاخط 
معلومات عن إصدارات الرابطة المشهورة من 
المجلات والكتب سنوياً: 





٠‏ موقع مجالس الصحافة: قاعدة بيانات لمجالس الصحافة» | _ءءمنة/ع15.0أءمدامءدوعدم. بوم // :مقط 
ووثائق أخلاقيات المهنة» وأدلة المؤسسات الصحفية. م1206 


الجغرافيا 
2-5-2 


٠.‏ قاموس الجحغرافيا: جزء من موقع 0ه يحتوي على 
المعارف الجغرافية المختلفة. 







تله.260101. لإتام د جع معع//:صاخط 


أصاع )05 ممع ]. إطأجه جع معع. ااا // :اط 
اتطط, 005 تزع ءا لنا.مء اع مره 


٠‏ قاموس الإنترنت الجغرافي 

















٠«‏ موقع علمتامعتحدظ: دليل ومحرك بحث للوصول إلى 
المقالات التي عبتم بالبيئة. 


101113068 الجاع . ببارتايا// :خط 


16 مع ع بواجا رت// :اط 
حم». 51152135 بجابا1// :ا 


.1 اكع 25 كاع. /17/17/17// نطاخط 





المكتبة الوطنية للبيئة 


| أظلن مواقم العال: موي عل خرائط للغالم عرتية 
بالمناطق والدول والقارات. 


٠‏ موقع 7 ينطلق من ولاية كارولينا 
الشمالية» وهو متخصص في خرائط الأقمار الصناعية 
لمناطق جغرافية حول العالم. 

| ه أطلس عمذآه0 6012م412: يحتوي على خرائط طبيعية 

وسياسية ملونة؛ بجانب حقائق جغرافية عامة. 


حرم». 13 لع م213 . بجابجت//نصاخط 


للا 


© مو قع خرائط ءنطمهمعمء6 [2136008 مع.ء تطم همع مع521102818.قتتدكة[م//:ماخط 


عصنطءة تطصة تر 


« موسوعة الأمم كمه غ1 01 8 تقدم 
معلومات عن جميع قارات ودول العالم. 


تمع .33ل ء درم اء لإع مع 1121085. بج //: صراقط 
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الإنترنت والبحث العلمي 


» موسوعة 76600115 [5أظنا00): تقدم معلومات عامة 








وصوراً وخرائط وإحصاءات عن جميع دول العالم. 


موقع أطلس العالم: يحتوي على مجموعة خرائط لدول 


العالم منسقة بحسب المناطق والدول والقارات. 


موقع 30010656 : يضم خرائط المدن في جميع أنحاء 
العالمء وهو يحتوي على خرائط تفاعلية مصممة 


موقع وكالة الفضاء الأمريكية ناسا: يوفر مجموعة 


من الخرائط الجغرافية والجوية. 


موقع طامة5 ع00081: موقع متميز للخرائط 
التفصيلية وغيرهاء ويمكن من خلاله تحديد مواقع 


موقع الجمعية الأمريكية لعلم الفلك 


مرصد مونت ويلسون 


موقع تسامقاعمة21 كاطعأ[ ممع),710 1: مخصص 


للجغرافيا الفلكية في النرويج. 


موقع مكتبة التنجيم والميتافيزيقيا: وهو يوفر كتباً 


ومقالات مختلفة في هذا التخصص. 


قاموس 20053 لعلم الفلك 


قاموس الفضاء 


قاموس الجيولوجيا 


مكتبة مركز جودارد لرحلات الفضاء 


و ا 0 


وتتبع جامعة هارفارد. 


1044 





0115.8 1/17 أتلنام». 7/17/9// :12 


/2/226185جمء.5م212ء لتأمعع . بج //:صااط 
تغط .701 


.20015 ب7ابقا بت // :1 


111 11252.80 17/17/17 // :اط 


أصصطغط.ءدع لص المعع_دقهة 


06 .اهدع //:طااط 


35.8 7/7/7 // :صا 
.177115013 الاب // نط 


0 مغطع 1 -تسعطرمه. تابجو //نصاخط 


لتصخطك. بصوعط: [بصرمء . 2102ل بج بجو //:صاغط 


5/تطمع.ع تمدع الع اصة اعم . جربو // :اط 


لطة3/25]0110122//81055اءء زنأنا 


لصطط.اء تلمع أطنام/ع 01 أع مهدا . بجو بط//: مقط 


امعع الع 0 أمعع /ع 01 1ع مدع بر 77 // :اط 
تتاط. بيع 0 


عتأطنام/5253.801هعأوع. بصدعط 1 1//:مقط 
0015 ط/نالع. لع ة/ضقط. 205//:صاغط 























قائمة المصادر العلمية في الإنترنت 










٠‏ كعأكبزتأجزه45 0710 زوه كار إن مبوامع ]1 أمنتو4 | العنده. دبع توع ع لق سصمة.كأقسنهه مة//تطغط 


مكاكة/أه 
ل 
« بوواعمواط فته أمظ زه معلدع] 1‏ مم4 | 1/عده. د جع تع عاقباصصة. كلفد هزية//:طغط 


5 تمدع /أه 


ه أو ستول أهء 010711 اكلا خش سلء.280عتطاعن .215 ناه ز. ببات//:ماغط 


تع م1 


جلة وءتوبوادره دل ع ترم رماوا /اقتصناه ز/ع5.01ععء تع ذمل». بج //:ماغط 


3226-8 تتقملء 7 مكاء .)ج100 


ججلة ىع دراط عاء ةرو مه 451 عطع ك5 تامع اعم للع معاعة. بوبج// :مط 


5 وني زع 

















ب" ش/دالء. م8 2ع تتاعن .15 11:2كنا0 ز. ببابجاا//: مقاط 






131ننا0ز/1م 


دلع. [[عمم». كنامق1//:طاغط 





مجلة ومم1: تعنى بالنظام الشمسي. 


عأعناممه ك4 1ه ترومام«ددم0) زه أ تتريتول 





2خ221/[0مده[/.58 /ع01. مم1 . بوب // :صاخط 
عورا 






جلة 805: أسبوعية متخصصة في علم الجيوفيزياء. 


موقع 60108 06: موئل ضخم لكل مايتعلق 
بالجيولوجيا. 
خجلة تتاءاابا8 مءتءس«4 زه بوءاء350 أمءنومامء0: 
من إصدارات الجمعية الجيولوجية الأمريكية. 


!5/605 نام /2811.018. 17/17/177//: 1 


».لزع 010ع8//:صااا 


018. لاع أت 050عع. /7/17/17// :صااط 





مجلة بره ه70 054: من إصدارات الجمعية الجيولوجية | 5534 /وطنام/ع؟0. نزاعنءهدمعع. بوم //مخط 


“ه00 


مجلة 07:15 :نك 011714/6): تحوي مجموعة واسعة من 
المقالات المتخصصة في علم المناخ. 


هز/عء امعو للم ة[1/عل. تمع ستدمك .علص 11 بلصو 


مصغط.ءدعلصة/215/00382هكنا 


6 0/1 [07116: من إصدار جمعية الأرصاد 
الأمريكية. 


ذآء ز/لستاء زنقء.ع اكع أهستك. ووو //صقط 
امعطم 
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الإنترنت والبحث العلمي 


٠‏ بأءجمعدعم أمعتكبر ممع ع زه أو نامل ناه ز/ع01. داع 2. ابابجا بو //:طراخط 


أمعتومامجمعاء: أعنرم عط إن أوتميمز براجء و2 | [00لطه تق تاحا ناماع :0. ماعصت. بجبوبب//نصقط 
ترا 5001 مطام .يزع لطا 


الزراعة والحيوان والبيطرة 
| * قاموس الزراعة: تصدره جامعة ولاية ميكسيكو 


75/28ه132 لالع . لاكمكط. عطقء. ب7ابجا/ةا//: اط 
امغطؤوماع 











المكتبة الزراعية الوطنية (الأمريكية) 141 221.11502-8037. اتابتابت// :اط 





٠.‏ موقع 8 : قاعدة معلومات ببليوجرافية زراعية 12.231.0503.8017مع تع 2//:صقط 
تابعة للحكومة الأمريكية» وتوجد في المكتبة الزراعية 
الوطنية الأمريكية. 

* قاعدة 21205115: قاعدة معلومات للنباتات المختلفة. م لحمع .ضع ل تمع دع 033//:طغط 


قاموس النبات: تصدره جامعة أوهايو. لصمغط. كاصة 1م /نلع .ع2 5ه قطه. دوع ط, بوارزايرا 


أع /للهازهم تداع نع برا لع 01. 0ج1. بزاتا بو //نصطط 






قائمة قواعد بيانات المركز العالمي للمعلومات 
الزراعية الخاصة بمنظمة الأغذية والزراعة (الفاو) 


















م5.كة_لاتة5وه0 








تتمء .0110 »لا لزمقامط. بوبجبو// :مط 


موسوعة 7/0114 لإتلة80: تحتوي معلومات متنوعة 
عن الوصف العام للنباتات» وطرق زراعتها. 


تغط الكت [1/ع2020.60//:صاغط 


قاعدة بيانات المنظمة العربية للتنمية الزراعية: تضم 
الإصدارات الدورية» والبيانات الإحصائية الزراعية 


العربية. 


بماعتجرء طن) لم10 أنه أمجطانء تجو زه أمتامل 00011 حم 


٠‏ مو قع عتنطول8 لسة كلقنتامة: يتبسع مجلة أهدهغدا! | /صرمء.عءتطم دمع مع100218 هه بججبجو// :مقاط 


عنامهجعهء6» ويوفر مجموعة واسعة من المداخل 
والكتابات عن الحيوان. 


نانك 


نم 





« موقع معلا بزورع21 1ةتصنصة: موسوعة مختصة | .ع 1طتنا.ختصصننا. وازدرء 210107 صستصة//:صغط 
بالحيوان. تصطط.ءرعلسا/ء زو لع 


6ظ1 






































قائمة المصادر العلمية في الإنترنت 





٠»‏ موقع عتدكقللاء: دليل ضخم للطبيعة وحيواناتها. 5ع تداع ل 1 لطدمء.ع تدطاقمع. بوبجبس//نصاقط 
]ا 
« درهوه]!200 01 /017:6ل: تصدر ضمن جموعة جلات علنا/عه.عع 0 نط تتقء . بتع // :اط 
جامعة كمبر. دج- 
- 

. موقسع 0 0 ث 110215لنث: موسوعة مختصة | ع/تدمء.لوع/1مع015. أقتصتمة. بزااو//تصاقط 

بالحيوانات والحشرات المختلفة. لصغط.دمه/202/وع10ن 

« موسوعة 5اأءء5م1 01 118/0210 1بئعلده17ا ع1" 0و /قاعع كط اناعدع]] الطتتمع. بجبج// نصاخط 

تصغط. 1 

٠‏ دليل المصادر البيطرية 71661/6: يجموعة واسعة من تتلع. [أكنابتا.اء بتاع م //نصاغط 
الوصلات إلى المواقع البيطرية. 

« موسوعة سيمبوثيان لعلوم الحشرات انتم/0 1 عع نا50ع ]المع . 51. 7/177 //: 112 

تغط تمهاس /0] تناع ناطلط 





© صفحات الطب البيطري ضمن مكتبة الإنترنت الافتراضية تتاغط. لعتتاء بالسطلع. 1 أكدا لاع اع //نصاطط 


الطب والعلوم الطبيعية 












٠‏ موقع جيك 141615: يتبع كلية الطب بجامعة ييل» 
ويتكون من قاعدة بيانات من مصادر مختلفة. 


.موز. ع0 ص اساع.ع1 نلعم ععلة ز// :خط 






٠‏ مكتبة الطب الوطنية الأمريكية: تضم عدداً من المواقع 


|| الجانبية المتصلة عياء 


٠‏ موسوعة 5ناا 94601156: تحتوي على حوالي أربعة 
آلاف مقال طبي» مرفق بها مجموعة من الرسومات 
والصور العلمية التوضيحية. 


21120.2113.8017. 1/7 //: مقاط 


ماأصوع مذ للع حدم / تمع طتص. مطامد. بجبجوو//:طراخط 











لصغط.ةتلعءمماء تزعمعلو 


» قاموس إنااط 80601106: متخصص في الطب 
والعلوم الصحية من مصادر مختلفة. 


دعصا لع خط /امع .طنط حسله. بوججس//: خط 


امصغط. جتهمه 1 ء501نا[ممورة 


» قاموس المصطلحات الطبية لمء. اجتقص0 1 كء2101ء نلعت //:طقط 








٠‏ قاعدة 11118 01,210188: قاعدة معلومات طبية 
[ معروفة» وتتبع مكتبة الطب الوطنية. 


مذ زعتع 0 تع 1ه نحدم».0710. بوبوبو//نصاغط 
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الإنترنت والبحث العلمي 







٠.‏ موقع 5 رنيحتوي على قاموس للمصطلحات 
الطبية. 


3 .1111215 121 بجا بزابجا//: خط 


م5ة.مط/صا 




























»* القاموس الطبى - لدع تلع دعصت اده . بجبوبعا// نصغ 
011335/.08 011 
» قاموس الطب الصيدل مع لجز 3512121 تاج بتابتابو// نص 


موسوعة الطب الرياضي والعلوم الرياضية الإعطاء /018. أ 0115 جر5. 0/97 //نصخط 


المكتبة الإلكترونية الوطنية البريطانية للصحة علنا.قطم. طاعم. ابوج //:صاخط 








« مكتبة الكتب المجانية للأطباء طلم». 0015400015 طاعع ا . بجبجم// :صاخط 


مكتبة الصحة العامة والرعاية الصحية: قاعدة بيانات 
وأرشيف ومحرك بحث ضخم متخصص ف المواد 
العلمية؛ يمكن الوصول إليها عن طريق المعهد 
الوطني للمعايير والتكنولوجيا (01151). 
دليل مارتين ديل للعلوم الصحية: يضم قاعدة بيانات | 1آلطزدء. تع ندعءء !02ص تفط ووو //:مغط 
عملاقة تعمل في المجال الطبي. دقعل تن 56 


حطل». 215].801/0112. 1ك // نصاغط 







جحلة 1,461 776: مجلة طبية مشهورة توفر مقالاات م ,ع2 32 عط . بد //:صاغط 
ودراسات في عدد من الموضوعات الطبية. 
موقع المعهد الوطني (الأمريكي) للصحة 
٠‏ قاعدة مراجعات المصادر الطبية: متخصصة في 
النصوص الطبية» وتتبع جامعة فلوريدا. 


ا موسوعة الصحية 


8037 طق . بواجت //:صاغط 





لامع .نالع . .ع كل مط بوتابتا// :مط 


2 


جع 1205.1 . تابجو // نطاخط 












موسو عة الجراحة م .012عم10ء لإع مع ورمع كناك. بابح ا//: طاغط 


موسو عة صحة الأطفال تمع . لع مل 1 تطاعلم طلم عط. بجب بو // :قط 
مكتبة راشد الطبية: تصدر من دبي في دولة الإمارات انلع /عة. تمع .كدصمطه0 .ماع بو//:صغط 
العربية المتحدة. 


٠‏ جلة عداءتوعا/ة جهن ادعناتت مم .121كناه زمرع . ريط بو //تصاخط 
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قائمة المصادر العلمية في الإنترنت 













« ومعمعاء3 أوء العا[ إن أمصعامل أونرم تاو سا1 تغط .اع 0 صذع :0 . أءكلعمم. بجبجبو//نطاخط 


1 


٠»‏ بورع ع 7لا ادامل عل عجرم 8 زه [ه اول تناز ةا 


٠‏ جلة عاء ةوعاا و2 لطع 0 ص ةسه نتمء.عختطهه. بوبجوم//:صاغط 


عرء ةلعل[ كزه امامل لدم اوط سولق 1ع 01 // اط 


جلة برو100:010 158ص زهمة؟, /وع2201010// :مط 


قاموس 1010110272 7©6ءلء 3‏ 11/6 8101205: 
متخصص في التقنية الحيوية والأحياء. 


عتةع 5 /نالع.35ئع نا مقع 1. طعع اه ز//:صغط 


لضصغط طعمدعودء زل/بط 


جلة ١ك‏ ةاترءلع5 «رمعاسء 4 58 1ع 112115 لق 17/97 1//: ص11 


مجلة بروه[01(ء12 :7ه 171 95165 1: تتبع 
جامعة تكساس في دالاس. 


10: //17/17/177 15510125. 


5 


.120 لمك ,ع كن 11. بجابجتا// :مط 





أوتصيامز عريطو لز 










جلة كزه روجع ممء4 أعدمناولة عن إن كمع «تلءععءمر 


510 


0 1135م 17/7717 // :اط 








يحلة 51ف[ه اه |( ««مء:471: تصدر عن مطبعة جامعة 
شيكاجو. 


ش/نالع.280ء تطعنا. 815 نان [. بج // :ما 
امعط عصمط/1 








«وابعءءاودجمة8 ننه كعتبر[مة8 زه موانك][ أونن4 | الععه.دبجع زع أ فساضمة. دأقسياهزة//نطاخط 


2[[0006ت وتتطمه مناه 


جلة ودج 1121 أه0:ه81010: تصدر من كمبر, دج. هده ز/ع:ه.ع08 3ط متدء. بجح // :مط 


جلة دبرهددوءه:8 كلنا. 06013.60 5105533/5. ببابجةا//:صاغط 


© أوتصبامل أمعتسرزوره:8 018. زوتتطممتط, بوبوبت//:صااط 


نان [/5طنام52ع/ع05. 2115 5ع. 7/9177 //:صااط 
تسغط برع 010ع501815/6 


مجلة برومامء1: ضمن جموعة محلات 234. 


011:03 74588: متخصصة في علوم الأحياء 8. زماع عد بجحو //نصاخط 
ويصدرهااتحاد الجمعيات الأمريكية للأحياء 
التجريبية 65ناء5001 71632عدتة 01 م0تلتدمعلء7 ع1 


نع10م81 امتمع مسترء ودط :10 . 
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الإنترنت والبحث العلمي 


« جلة بروماه:8 «دالءءا1/40: ضمن بوابة علم الأحياء له الا 2ع لمام». ذوع تج ]دام ستامط. بوبجبب /لتجاخط 
الجزيئية /قة/«02]6) نيع81010 مداداءء1/101. 


ععلة بروهأوسل تدج[ كسوانت ]1 جلو ألصغط ودع 10م نطزمء.ع نت 2د بناببابتا// نصغط 

٠‏ دوعررعاع3 أمعذوماها8 زه أواسنامل أهننمةاماجرء 11 05 . أع5[م0اط. ببابتارةا// باط 

« ججلة 066115): متخصصة في علم الجينات. 0ق نأعطعع. 97/97 //:صاخط 

« دروماهة8 أمءناء 171:6 /0 /201716ل: يمكن ال حصول للمء .اع الاء وأء. 0/0877 //نجاخط 
عليها من موقع 51967168 


جلة 012115 وكارك[ /2/1: من إصدارات محلة تصاطاءءدع 0 ضع تطنصرمء .ع تنطهه. بجبجبو//:صاط 
ع المعروفة. 





ييتوج بجت 
ججلة 007:22 كددك 1م19 /2/1: من إصدارات مجلة لمصاط. »اع لصا عمط لامع تدهم بجبججب//:صاخط 
المعروفة. 





« جلة بوعدمءكزط عوط كنوننك1 عربمواة: من ١‏ لصطحاءتعلصة ته لصرمء.عسههم دوس /:صاط 
إصدارات مجلة 1ه المعروفة. 










جلة نروماه:1 1406 كسوامء 18‏ ععيناواة: من أ .علس ت/مع تسصم/سمء.ععدههم. جحو // :مط 


إصدارات مجلة مها المعروفة. 









لصطط 





جلة نروماه:ة8 لأء0 «مانععاماة وسونيج1] ع«مطهة: | لمططءءتع لص نمسم لصامء.ع سمه ووو // :مقط 
من إصدارات ججلة ه30 المعروفة. 






مجلة عءننءنءدوه«لء/ل ‏ كللوانك 18 ع«يطولة: من ١‏ لصططءءع 0س طلسم ععهقهم جص/:مغط 
إصدارات ججلة 3/0/6 ال معروفة. 


ه جموعة يلات ء0ءلع3 زه نوه رطارا ءأأطباط دووماه:8 01172158 [105م. جب 7//: 10 


ه جلة بروماه:8 +« سموانك8 برا«ء0671: تصذرها | 0)لنالء.0ق2عتطعنا .5 | 2 تناه[ بوجتت//:صقط 
لصسغطعصصمط/1]8 






« مجلة «مسيه/ة: من 165/ا15156 للعلو م6 الطبية والأحياء. 5.0 قناع بوبجا//: ااا 


٠‏ جموعة جللات وكتب 01/05 1.5 [معاع. 5مكلته. بجت //: معط 


« قاموس العلو م 8 لأتقهه نأء للع ع طعا 5 بيجيو //:صاط 
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قائمة المصادر العلمية في الإنترنت 









« قاموس الاقتباسات العلمية لكل /طمء.ع عمع اع 5 2 611قه. بج بوب // :مقط 


لطع مره 


8. أ 25 اع ة. ابابا // :قط 


« موقع أكاديمية العلوم الطبيعية: يضم دليلاً لعدد كبير 
من المقالات في العلوم الطبيعية. 


3 موقع قناة دي يسكفري الفضائية 


« موقع الأكاديمية الوطنية للعلوم: ينطلق من واشنطن» 
ويتضمن وصلات إلى جهات أخرى. 


موسوعة العلوم والتكنولوجيا 
« مكتبة التقنية الحيوية: مكتبة موصولة بالمعهد الوطني طقاء .زع 0ص / نامع .أكته. [نحم// تغط 


للمعابير والتكنولوجيا(01151. 


تعدا 51518/0 1 ]طن © /ع 01 .ع5 . بتابتابرا//:صااط 


ام . لاء /01 156 . بجابجانا//:صاغط | 


م.1135 97/7/17 //: 7ط 












لتاطا.ععءمعاء 5 لمهمء.علوعل1ع:. بجبج با // :صقط 

















01 دنهلل وورامعء رتوار ته أوءتجررء‎ ٠» 


« خجلة كوتمذلهء رمن امعنيج 0 


ةدع 0 مت/عء/215 


« خجلة 17452011015 1010[ه 1 لمنا0ل/ع 151110 أطن 2 /ع 15.01 بجبج// :اط 









رؤة.150/ل/15ة 


٠‏ علة ورعااعط «وماعتترعطن) «وعاعياة له عأممعمهم1: | عمعاءولطامك.أععتتلععمعك5. بوم // :مقط 


من 167ا18196. 20101110 


« ورمالععباكظ أمعتتوء طن زو أعتسجيامل ععمع نه 5 قالمع أعع تلع عع ذة. بابجا ا //:صاط 


0 0 نان / 

















٠‏ بإءتمعدعخغز أمعتترعج[0) زه أهاجتيامل ٠‏ 1ك زا حتاف تتتعطء لححمء .اع اتءك. بابو // اط 





تغط 






عطع اع ة تامع .اءء تنلعع مع أء5. 17/7/77 //:صتاط 


0 0م زع 


« بواكتوجع رن «معاعية7[ أماره عتارمع 10 زه أعاميامل 
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الإنترنت والبحث العلمى 


٠‏ بواعتبرعطن) عاأماعاة رمع «2) زه امامل 


بواكتدر 0 كأمتعتعابط زه أوتجيتول 


4 - نوعتتجه 0 أمعنكبرو[ط /0 أه:#ماول: من إصدارات 
جمعية الكيمياء الأمريكية. 


 -8‏ كتمع 0 أمءتءبراط زه أمتسلامل: من 
إصدارات جمعية الكيمياء الأمريكية. 


« براء 5001 أمعننجرء :0 0/1 [201::2: من إصدارات 
جمعية الكيمياء الأمريكية. 


مكتبة الفيزياء: يمكن الوصول إليها عن طريق المعهد 
| “الوطاتي للممان والتكنوتوجياء 


5ع سوواط مءذاصواك 


2111100 


٠.‏ موقع معهد الفيزياء (107): يضم مجموعة مسن 
المجلات العلمية المتخصصة في الفيزياء وغيرها. 


« جلة وزع[ أمءذكعو[م 
٠‏ جكلة بره100 تكبراط 


« قاعدة بيانات عع0م6ع561 02 مء187 





علم النفس والطب النفسي 


« قاعدة بيانات 012/10نا88: تتبسع جمعية علم النفس 
الأمريكية. 








٠‏ قاموس علم النفس: جزء من موقع #طذله0 اعتروطلل4. 
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علاع 5 لتتامع أعع 1نامع لاع أ 5. 7/1/7 //: 0 
2ن رزاع 


طم 
مناه 3/ع متطاكة إطان ط/ع1ه.ع15. ببابوابى//بصاغط 
مكة. اع ل صلم ز/215 


كتدعم ز/215 تناه ز/ع5.01ع5.2طنام//:مكط 
لماعم [/111315نا0 ز/ع:5.0ع5.2طنام//:صاخط 
315/2524 تناه زرع225.01. قطنام//:مالط 

حتاء. ءز01.2151.8077/120//نصاط 


0أصة/018.منة.مه0 1ه لء5// :ماعط 


مع الو ع /صدمء .5م شاع | ف صمعاء. بجر // :مط 
لطم 


08.م215.10 مكنا ز//:ماغط 


225.8.طاعم//نصقخط 


م /018. مراع . ااا //: ماعط 
215].8017. ]لحم //نصخط 


ع0 /0125010.»00) .ع مع لع 5// :مط 


50/05 


10 8/05 202.01 . اتابجبا//نصاط 





لإمقصماء 3ل صم .طاء نزوم 211 , بججص//: صغط 






































قائمة المصادر العلمية في الإنترنت 

















٠‏ موسوعة علم النفس: تضم مجموعة من الوصلات إلى 
موضوعات تتصل بعلم النفس. 


« مكتبة علم النفس: جزء من بوابة الأكاديمية البريطانية. 


.لاع 010لكء نوم بوجت // :مط 


عع5لا011621/0 0 لكلنا.ع2.ع م خختط. بوبرابجا// نصتاط 
100-6اع756م1021.25] 


ه09 [/21211/11515ع1 نالع . دالآ. 0/17 //صااط 
تغط 1ه 


٠‏ باو بأعنروظ زو أوتصيامل أوارمقاه ج1711 11:6 احا حاء /ا5 م /1ا0ء. 015 11م بجابجا// نصاخط 


٠‏ نوماوأبأعتروظ زه أو عامل ارمعننرء 47 122.08 أده لجتقتطاء زوم. مرزج. ببابو// :مط 





٠‏ موسوعة الأمراض العقلية حزم . 1111001501015 ازابزا بجا //: مقط 





الغذاء والتغذية 


٠‏ مركز مات الغذاء والتغذية (1110) التابع لوزارة عند/21.1502.801. الابرا و // :اط 
مر بع لوزار 


الزراعة الأمريكية 









» موسوعة 410 جزه] 5عتمه1 مه نانك ممه 1000 | «انابرعاء عتم / نامع .2لكنا أهط. حو//:طاغطا 
7: موسوعة حكومية عامة. لمسغطعا 





1 مو قع عء تلع 5 مم لطبل لمة 1000 15025 105 ابت /7ا//:‎ ٠ 





موقع إدارة الغذاء والدواء (الأمريكية) (524) 


موقع 516ز001ا1/13: وهو يتبع للمستشفى الأمريكي 
الشهير. 


ان 1 ناكا 


لت ادع ط لطم .ع تصتاء0 117. بجابجا ا //: اط 
19م م0001 


٠‏ كأو امل 1 تل 501610 8000: جزء مسن 
مو قع 01 


حصمء .010110 1ط لعمم. بواجا ب// :مقط 


الهندسة 


© مو قع 55م مكتبة متخصصة في المصادر | 221تنامء /صدمء.عكةطااءمعمء. دم // :مقط 


الطندسية» ويتبع 77655 20160 ويوفر كتباً شبكية. وكة.ااستدطعل/5ع 1 رمع 5/026 
» موقع المكتبة ال هندسية: موصول بالمعهد الوطنى حتاء . 012ق/ لامع .أكلط. انتم // :مقط 








للمعايير والتكنولوجيا (01157. 
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الإنترنت والبحث العلمي 


1 ]72:// 67 موق قع بمهادمقاء 01[ ع71رءء1اع11 85 65م 0111/65/1 .7/1111 /17/ن‎ ٠ 
لضصضغط.‎ 


٠.‏ موقع قاموس المندسة نك /الء. 10/5ناة .ع مذك. بجاوو // :قط 


حصاطع ته نه ]/رعع5 


٠‏ موقع قاموس المندسة المذنية [ؤنط0) عاهمم آنا :717 | سترعء هذومء /طرمء. م كلستامع). بوو// :مقط 


بوجماعء 01[ عورأ رمع تزع 11 اتلكاع/ع 





الكومبيوتر والإنترنت 












٠‏ موقع اتحاد الوب تبان هدكهه") مء/11 ع1/10آ 10ه/لا ع1 : 8 13 بوابواج//نصاخط 


الموقع الرسمي الذي تتوافر فيه معايير الإنترنت. 


« دليل محلات الكومبيوتر ان /كده ناءعع0011)لقء.نلة.5ء. ماتاع//:مقط 
5 تنه [-و21/0 


متمء. عالاط. بج/نا/ةا// :اط 

















٠‏ وازاهههدالط عادرظ: تضم مجموعة واسعة من المقالاات 
التى تنشرها المجلة الورقية المعروفة. 


* الموسوعة العربية للكمبيوتر والإنترنت 


موسوعة 105/40 «1/16ج:007): تختص بتكنولوجيات 
الكومبيوتر وتطبيقاته. 
« جلة بوزء501 171/277161: مذعومة من عدد وا اسع من 
شركات التكنولوجيا المتقدمة. 






م الا 1/7 // :1 


320.1 ع , بتحبجا بجا // :ماق 





م 111 نام لقم . بجابتات// خط 





1506.8, 7/7777 // :خط 






عم ء لإعجاع لمع . اع بوخطاععا. عجو // نصاكط 


لظ 

عن اع نام 2زم نالع . 35 عن بزابجا بو // :صطاط 
مقعع 0110 أط/ع0. قكلنا. هما بحص 1ن 1//نصقط 
طعمقع #5 [صطط.عرع ل صت/لاط 


ه موسوعة 026010إع:::760/1: تضم قامو, كا 
للمصطلحات الفنية ومصطلحات الكومبيوتر. 





٠‏ موقع 00716 لمصادر التكنولوجيا المتقدمة 
« المكتبة الافتراضية للكومبيوتر: مدخل لأقسام 
الكومبيوتر في عدد واسع من الجامعات. 


« المكتبة الببليوجرافية لعلوم الكومبيوتر 
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قائمة المصادر العلمية في الإنترنت 


٠‏ مكتبة علوم الكومبيوتر: موصولة ب'21151. حك .يدع 77/120مع .أقلط. ابحو //نطغخط 


« رابطة الحواسيب 08ناممده0) 105 55012068م 8/5 01. 1ع /17/17717// :111 


| عمط 


« مجلة دعةتاحره © «عانتعبم): المجلة الرسمية لرابطة | دملةء ‏ اطدام/عده.طاممموعاد. بجوو //:صغط 


الحواسيب. عا 5/7/1 





٠‏ جلة 02/137 أل . 17/17/17 // :اط 


علم البصريات 


٠‏ جلة ومنام0 #ءذاموا 






08/5 20.5//: م121 


٠ ١‏ ججلة عومسماط «وكهط ع كعنام0 ع01/ع01.ذعتامه//:نمقط 












٠‏ مجحلة ووه 7د ىع ةام0 ححتاء.ع داكة 1 ع 01. 1655م »تعد تاجه. راجحا //:صقط 


٠‏ موقع 12108256 5علام0: يحتوي على مقالات كاملة 
في مجال البصريات. 


« موقع جمعية البصريات الأمريكية 


.1025 تلق أنه . الابتو// :اط 












لابتا/// :1 


الرياضيات 





* مكتبة جمعية الرياضيات الأمريكية 1تة6510تته 
عصتلده لم60 لاعاء50 84308621202[1: توفر كتباً 
شبكية متخصصة في الرياضيات وتطبيقاتها. 


متلدم/ىءاط_عص ناص م/ع01. قطتة. بج// :اا 













مغطيءء زطتد_ءع 





٠‏ موقع 243]5010106: يوفر مداخل مختلفة للنصوص 0.0 1ناع 2. اايتاو// :صاخ 
العلمية من مصادر مختلفة في الرياضيات» وهو يتبع 


جامعة جوتنجن 621ع صا د61 الآلمانية. 






« مكتبة علوم الرياضيات الرقمية: توفر كتباً متخصصة 
في الرياضيات وتطبيقاتها. 


آم[ طق صسععه. ششحم أل طتقصط// :صاغط 


* المكتبة الإلكترونية للرياضيات: توفر كتباً متخصصة 
في الرياضيات وتطبيقاتها. 


[صغط. لاط ارآع /عل. كتمع . بوابجبو//:ماط 








ل 
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الإنترنت واليحث العلمي 


ه ججلة برا طادماطة أمء تمدع طاماة «معتسء دار 6511 /كط نام /ع8 022.01 . بجا بجا // ماعط 


اتضغط نو 


٠‏ جلة د ألوجرء طاهابز زه كأع دفر 5 صهف/5 21 دناه _ز/ع 0. كتمع . بجبجبو//:صغط 





الرياضة 

000000000 

٠‏ موقع 4ذلآ ءدذامت:وم5: متخصص في الرياضة 
ومعلوماتها في الولايات المتحدة الأمريكية. 













لصطط.ءرع لص أ /صرمء. عصذاكارمم؟. بجبوبو//:صاغط 


٠‏ مو قع 202 215هم5 85211181: يغطى معلومات ا 


متجددة عن الرياضة. 


لزمء.12لعم 0 أن لإعع 0115 مة. ب«ابوابرا// ضما 


موسوعة الرياضة - 1: تضم مقالات عن تاريخ 
الرياضة والأندية والاتحادات. 







موسوعة الرياضة -2: تحتوي على مجموعة واسعة من لم .013 6م610 لإع ع0 مك , بجا زا//: لاط 
الصور. وكمٌ هائل من النصوص عن الرياضة. 


موسوعة 52011506013 





0133 570150 ا /1ا// نم1 








ع011011101522/.0م5. رجابو // :اط 


المكتبات والفهارس وأدلة الدوريات 




















٠‏ مو قع 15 102066:2: موثئل الحصاد مستمر 8 - /نالع. تزع اع لجع ط, 3ع لقصداة//:صغخط 


للجديد في مجال الدوريات الإلكترونية. 15 21111 


« الشبكة العالمية لإتاحة الإصدارات العلمية (1814585) كص مإكقصا. بتابا//: مقط 


٠‏ موا قع وتعناء اواع11 على 5ا2صناحل عنممنعع 11 عنمل ندعل2: م0 زبلاع ت/نالع.50عنا. رمع //نصااط 
أرشيف ضصخم للمجلات الإلكترونية واالصحف 


الإخبارية» وهو تابع لجامعة كاليفورنيا في سان دييجو. 







5. [002. ابت بةا//صراقط 





» [ةهتناه1 55عععق4 معم0 01 /زماء10116: يوفر نشر ا 
مجانياً للأوراق العلمية المتميزة. 










15/7 صتناهزء /نتلع .الا طتا.عةامطءة//: مط 
لمطغطازعز 


« موقع أرشيف فبيج 4آ© للنشر العلمي: وهو عبارة 
عن قائمة بريد للنصوص والنقاشات العلمية. 
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قائمة المصادر العلمية في الإنترنت 

























٠‏ موقع المكتبة الافتراضية للمجلات الإلكترونية: أحد 28ه. طتاب//:مناط 
أشمل مواقع الإنترنت للمجلات الإلكترونية» 
والنشرات و المواقع الصحافية. 
الك 
٠«‏ موق ع 88500: من أمم مواقسع التجميسع الآني عمتا0 لحم . مع دماء. بت بتديبت//نصاغط 


للنصوص الخاصة بالمواد العلمية» وفيه تتوافر نصوص 
كاملة وببليوجرافيات لعدد كبير من المكتبات العامة 


وال متخصصة. 
د 


« موقع ]1©5ا8:00: يقوم بتجميع النصوص آلياً» ومتم 
أيضاً بجمع الصحف والميكروفيلم. 

٠.‏ مشروع 15101: منظمة علمية مكرسة لأرشفة 

المصادر العلمية إلكترونياً. 


أصاطة. تممد مهدرط /تصمء .ادع باو0:م.11//:طاخط 


501.8 [. 11/7/17 //نطاخط 









« موقع تقامتطه5 عاع0ه6: يضم آلاف الأوراق العلمية 
ونتائج البحوث في مختلفة التخصصات, بعضها مجاني» 
وبعضها بالمقابل. 


مزمء.عاع 800 .كة اماء5//:مااط 





٠‏ مو قع 15 001.0-1111-11: يضم مرك طاعمةء كمال 6.0 001. بجا //نصغط 





وهو متخصص بالبحث في مكتبات الإنترنت. 
٠‏ مكتبة نطوصهنههمدانا ؛#ممعا”آ دنانادا1: مشروع ضخم» 
تديره جامعة كاليفورنيا الشمالية» لتكوين مكتبة رقمية 
عامة على الإنترنت. 


0.8 1أطاطا, بجبج// :مقط 


« مكتبة إيبو 8880: موقع متخصص في الكتب عتمم ط/حدمء .عاء وبجلمهحك. مجاعع// :مقط 


الإنجليزية القديمة. 


٠‏ مشروع جوتنبرج: من أقدم المكتبات الرقمية في .ع اع طلاع أناع. /777/17// :صااط 
الإنترنت وأهمهاء وقد أسسه عام 1971 مايكل مارت 
88 361ط»801 الطالب في جامعة الينوي وقتهاء 
ومعظم محتوياته من الكتب الكاملة. 

٠‏ مشروع الدليل المفتوح: دليل إنترنت موسوعي تتم .02ل 7/7 // تغط 








تغذيته بواسطة المشتركين فيه. 
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أرشيف الإنترنت: من أضخم مكتبات الإنترنت» وقد 018 لقاع كة. بجت // مقط 


أنشأه في عام 1996 بريوستر كيل عاطةء! ,عاة:8:6. 






٠‏ مو قع خصلءوط عاعهه00: مشروع ضخم لتجميع ملايين تامء.عاع 21116.800م//نصاخط 


الكتب. 


قاعدة ع /الاطانآ: تضم وصلات لعدد كبير من ماع بتخط1 1 /ع01. مه 1ع صن زماع /تا.135)5//:صاغط 


المكتبات الرقمية حول العالم. 








65113.02 . لابج با //:صاطط 


موقع 6502نا0: من أكبر المكتبات على الإنترنت» 
وتضم أكثر من ألفي كتاب وآلاف المقالات. 





موقع مكتبة الكونجرس: لايقوم بتوفير الكتب» لصسغط. يدع ل صة/ نامع ,ع0 1 . بجبو// :صاط 


ولكنه موئل إلكتروني يضم كتالوج المكتبة الشهيرة. 
موقع لاتدكة716]11: مكتبة رقمية ضخمة في الإنترنت. تمه . بصقءط تلاعم. لإعمعع1// :مط 


مو قع 80015 ع6 11ا8: يوفر آلاف الكتب. لمع . دعله هط 1ن . بجو //:ماغط 






موقع :0165 علصفة1 : مكتبة رقمية تشرف عليها أوراكل 
مكتبة 8632 طع:1[: تدير محتوى رقمياً ل 34 مليون 
وثيقة من ثلاثمئة ألف مصدرء كما يذكر الموقع. 


عقوطنا/عه.أدع ناو عتصتط. بع بو بو //نصااط 


03 ., لكوع طخلع قط الات // نطاخط 







061.8 . تأعموع 155ل برعم // مط 


موقع طعقةء1155: قاعدة بيانات وممرك بحث 
عملاق يتبع لكتالو 8 ه011 )1002:ه لل 
ويتعامل مع عدد كبسير من المكتبات ومصادر 
المعلومات في العالم في مجالات مختلفة. 











مه .كع اع 5أء. ببابتابو//نصاط 


موقع ؟16/ءوا8: أهم دليل وقاعدة بيانات في الإنترنت 
في العلوم الطبيعية والأحياء والكيمياء والعلوم 
الصحية» وهو يحمل عدداً من المواقع الجانبية التي 
ظهرت في هذا الملحق. 
المكتبة الافتراضية: دليل يحمل مجموعة من الوصلات 
إلى المكتبات الافتراضية ومواقع الكتب. 






».1133/50 . بجابرابج//:صااط 


انلع .)1 ىع ل صة؟؟. بصمهئط 1 . ماع جوع 2//:ماخط 


٠‏ موقع 13/66عة: أحد المواقع المرجعية الشهيرة في 
تخصص المكتبات والمعلومات. 
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« موقع «11626: كشاف المكتبات»؛ ويعد أكبر دليل 
يحصر المكتبات على مستوى العالم. 


* موقع جمعية المكتبات الجنوبية الشرقية للبحوث 
لاظ5ة: دليل ضخم للبحوث ونصوص المكتبات. 


« كتالوج 1.1116 :8181: يشمل وصلات تشعبية 
لمختلف صنوف المعرفة. 


٠‏ بوابة كذاة17©55ه0] 816110]8608: تسمح بالدخول إلى 
عدد واسع من المكتبات الأوربية. 


ِ مكتبة الإنترنت العامة: كتالوج رقمي ضخم 





المكتبة الإلكترونية المجرية 
مكتبة نيويورك العامة نقمةةطنآ عناطنا5 علرملا بوعل2: 
تضم جانباً رقمياً باسم /165أ8© لمائهذه .1ملال3 
لتوفير كتالوج المكتبة. 


مكتبة إندونيسيا الرقمية 


المكتبة الإيطالية 0أسناهة]/1 مناععه:2: للها واجهة 
إنجليزية» ولكنها تضم مئات الكتب الإيطالية. 
« مكتبة الصين الوطنية: باللغة الصينية. 


« مكتبة أستراليا الوطنية 
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قائمة المصادر العلمية في الإنترنت 


تنم . عزع0 115 , ببوبجوب// بصاخط 


8. اطع كة. 00/7 //:صااط 


كلنا.ع2. أطناط//:صاكط 


م/عمه. اجتقعطخ ممعم م تناع عط). بجوو//:ماغط 


ممطغط جع ل ست/لمتره 


.آم بجا // :10 





الل ف نا 


120 /بصقطط ف[ مااع نل نا كلم بتججوو// :مقاط 
السناك” 





_عتع0ل/طاء جل انا.ع01.عع11. بتبتاى//:صاخط 
صططة 


خط طاتاع. بوبويس//:صاخط 


لماع نل[ متزدعمه. امزه .تو للع اماتع نل//:مغط 





ملكلا تت/ع 1ه .صلل 2 دع ده ل صا. بس// :اط 
ع228_هنة 1/1 /مطم رع 


عط 11ععطذا. بوجبر//:صاخط 


لء. /212.801. بتابتابتا//:صاغط 


اطع طدهط ننه . لامع .18 اباب // :مقط 



































الإنترنت والبحث العلمي 


بوابة المكتبات الأسترالية 20/112225 . لامع .2 آم . بجبج بط // نم خط 
« المكتبة البولندية 07/8غعص2ءغم1 هاءغه81611 معزوآاه2: أتضغط .رع 0 ص تنام تلع . تمام. بجبريب// :مقط 
باللغة البولندية. 
» مكتبة دار الكتب الوطنية: تتبع هيئة أبوظبى للتراث 028.2 [2عناناء. سمج ةرمط //:ماخط 
والثقافة في أبوظبى. 
٠‏ موقع المكتبة الوطنية التونسية ,ع ناوع 0 تلط قط, بجوبب بت // :خط 
« المكتبة الوطنية اللبئانية عقعط1! ههه )2 صمعع عله 2 ط. بزابوا بج // :صاغط 
ا 
« المكتبة البريطانية علنا. آط. تعبت //:صعاط 
« مكتبة فنلندا الوطنية أعط.طاذا. بوبعع// :صا 
« مكتبة ماليزيا الوطنية لجق1. اتقام. بزا بجا //:صاغط 
« مكتبة تايوان الوطنية المركزية .نامع . اعم 2 بصتو //نصاط 


« مكتبة تركيا الوطنية ا 

لطعم 

« مكتبة ملظلا 402014: متخصصة في النصوص .عع .20201. الاجم // :قط 
اليابانية»؛ وهي شبيهة بمشروع جوتنيرج. 


. مكتبة جامعة أم القرى/ مكتبة الملك عبدالله بن 
عبدالعزيز بالمملكة العربية السعودية 


ه مكتبة جامعة الملك سعود بالمملكة العربية السعودية 


ذالةك. نالع.1إ0نا. بجيو //: مط 


لإقءط1[/دة. تلع . ناككا ابارت /1//صاغط 


« مكتبة جامعة الملك فيصل بالمملكة العربية السعودية | ضكة.طنا/لصةءطتالقه.نالع. نظا بوب // :مقط 





ا « مكتبة الملك عبدالعزيز العامة في المملكة العربية السعودية . ادقع ا. بجبتابب// :خط 
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كلوقي ةكلاس 





المكتبة الرومانية الرقمية .ماع سباع .قعع110]6طلط//:صاغقط 
« مكتبة جامعة الملك فهد للبترول والمعادن لحتهططذ ةك . تلع . تالص نالع بججو//: ماعط 

































قائمة المصادر العلمية في الإنترنت 











« مكتبة جامعة الملك عبدالعزيز في المملكة العربية السعودية | 2011.3587]ء(53/1.تتلع.نتهمعا تددس // :مط 


0-3825-2 
« مكتبة جامعة الإمارات بدولة الإمارات العربية المتحدة 2.2 .لاع 8ن و16]. بجبوت//:صاخط | 
« مكتبة جامعة زايد بدولة الإمارات العربية المتحدة لتقططذ1/عة.ع2. دج . بجابتابو//: مقط | 
مكتبة جامعة الشارقة بدولة الإمارات العربية المتحدة بصةءط نا/عة.عة.طة زتقطاك. بجحو //: معط 0 


٠‏ مكتبة الجامعة الأمريكية بدبي بدولة الإمارات العربية 
المتحدة 


صسغط عع لصا /صدئط /نالع. 0ن . بج بوط //تصااط 


« مكتبة جامعة عجمان بدولة الإمارات العربية المتحدة علص ة/بصوءطذ1/عة,ع2. مقدرزة. ب //:صاخط 


لاط 


٠‏ مكتبة كلية العين للبنين بدولة الإمارات العربية المتحدة ‏ | ع0هذ/نصةءط انتصقة/عة.عة. عط .صسمة//:مغط 










الاك 


5ع ططخ 1/ط]. نالع . ناج 1 . بجت //:ماغط 


« مكتبة جامعة بيروت العربية مصغط .دوع تمهع6 1/13 نلع .هط بجوبتحس//نصاخط 
1 








« مكتبة الجامعة اللبنانية الأمريكية في بيروت 








« مكتبة عاطف دانيال بجامعة بلاماند اللبنانية جوذاع معط تلع . 0 صقمصة هط بووبجصس//:جاغط 


اتصغط .عع 0ه /صةعط نت ءآ/ 


« مكتبة الجامعة الأردنية 


نه 5ع 0/1250 [. 1الع. نال /17/17/17//: 1110 


تضغط. بجتهوط نا 


٠‏ مكتبة جامعة اليرموك في المملكة الأردنية ال هاشمية هبلع .نامز بصقعطنا//:صخط 


« المكتبة المركزية لجامعة المنصورة في مصر كلب /نصوءط ذا/عء. نالع .مسقحط. ط لح //: تصقغط 


وكة.طعتةع5_اعول[11015/600 
ا »* مكتبة الإسكندرية: تتضمن أرشيف إنترنت ومكتبة 


قديمة. 


علست/طكناع مظ/ع ده.ئتع 21 طتط. ببوم//نصقط 


8.35 


* مكتبة جامعة الإسكندرية عء نالع . ط لاعن . بجوبوو//: خط 








٠‏ مكتبة جامعة البحرين في مملكة البحرين كاع 55 /بتاط. تلع , ناميا .ع بحرع ومع برط 1//: مقط 
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الإنترنت والبحث العلمي 


« مكتبة جامعة الخليج العربي في بملكة البحرين 

* مكتبة جامعة ا خرطوم: موقع تعريفي. 

٠«‏ مكتبة الحفيد بجامعة الأحفاد للبنات بأم درمان 
(السودان): موقع تعريفي. 

مكتبة الأسد الوطنية في دمشق 


« دار الكتب الوطنية الليبية 


مكتبة مبارك العامة في القاهرة 
« مكتبة دبي العامة بدولة الإمارات العربية المتحدة 


« مكتبة جامعه بير زيت 


مكتبة جامعة السلطان قابوس بسلطنة عمان 





٠‏ موقع جامعة جورجيا للدوريات والمجلات 
الإلكترونية: وهو دليل لما يزيد على ثلاثة آلاف دورية 


« مكتبة دايت الوطنية: مكتبة يابانية تشمل قاعدة بيانات 
ضخمة وقسياً للصور العلمية. 

« المكتبة البريطانية 

مكتبة #فتتة0: توفر نصوصاً علمية كاملة للباحثين. 


« مكتبة جامعة تينيسي في نوكسفيل: تضم قائمة واسعة 
للنصوص العلمية في مجالات مختلفة. 

٠‏ الاتحاد الدولٍ لروابط المكتبات: يضم الموقع» يجانب 
عمله الأساسي في تطوير نظم المكتبات الرقمية» قاعدة 
بيانات للمكتبات الرقمية والدراسات الخاصة بها. 


« قاعدة بيانات الجامعات والكليات 
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بمقعط تا تطهرط/طط. نالع .تجح . بجابجب//طاغط 


سغط.عط ]تاناعم صمل مك. بط //صاط 


بصدءعطذاع :ه. ل دقطه. بوب //نصقط 


لاه لامع . بصهطط!2125520-1. بجابتابد//:صااط 
دمع حرق .11د بوبج//نصاغط 

018.8 . أصزمد. جاب //: صغط 

[طجط/عة. دوع صة ع6 1!. بجبوبتا// :صقط 


علما/ة/صوءط! [/سلع.أأء 2ع مصمط//: مقط 
شط 


لصصغط, )تع لص ة/ط ذا /دده. سلع. نود . بجبراب// مقط 


عاء تلع مصتة د /سالء. دعن .د11 بتحوات//:صاغط 
لمغط سم 


قاع /صرز. مع01.8<. اربج // خط 


علنا.آط.مع تكزوم//:صاخط 
عتلققء /سالع. نما.عء. ماع بك ع//نصاخط 


ج7722 


1113.8. بجابرابج// :خط | 








1اعسعلء/ع1ممعم نالع . تم بوجو //نصاط 


أصغط. صلم 
































قائمة المصادر العلمية في الإنترنت 














« قاعدة بيانات 101080: قاعدة لمجلات مختلفة» تتبع 
قواعد بيانات 02316 150115011 


سناع ل ترم . مإنامجعع 21ع .ع2 اه 1ص //:صقخط 


« 1286218: دليل وقاعدة بيانات تعمل بمحرك بحث 
لخدمة ملخصات البحوث والمصادر الكاملة. 


انا 


٠‏ موق قع 1608 048 1/65: قاعدة معلومات 
لفهرسة المقالات العلمية في عدد كبير من المجلات 
المعر وفة» وهو تابع لع ممعك5 مممسصمط1 . 


50.0111 0ط .ع1 تامع زعو // :مقط 


« قاعدة بيانات ويلسون: متخصصة في الككتب 


1 /1م» .013 115 لتكلا اال 


حقء .1 





« المكتبة الرقمية لجامعة بنسلفانيا الأمريكية دلء تداع حرنابرطقعط 11 . اها زع نل// :مقط 


٠‏ أرشيف كاليفورنيا الإلكتروني نه طتللء.عةه. 7ت // :اط 











٠‏ مكتبة جامعة ليدز: يضم قاعدة بيانات واسعة 
للدوريات والمجلات والكتب والبحوث. 


طن ا كلنا.عة. كلع ع1 . تابجو //:صاغط 
صسغط. دعاهمهطء /لمكته 






« مركز النصوص الإلكترونية: يتبع جامعة فيرجينياء داللع.ة تملع علطا عع //:صاخط 


ويضم نصوصاً قابلة للاسترجاع بلغات عدة. 
© مكتبة بيركلي الرقمية: تتبع جامعة بي ركلي. 


٠‏ بوابة مكتبات جامعة كاليفورنيا 


لملع.لإعاععارع .عا تقصدة//:مغط 
للع . أعنا. طلا. بجابجيتا// :خط 


علنا.عة .115.60 , بووبتوب// :اط 






« مكتبة جامعة أدنبرة 


« دليل أماكن المكتبات العامة الأمريكية نقةعاننآ عناطبط 


10 


حدمء. دع تمهعط اء ت مانام بمو //نصطط 


» مكتبة لندن العامة علدا.مء. بصفتط أ 1 حدم ل م1 . بججوو//: موقط 





« مكتبة جامعة تكساس نالع . 25 2ع انا . 116 بووبتبرا/نصاقط 





« مكتبة جامعة سيدني بأستراليا للع .0 كنا مقطط 11 بوب //:ص اط 
« مكتبة جامعة إسطنبول بتركيا .نالع . تتتاط. ووو //صاغط 
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الإنترتت والبحث العلمي 


٠.‏ مكتبة جامعة كمبريدج 

« بوابة مكتبات جامعة ديوك 

بوابة مكتبات جامعة ستانفورد الأمريكية 
بوابة مكتبات جامعة أكسفورد 

ون 


. مكتبة المراجع التابعة لجامعة أكسفورد 


« موقع النصوص العلمية لأكسفورد: قاعدة بيانات 


ضخمة لخدمة الباحثين في محالات مختلفة. 
٠‏ مكتبة جامعة برنستون 
٠‏ مكتبة جامعة بنسلفانيا 
٠‏ بوابة مكتبات جامعة إنديانا 


٠.‏ مكتبة جامعة ييل 


جامعة ساكسونيا السفلى. 


* المكتبة الرقمية الوطنية للعلوم: تتبع المؤسسة 


الأمريكية للعلوم. 
المكتبة العامة للعلوم 


موقع مكتبة جامعة أديلايد (أستراليا) 


» مكتبات جامعة كولومبيا 


« مكتبة 0811103: مكرسة بكاملها للكتب والدراسات 


باللغة الفرنسية. 


« المكتبة الألمانية 60665828]نا0: جزء من مشروع 


جو تنبرج. 


مكتبة البحوث العلمية لجامعة لوس ألاموس 


موقع الدوريات الأوربية الرقمية 218781: يتبع 
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علنا.عة. منهء .]| . بجابرابب//:صاغط 
نلع.ععلسل. بمدعطت1// :صاغط 
سلع.0:0 1 مهاة. بصدعط 1 1//:طخط 
علنا.ع2. ءزه. 5 11. بوجت //:صراخط 


بالاع1//طأدام لصدمء. ع ع دع زع ]ع 0710105 ااا 


اتصغط,ع مممط/ه 


علنا.ع3.غ<018.07//: 1 


مالع. صماعع متعم ماع بتخط11//:صاقط 

مالع . ناذم. 5ع 1ق عط 11. بجابتابرا//:مراقط 

5 ةلط 1 1ن لع..10138. لتابلا // :خط 
نللء.1 نز لإمقطط]. بوجو //:مغط 


-تسناء طناك جلع//:صقط 
تمع نل/ع2.0عع ملاع مع 


0ط 


مم بجج 0 // :صااط 

8017 آصها. بصةئط11//:طغط 

ناه نتلء.ع1210ع20. تقرط أعرععء//: ماغخط 
ماع15 /ناء /نالع .8ط تمن أمء. بجججبج//: راط 


اكصط.دء 1 المع //:طصقط 


ع0.اعمء 1مة.مرء طوع امع //:ماغط 
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٠‏ مكتبة 210601 60600[ أأمةتررء0: مكتبة متعددة 
اللغات. 


151 ناك تلع . قتاع نع صذا. بجو //: مقط 
لمغط.وءعع كداه5عئ_عع3 ندع 3 [/ع تئتة سرعع /ه 
« دليل .481 للدوريات الإلكترونية: يتبع جمعية 
٠.‏ موقع اتحاد مكتبات البحوث : دليل ضخم لمكتبات 
البحوث يضم عدداً من المؤسسات البحثية في كلورادو 
ووايومنج. 
موقع قوائم | لصحف والمجلات والدوريات التابع 
لمكتبة الكونجرس: لا يقدم هذا الموقع نصوصاًء ولكنه 
يوفر قوائم فقط. 


:لع لتتتتحاوع 5 ع 351.01. 779/177//:صاخط 


.عع طة 11 لهم». بجبوبو// :صاغط 


القتغط. 5/1155 باع م// لامع .ع10. ببابجو//:صباخط 


موقع الدوريات الإلكترونية الأسترالية: ضمن موقع 
مكتبة أستراليا العامة» وهو عبارة عن قائمة لما يزيد 


على تسعمئة دورية. 


201 /تدة. لامع .212, بجوكو//:صاغط 





.01 تجآه. تجتقنتط ا ذ1. بوبورا//:صقط 


]5 لطاع /لوه.د01[0 نز تجتقءطخا. 00/17 //نصاخط 
روزع28معمتمط/ 


* بوابة مكتبات جامعة يورك 


بوابة مكتبات جامعة هارفارد انلمع .20 لتتقط, أتتط//:طاط 


بوابة مكتبات جامعة ويسكونسين ماديسون مللع.ع15/ةا. لجتقعط .77« //:صاقط 


بوابة مكتبات جامعة سنترال ميتشيجن تلمع . تله تححك. ص1 . بتتبجيو//:صاغط 


لأع ضع تسالن.عة.عء. بمقتطخا, بجويا//:صغط 
أصغط.وطتل[نا 


مكتبات التعليم العالي والبحث في بريطانيا 


00 1 1[1111أ0إ0[|ظك»ظ 


موقع 208ة410: أكبر مكتبة متكاملة لبيع الكتب على 
الإنترنت. 

مكتبة النيل والفرات: أضخم مكتبة لبيع الكتب 
العربية المتنوعة على الإنترنت. 


موقع 01 266ةا: يوفر مجموعة من الكتب المجانية 
بصيغة 507, 


21.0 لله تتاععم. بوبم //نصراخط 


01-03 جاع صة اح بجبجا// :صاخط 
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كله هطقلا /لا لفل بتع ءه.ىلامهط نلا بت صع//:صتاط 


موقع ويكي للكتب: يحمل مبادرة ويكي المفتوحة 







موقع الوراق: مكتبة رقمية اختتصت بشكل أسابى أ 320 ه210 . ببابج بو // نصاغط 
بكتب التراث العربي والإسلامي. 
٠»‏ موقع 2668001 : دليل وصلات إلى مكتبات ومواقع علنا. مه. عام و ماعع 1 بجبجس//نصاط 
للكتب المجانية 







مو قع عمامله0م1ه800: دليل على الإنترنت» يوفر -كى| حم .ع قت[ جاده معام هط بجت //نصااط 
يقول- حوالي 32 ألف كتاب إلكتروني مجاناً. 


علص لا ظ/ع 1.0 1بحة 101 [طئط. بجبوبو//:صقط 








مكتبة 8161101/21014: يضم مجموعة واسعة من الكتب 


الجامعية. أع. 


مكتبة 46108 ما عامهء2: توفر مجموعة واسعة من | ككاههطعصتامه/كم.مهنعدماءاممعم//:صقط 


الكتب المجانية عن الشخصيات العامة وغيرها. 





الصحف والمجلات 
















تناه ز/ ادي[ نالع .ع ام صقط. طاء تزوم// :مط 
امغطاهم 


. موقع المجلاات والدوريات الإلكترونية: نظام متكامل 
لتجميع وإدارة المجلات والدوريات الإلكترونية 





٠‏ مو قع 2 يقوم بتجميع وإدارة الصحف 1 »ع . لالب // اط 


والمجلات التي تصدر في الإنترنت. 





مو قع لصةءطنا عتضاءع1: يقوم بتجميع وإدارة حدمء. بموعطتاء. بببوبو// :مقط 
الصحف والمجلات التى تصدر في الإنترنت. 7 
٠‏ مو قع تلطه يقرو م بتجميع وإدارة الصحف حم .رع مال طتهم// :مط 


والمجلات التي تصدر في الإنترنت. 
٠‏ موق قع 5ع م ه128 109015 2111: يقوم بتجميع وإدارة الطامء .211080715 . بج بجو // :ماعط 


والمجلات التي تصدر في الإنترنت. 
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الموسوعات العامة والتراجم 


ل 








الموسوعة: تحنوي على آلاف المعلومات ني مجالات 
الحياة المختلفة. 


موسوعة كولومبيا 


قاموس التراجم: قاعدة بيانات واسعة لعدد هائل من 
سير الشخصيات في جميع أنحاء العالم. 


مو قع ععامء) تطموعع810: يضم سير ا ذاتية متعددة 
اللغات لشخصيات مختلفة. 


موقع معحهه77 لعطوامومناوز2: يضم تراجم للنساء 
اللاتي أسهمن بشكل ما في الحياة العامة. 

موقع 15نا: يبتم بشكل أساسي بسير قادة الدول 
والحكومات في أنحاء العالم. 
فهرست التراجم العالمي: يضم أكثر من مليوني سيرة 
ذاتية في عدد من البلدان. 

موسوعة 101016886: تتضمن محرك بحثء وتقدم 
متابعات إخبارية وسيراً للشخصيات. 

باحث التراجم ضمن موسوعة 16856م10140 

8001 7/0:14: موسوعة دراسية موجهة للتلاميذ 
وآبائهم. 

موسوعة الخوارق 31ناكنتهتآ عط 6ه ه01ءمه1ملإعم8 


م دع مت له 


معنطار4ة دنلءمماءلاعم8: متخصصة في القصص 
والأماظرن الترعرنية والاغزينية, 


8 موسوعة متخصصة في علوم الكومبيوتر 
والإنترنت وتطبيقاتهها. 
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012.2 ع م 0 1ع لإعجع. رابج با// مط 


5لمع. لإماع ا أتهطا. بجبجحم// :صاخط 


59. بجا /7ا// صاغط 


13 لاع ل[ت[جهعع م خط . بجبج ب //:طااط 


.قاع 0152 013ع 511 أ ناع طأ 5 لل . برجا //: مخاط 


1115.8 /10/17/7// :اط 


1ط لقع . نارككا. 1/197 // :طرااط 







تططع 


تلم .ع 25ع1جزه كص اجام // :مط 


تطط.ع ام مع م /صرمء.ع مدع [ممكصذ. بتو //:صاغط 


مكل عدع لص الحم .عله ه 010 ت. بومتابو//نصخاط 





ممع 1 ناماع صته 1 ملاع من ابت // :اط 


6011-5 1أمقم. باجا //:صاخط 


تحمء . 013 ع2 جز هماع يناعم . بوابو املاط 
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« موسوعة 5:01]6508138: تتضمن وصلات تقدم تللء. ذك. بوبجبت//نصاقط 


إجابات مختلفة في يحالات المعرفة المختلفة. 





« موسوعة بروبرت: موقع وصلات للمعلومات | صممه.ةأ0عدمماءزءمععطاممم. بجوم // نط 


العامة. 
« الموسوعة العربية العالمية: تصدر في المملكة العربية 
السعودية»ء وهى في الأصل ورقية. 


502.1 /11217. 7/7 // زطااطا 


موسوعة الشخصيات: تضم معلومات مهمة عن حتامء. لاجد عع م خط بججبتبب//:صاخط 


الشخصيات المعروفة في مختلف بلدان العالم. 









« دائرة المعارف البريطانية: أشهر دوائر المعرفة العالمية» ممء .2ع لمق لوط برابجريو// تطراغط 
ويتم نشرها على أقراص مدمجة» بجانب نسخة شبكية 








« الموسوعة الكندية: الموقع الرسمي للموسوعة | تلءمماءءزءمعمة تله ممععط. بوسو// :معط 


الموضوعات باللختين الفرنسية والإنجليزية. 















2600 


لم». 05 0عع557/011078 تناع . 83/17 // :جا 


.0135116 لاه 5. بجاتابت//:صاخط 





٠‏ موسوعة جينيس للأرقام القياسية في العالم 

٠‏ موسوعة جرويلر 

» موسوعة 
والحذف. 

٠.‏ موسوعة إنكارتا: تتتجها شركة مايكروسوفت» وتضعها 


ويكيبيديا: مجانية مفتوحة تسمح بالإضافة 8ع م نعل ةبت. ووب // نصاغخط 


13151 // اا 


« موسوعة 8/00 18/505 12628260281: متخصصة في 
التعريف بالشخصيات العامة. 


تصمء. م طاجتدمصط 21011819 مزع ما . ببجبرا// :اط 


٠‏ موسوعة 78/60 17/605 15نا1)3:0!: متخصصة في 
التعريف بالش+ لشخصيات من جميع أنحاء العالم. 


لمء .20 /1515/12051 نا 0360 . بتي // :مقط 





« الموسوعة الأمريكية تلم م1ء إع صخا /ع 5.01رعم تقط. بجبجبو// :مقط 


لمخط.قمةء رع سرقة 
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« عامه8 اعد 10ه110: تقدم معلومات عن البلدان زمء. لإداع [أتهط. بوبج// :مط 


ه موسوعة الطرائف والغرائب 


» موسوعة علوم الحياة (51.5): يمكن الحصول على 
حتوياتها بالاشتراك. 


511/13.60133/1] 0ق . بابجبت//زطااط 


مع .ز 11 قاء//:ماطط 


٠‏ موسوعة 01021826/إ200 : وهي متخصصة في الكتب 
والمعرفة العامة 


حدمء.عماجم1ء نوعمع//:صاخط 
» موسوعة تركيا: تبتم بتركيا ومنطقة الأناضول .02112102671 11/77 // اط 


« موسوعة وانلا71610: مشروع موسوعة لحون تم .0 آء لإعاعم. لبجب // نصغاط 


أندرسون 2061501ى قطوك. 












موسوعة 7086018: تتضمن مصادر مفتوحة للاطلاع .872013 .3 تلع مداه //:مقط 


المجاني. 





موقع 5 0خ" أ1016236: يوفر إجابات عن 
أسئلة عامة في كل شيء تقريباً. 


.1205 7/1/7 // صا 


قواعد البيانات 





ومو قع 15 ااأعنوء5: أكبر دليل للسجلات العامة 51115.11 قطن هع 5. 17/17 /7ا//: لاط 
في الإنترنت» يحوي مجموعة كبسيرة من سجلات 
الجرائم والمحاكم والعقارات وماإليهاء ويتركز 
معظمها في الولايات المنحدة وكندا. 


٠مو‏ قع عنسولدء4. 1لث: قاعدة بيانات وأرشيف تحدم .ع تح 211820 . تاجيا 
للأبحاث الأكاديمية من الدوريات والمؤتمرات. 

قاعدة ولامزه5: قاعدة بيانات وأرشيف ومحرك بحث م5553 تمع . كتماءة. بج //نماخط 
ضخم متخصص في الأوراق والمواد العلمية. 

٠»‏ قواعد البيانات العلمية والتقنية التابعة للمعهد 017 أكقط. بجبجبو//:صاخط 
الوطني للمعايير والتكنولوجيا 71151 
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ا 


00 


12 تلع . تمع تنقطمة 7 . برا بجارت// :ص1 


« قاعدة بيانات المكتبات العامة الجغرافية (51608): 
تمد جغرافياً حوالي 16 ألف مكتبة أمريكية. 










٠‏ قاعدة الأفلام على الإنترنت: تحوي أساء الأفلام» 
والشركات المنتجة لها. 


« قاعدة معلومات المباني: متخصصة ف المباني والمدن. 
وقد تم تطويرها بواسطة باحثي جامعة واشنطن. 


« قاعدة معلومات خطوط الطيران العالمية: متخصصة 
في النقل الجوي والسياحة. 


٠‏ قواعد البيانات الخاصة بالاتحاد الدولي للاتصاللات 


متاعته/ومع 11 مم ن5 /ام».20. جربو // :خط 


لمسغطوءع 













م5106.25ع02)2625/ع018.ءأط2ع 3ن 1//:صاخط 


* قواعد بيانات الأليسكو: يضم قاعدة الإحصاءات 
التربوية والدراسات في مجال التربية. 


.م0 0د5ع»21. الابزابا//نصاخط 







٠‏ مكتبة جامعة جون ريلاندز في مانشستر: يضم قاعدة | علنا.عة.5عأدعطءصقمم. بصدءطن!. بجو // :خط 


بيانات أكاديمية لخدمة الطلاب والباحثين. 













٠‏ موقع كلية هانوفر: يضم قاعدة بيانات جامعية 
أكاديمية لخدمة الطلاب والباحثين. 


نالع. 30011 .باجا 0// نجاط 





» موقع 16165ىة 4صاط: محرك بحث يعمل أساساً في 
قواعد البيانات ومكتبات الجامعات. 


تطمء .دع اء21ة110؟, بوبتابا// :اط 


.امنا بال //: مط 





٠‏ موق قع 17110 1717014 5ع16ز101195: قاعذة بيانات 
1 للجامعات ومؤسسات التعليم العالي حول العالم. 


القواميس اللغوية 
٠‏ موقع قاموس عجيب: من شركة صخر العربية 
المعروفة» يوفر مكتبة المعاجم العربية الرئيسية التي 
تشمل معجم المحيط» ومحيط المحيط؛ والوسيط» 
والمغني» والقاموس المحيط» ولسان العرب ونجعة 
الرائد. 


رمع قط[ ة0212005.5// :مط 
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. قاموس إنكارتا: جزء من خدمات موقع شركة 
مايكروسوفت ضمن موسوعة إنكارتا. 


« الموقع الرسمي لقاموس أكسفورد الإنجليزي 
« الموقع الرسمي لقاموس ومترادفات ميريام ويبستر 
موقع قواميس كمبردج: مجموعة قواميس منفصلة. 


٠‏ موقع ه1610 معم:117: خاص بجذور الكلمات 
وتعريفهاء ويقود إلى وصلات مختلفة لكل تعريف على 
حدة. 


موقع عهمع 16 17010: موقع تفاعلٍ للحصول على 


٠‏ موقع ع8 قنع صقرآ 10 ععقناعهمآ تجره:: قاموس للغات 


* قنائناة165: يحتوي على قاموس للكومبيوتر وأسماء 


قائمة المصادر العلمية في الإنترنت 

















عكناوع] نأء 7ع دع /12مع . تاكقتا. هأمقء جع //: مقاط 
1م 25. 20م ط ته ده نا 1ل /بصهده ته 5/01 


.ع0 .لتق مهنا 01//:طاخط 
0/17/1771 //: دراط 
8 08 7ط تتةء. لتق مه 1ء01. بوبم //صاغط 


حمء. فده »1ل جع م نط . برابجابجا// ب صراخط 


٠7 010112511.‏ بجابجا/11//: 1 
معاني الكليمات وتعريف المصطلحات. 
ل 
م .ةماق صة | . بج // نصقغط 
المختلفة. 


1106.0 1121. 5لمناة 5ع ط)// :اط 





الأماكن وأداة للترجمة. 





أرشيف الأطروحات 


0 


د 


د 









٠‏ موقع أءء زوم كزوعط1 عتدماءها8 :يتبع جامعة واترلو. 


مكتبة الرسائل والأطروحات الجامعية الإلكترونية 


دليل مركز 8:17 للرسائل والأطروحات الجامعية بأوهايو 


بوابة اليونسكو. 


موقع الرسائل والأطروحات الرقمية: جانب من 
الشبكة الدولية للمكتبة الرقمية. 











11 18 


10 بجابجا//نصاغط 


.110/1811 انلع . 2 تمتع جز .16 . برعا //:طاغط 
تغط 


ليل الرسائل والأطروحات الجامعية الإلكترونية 
0ع /نالء .علس تا متطاه. بجوو // :صااط 
ليل الأطروحات الإلكترونية من جامعة فيرجينيا 


ليل اليونسكو للأطروحات والرسائل: عن طريق 


وع5ع الع .الا طذ!.عة[مططاء5//:صاخط 


01121.65 م// :مط 







.5ع وعطا. بج //نصقخط 
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مكتبات بريل 
« مكتبة بريل للكتب الإلكترونية: مكرسة لفاقدي البصر. 


« المكتبة الوطنية لفاقدي البصر: مكتبة متخصصة في 


تقديم خدمات لفاقدي البصر. 
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5كاممط_علاثةعط/عىه.ع11تهع6. بجبجس// نصغط 


126.08 1تاه-ط 1ج1. بجيوبر//:صاطط 








الهوامميش 


.6 ,(1996 .1995/15 .عه12) 110.75 ,وعع م50 101/2500 


ر8صتطعتآطنا ومعقطط تعلرهلا بجع[8) عمم ملم 170219 صذ ,”نو بطع 111 ممه مصوكم]"“ رعنو0 ام 

1995(, 

فضل كليبء. «المحتوى الرقمي: مدى إفادة الإنترنت للباحثين في محال البحث العلمي». النادي 
العربي للمعلومات: 

<2661ل نوع اع تمدعء 1 ايع وب الحع دصقم 7 مطام.دع لند0ه تمناعه. ص طهعة. بج بجو //:مخط> 


.(لعدوعععة 'زإ1)معبيوع) 

انظر: 
اصع ذا أعل. /7/7/7ا//:صتتط> *7[لإمطالل عا كه بورماكلا1 14وادلا 776 ,تعطبدد11 أعقطء 3 
.(0ل556عععم تزاغسعبوء:1) حاصططومعو/وعملنام 


انظر: 

.(2005 .مع5 نلعووعءععم) <ع1ه.1ماتلع-ع11 > 2005 ,تمختلط (1110) كامعتصتتدره0) 10 أمعبروع8 
كتب تيم بيرنرز لي عن تجربته في بناء شبكة الويب كاملة في صفحة خاصة في موقع اتحاد الويب في 
الإنترنت : حعع.ط-وتعمع 3 /ع امع لع 2ه. 73 ب77 و //:ص > 
بشار عباس» «نظم التوثيق»: النادي العربي للمعلومات: 

حتصغط. مممط مص رومع 1/01 اهة خط ههه ناعم صاء طق هه . بجبتم// :> 
عباس مصطفى صادق» صحافة الإنترنت: قواعد النشر الإلكتروني الصحاني الشبكي (أبوظبي: 
الظفرة للطباعة والنشرء 2003)» ص 13 
انظر: 
,170717191 0210 ءأنوا3 301271111 رعع ا انتصصطه0) لفتتصدط8 عانجاد 5رماأتلظ ععمعاء5 1ه اأعصباه0 عط1' 


:50قعععم) حع15.01مانلعععمع 3 | ع صدامء. بجيو //تجتتط> 2004 ,مروطابتا مط أعبتتبعالط :1ت 11 
.(2004 .نزه2[0 
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.13 


.14 


15 


. انظر: 


.2003178 ر5تعطذن1آاطن8 عن0) نش ذلا) يلره17 أعضدعء نم1 ع:[1 تملظ ,012119 امأوعءط 


. عباس مصطفى صادقء الصحافة والكمبيوتر: مدخل للاستقصاء الصحانيٍ بمساعدة الكمبيوتر 


(بيروت: الدار العربية للعلوم» 2005): ص76. 


. 174 رأك .مه .سماوعوط. 


انظر: عباس مصطفى صادق» الصحافة والكمبيوتر» مرجع سابق» ص 89. 
للمزيد حول تقسيم موقع الإنترنت» انظر: 
لتتلع.نااة. /7/13/87//:طط> 1997 ,إعرمءد 8 1711717 10 عء10لت ‏ 31015 ,تمقطممعظ وتوت 


.(0ءدودعععق '[اأمعناوعء©) حطءعوعوع ‏ /طكتاعدء/5امعتنتةمعل 


للوصول إلى أكبر عدد من صفحات الأسئلة المتكررة» ارجع إلى: 
<ع1205.01. اا //:صاغط> دع الطععة م1 أعتسعكن1 


الفصل الثاني 


.1 


2 


عباس مصطفىء الصحافة والكمبيوتر» مرجع سابق» ص 109. 
للتعرف أكثر على تطور محركات البحث وأنواعها السائدة» انظر: 
خطاء قةع5 لقتام». 01655. /7/1/57//: مجاخطا> 
انظر: 
اتات //تصخط> ”ععدع نه 1ع خ1طء لآ دعستوم8 طعمدء5 06 نززماوتا2 6عق82 هش“ ,27000ع0مل]آ ععآ 


.(لع5كععع ت[زاأسعدوءء؟) حطاءممعد ده ناممرمئملددمء.ععمء ماع رماء ب 
114 
للمزيد عن 006 وميزاته» انظر الموقع: 
<6012.ع لماع , بوب ا// :جرااا> 
اك .مه ,لمهوصع20لا. 
انظر: 
لاتعطاهه/عده. تامعلهج. دجيو //:جخط> (1993-2005) عدفاء :11 17167761 ' معططه2 ,غ106 نوعطم 1 


.(لعددععع2 '(اأمعسوعء؟) حعس ! اعصسل لأعسعام1 
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.13 
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1 


. 


انظر: 


<عع 2112 تدمع .عل تناع ع طأع معط ممع 5//:مخط> 2004 ,”010 عمتجمط طععوع5“ رعء 112113 103:10 


(0ع5دععع2 المع سوعرظ) 


4 حول محركات البحثء انظر: 


,*108وستمططباك عسمتعمط طعمدع5 على وعستعمط لاعمدء5 أعميعام] غناوطة 5م11“ ,نه أأناك لإتمود[ا 
.(0ع55ععع2 '[اكمعبوع) <تدمء طاء غة لاع طاع لعطاء ممع 5. با بزا/ةا//:صاغط> 2004 


أأ,مه .7000مء1020. 


للمزيد عن جوجل وتطوره وطريقة عمله؛ انظر صفحة المعلومات بالموقع: 


<[صغط. ناه طه لمع /اأست/عة. عاع ممع . بج // :> 


. عن محرك البحث 18065ط !اش انظر الموقع: 


<تمع, طاع بتاع ط211. بجبجت//:صغط> 


. انظر إلى موقع 01521 للمزيد من المعلومات عن محرك مايكروسوفت وخدماته المختلفة: 


>17 ://!7/17/17/ .13510.60171< 

يتقو 3 عمل محر كات 5ع متومط طاعموء5 غدعدره 8111 على نظام ععءم-مارعءه (022) الذي يستخدم 

في نقل الملفات» وغالباً ما يستخدم هذا النوع في نقل الملفات ضد إرادة أصحابهاء وهو ما يمثل نوعاً 
من جرائم القرصنة وانتهاك حقوق الملكية. 


الفصل الثالث 


1 


2 


3 


4 


انظر: عباس مصطفى» الصحافة والكمبيوتر, مرجع سابق» ص 133. 
انظر: 
5 ,”18115]5صنا10 102 وععتناو5ع10 ع دومع 18 2019765“ رمقتصلء10 اأذظ 
.(2005 طعمد]! :لعددعععم) خطامء.عستارمرء لجع بجو //صتط> 
فضل كليب» «المحتوى الرقمي»» مصدر سابق. 


انظر: عباس مصطفى» الصحافة والكمبيوترء مرجع سابق» ص 140. 
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0 


.11 


.12 


.13 


4 ,سقصلء12. 

4 ,مقتصلع10. 

بحسب جارفتكل: فإن أول استخدام عرف لتعبير "قواعد البيانات" كان في حزيران/ يونيو 1963 

عندما تبنت شركة تطوير النظم اللأمريكية 0700© 3676تمه1ء/2 51565 حلقة دراسية تحت 

عنوان ”8356 1028 0م61 1معع-7ع لم00 3 05 العلوعع 2م31 لتنة امعتمماء9“. وقد 

استخدم التعبير بشكل واسع في أوربا في بداية السبعينيات» إذ كان السائد في الولايات المتحدة 

الأمريكية استخدام تعبير "بنك المعلومات" 22186816 الذي أطلقته في عام 1966 صحيفة واشنطن 

بوست على قاعدة البيانات الخاصة بها. 

لقد بدأ تطور نظم إدارة قواعد البيانات بواسطة تشارلز باتشمان مةدسطاءة8 165:ةط0. وحتى 

الستينيات؛ كانت معالجة البيانات تتم بواسطة تكنولوجيا البطاقات المثقوبة والشريط المغناطيسي. 

وفي الثمانينيات من القرن الماضى» ظهر أول الأنظمة التجارية» وهو 062016 و8282 لتنتشر بعدها 

الأنظمة المتوافقة مع الأجهزة الشخصية؛ وهي في تطور مستمر ليتسع مجال وأفق قواعد البيانات على 

الإنترنتء با يمكن أي فرد من إنشاء وإدارة قاعدة بيانات صغيرة. انظر: 

للع *0) بصيطدمع0) )215 8) دا نوو طكره طاوء :11 :302له[( ععمطهاه2 ,ممكساك ,اععكلمقيهن 
.(2001 ,.عمآ 13101 


للمزيد حول قواعد البيانات» انظر: 
8 19/065 للة 111501 ,دع اونا عأعلئة2 101 /25013017آ تتدع ملاظ ,1191510100 11 ,ال0181 
.(2005 طعقة81 جلعدوعععق) حطاء. صرعء. عا بجلل-11//:صخط> 2005 روعوة8 


انظر: عباس مصطفىء الصحافة والكمبيوتر» مرجع سابق» ص 148. 
0 ,القن . 
0 ,آال0181). 
4 ,لكان . 
انظر عباس مصطفىء الصحافة والكمبيوتر» مرجع سابق» ص 134. 


. انظر: 


221086 0غ 1063 6000 3 1:5 نتط/لا :2ه ,لإلونا غط1 ع 830 عطا ,6000 عط" ,عاءء8 مدكيك 
.عندة نللءددعععة) حلط .لهبع/هدمع نكما ساءع. نكسم .5 ن1//:مقط> 1997 لإليال ,”وععميدهة مع/13 
.(2005 
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17 
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انظر: 
/تتلع. د51. ببابتكوي؟// :اط > 7 ,الع تمععه ع 17717717 10 0/106 512/0115 ,تتقطمدم8 ونم 


.(560وعععم لااأصعيوء) حطءممعوعء /طمتاعمعء/كامع مهمع 


. للمزيد حول أسس تقويم المعلومات من شبكة الإنترنتء انظر: 


5 أذناكلتت :لء1715 ,”و5112 داء/13 عصاه ناد" ,كعتمصوطئآ زو ائمنآ عأها5 منط0 ع1 
.(2005 .ع5 نلعددعوعة) </1دعا/تمارط /سلء.عغهاك-متطاه.مانا. بوه بجعادع //:صقط> 

انظر: 
تلع .ناوة. /5/7/7//: 10> ”أع7علم1 عط هه 5ععتتاموع1 وستلمةط“ بعاوع1 .2 وعسيول 


.(2005 امك نلعدوعععم) <11131. 811 لا0/زرعاوء 718 


. محمد فتحي عبدالهادي» «الإنترنت وخدمات المكتبات والمعلومات؟ دراسة تحليلية في ضوء الإنتتاج 


الفكري العري»» المجلة العربية للمعلومات (تونس: المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم» 
1)») ص 117. 


لزيد من البحث والاطلاع» انظر: 


يونس عرب دليل الملكية الفكرية: موسوعة القانون وتقنية المعلومات. مجموعة عرب للقانون: 


<207/.018 [طهته. 7/77 // :مط > 


0. المرجع السابق. 


1. حسن جميعيء «حقوق المؤلف والحقوق المجاورة في سياق الإنترنت»: 


تع 0.01 م بت 7/7/7 // :> 


الفصل الرابع 


.1 


المزيد من المعلومات عن المكتبة الرقمية يوفره نظام معلومات مصادر المكتبة الرقمية التفاعلية» وهو 
مشروع تم إعداده من قبل طلاب المرحلة الجامعية بمدرسة علوم المعلومات والتعليم التكنولوجي 
5 ططءء 1 عصندهدع .1 لمة ععمعاء5 مو تكقصدرهكم1 06 أممطء5 بجامعة ميسوري في كولومبياء 
وهو عبارة عن بوابة معلومات على شبكة الإنترنت تختص بالمكتبة الرقمية» وتم تنظيم وترتيب 
المصادر التي يحتويها هذا الموقع في ثماني رؤوس موضوعات عريضة تشمل تعريف وتحديد مفهوم 
المكتبة الرقمية وقائمة بالأبحاث الخاصة بها وموسوعة ببليوجرافية» كا تشمل دراسات حول 
القضايا الاجتماعية والسياسية والاقتصادية» ومنها ما يتعلق بحقوق النشر والملكية الفكرية في 
المكتبات الرقمية وتكاليف بنائها. انظر: <ندالء. عدهددتد)1وزة//:جغط> 
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وانظر أيضاً بالعربية كلا من: 
محمد محمود مكاويء «البيئة الرقمية بين سلبيات الواقع وآمال المستقبل» في: 

. (2005 بطع العووععع4) خصغط.ع ع تا تع 203/01 لأفصعداه ز/مكصا. كمد تمه رطايإك. بوبوبب//:صااط> 
ريما سعد الجرف»ء «قواعد المعلومات الإلكترونية في الجامعات العربية: توافرها واستخدامها»؛ في 
موقع الجمعية الدولية للمحررين العرب, على: 

.(2005 .ونتة نلءدوعءعق) 2004 <ع01. هاه بتاع اط 222, بزابج هما // :جاط> 
عبدالوهاب أبا الخيل» وجبريل العريشي وآخرون «حوار حول مستقبل المكتبة الرقمية في المملكة 
العربية" موقع نشرة المعلوماتية» العدد الخامسء على : 
تقعك ع اع 1 انة ج116 م0 كمه ناعع ذعع تصقم 7 طم .5ع 70200101/ع لأجدع52/118. /ا80 .21011034125 أ//: مااط> 


.(2004 .ع؟12 :لعووعوعة) <010-50 
2 ديفيد شلبي» «جامعة ييل تطوّر مكتبة عربية على الإنترنت»» نشرة واشنطن (نيسان/ إبريل 2006): 
<لصطط. 05-625645/نتجخ /2006 اع كتطاء مخ /5ه/8010.ع210.5]81ذون//:صاط> 
3 انظر: 
,”1551165 320 001111 ,10135الضصلكء12 #بمقوطئآ أهازع 1د ة 15 1/24“ رتعأتردآ] .2 اعطمعاك 
.(2004 بطع العودعءععق) حخصغط ععمدم-2ع2م اع مقط سلع. قصدتلصا.مطام//:صتط> 1996 
4 للمزيد حول الميمكسء انظر: عباس مصطفى صادق» صحافة الإنترنت» مرجع سابق» ص 15. 
5. يأل .زه راعاية1آ. 
0.6 4غ10. 
7 للمزيد عن ة01طء5 عاع6008 انظر: 
<اتغط. غدمطه/عد[مطءعدئ/طمء.ع اع ممع .كة امطاءة//:متخط> 
8 صالح بن محمد المسند» «رسالة حول مستقبل الكتاب الإلكتروني»» موقع اليسير لتقنية المعلومات: 


<18 11[ لفع710110_112-2796مكة.ع امم لطتدصه]لة5. لامع .كعع كه /إ21. بزابرابج//:صخخط> 
.(2005 بعءط :0عووعععم) 


9 جاءت تسمية نظام 001:0 من اختصار 065465 لانةتطئءآ #عانامتده0 #ذله0) الذي ظهر أصلاً في 
عام 7 في جامعة أوهايو الأمريكية» وأطلق عليه أولاً نظام تعتمعن بموعطانا عع116ه00 متط0 على 
اسم المكتبة» وهي خدمة مكتبية مجانية تقوم على استخدام الكومبيوتر ومكرسة للأهداف العامة 
لتوسيع نطاق الدخول إلى المعلومات والحصول عليها وخفض كلفتها. وبمرور الوقت أصبح هناك 
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أكثر من 53 ألف مكتبة في أكثر من 96 بلداً حول العالم تقوم باستخدام نظام ©0012 للبحث في 
المكتبات والحصول على خدماتها من كتب وملخصات بحوث ومجلات وأوراق عمل. وقد طور 
001 وعدد من المكتبات الأعضاء نظام 1/0140 الذي أشرنا إليه في متن هذا الكتاب» ويمكن 
الحصول على المزيد من المعلومات عن 001.0 على الموقع التالي: <ع]0.عءاءه. ووس //:صخط> 


الفصل الخامس 


.1 


.11 


محمد خليل محسن الديسي» مناهج البحث العلمي قواعده ومهاراته (القاهرة: دار النهضة العربية 

003 ص 120. 

أحمد شلبي» كيف تكتب بحثاً أو رسالة» ط. 20 (القاهرة: مكتبة النهضة المصرية؛ 1989)؛ ص 110 . 

ذوقان عبيدات وآخرون.ء البحث العلمي: مفهومه أدواته. أساليبه (عمان. الأردن: دار مجدلاوي 

للنشر والتوزيع» 1988): ص 302-299 

أحمد بدر؛ أصول البحث العلمي ومناهجه ط. 7(الكويت: وكالة المطبوعات» 1984): ص 211. 

انظر: 

:علام لا بجع1) ءأنراى عد«زاد0 10 ءل010 ونطببرامن) 772 ,تماتجه1 1000 لصه عععللة/7ا ععتمول 
.9 ,(1998رووع:© نومع لملا وتطسساه6 


أحمد سليمان عودة وفتحي حسن ملكاويء أساسيات البحث العلمي في التربية والعلوم الإنسانية 
(الأردن: جامعة اليرموك» مكتبة المنار للنشر والتوزيع؛ 1987)» ص 304. 


محمد عبدالحميد البحث العلمي في الدراسات الإعلامية (القاهرة: عالم الكتب؛ 2000)) ص 480. 


انظر: 
تقطن 01 ناندع كنتالا) عأنواى زه أعناتتعالا موهء 01 71 ,ككهاد دوععط مووعلطن) 01 راوع انملآ 
.7 و(2003 رقوعرط 


ذوقان عبيدات وآخرون؛ مرجع سابق. 


. انظر: 


طععوءدع18 غزن) 0 أوعظ 1109 عتقطء10 5201255 :0005)هاان) ععومومع طب" ,لإءعقتعنات 152آ 
لعتنتطاءمقععع عع دعمع 1ع /تجسدع طن 1/كنا تدع /نالع. ماع أتمء. برجا //:صغط> 1996 ”عمط دده لماع صمت 
.(2004 .061 :لعووعععق) <اتططعاءعممعطء 


انظر: 

05 الع طتامدوء12 ر”كعمة2 نورم)1115 مذ ومندممكمآا عتدمماءعا عمتلت“ ,عكنام0 عع د81 

حلتصاطعاك ]عع كدم عم لع ونطم معدم .ممع //:جغط> 2004 ,وتطممع]/! 2ه بتو اندلا عطا ,لصمهغ15ك1 
.(2004 .مع5 :0لعووعععم) 
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20 
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. للمزيد حول تجربة ميلفن بيج ومسيرة تطوير نظم التوثيق الإلكترونيء انظر: 


,”657 نمةنصنا1] عط 0ضة نجره)1115 مذ كععكناه50 أعلموع ام[ 105 ع0ننات م0 نمازت أعلم8 خ“ رععوط ستاحاء/3 
.(2004 .061 تلعووععع4) <لتصطغطعاك/52[1 1ه طالتلع. ممقطل:ه؟. بجبوبرا//:صغط> 1996 


.م0 ملإع01016185, 
نأك .مه ركع عللة8آ. 
انظر: 


,”01121015 عتممناءع 1 10 واع7100 عضناوعء 02" رتعع ساممع لكآ عمعوناظ لهة عاعقصسد1] بجععلممق 
.(2004 .ع0 :لعووعععقة) حومئنهء7/1عنادد أ /علنا.عة .ع ص20 1حة. بج // :صخط> 1997 


انظر: 

ع تناء10 :أ00طلسة1] شركلا عطا لدملزء8" ,تععماممعل! عمععناظ امه عاأعمصسداط علضم 

/5/1.2/15607مختةا/نتلع.نطا. طاذتاعمء//:نصستط> 1996 ,”أعممعام1 عط ده 5عععنه5 عتممطءماظ 
.(2004 .061 نلعدوعععه) <حلسغطء تاطعقة_قامد 


انظر: 

:001 صو شللة عط لدمنزع8" عع ماممعل1 لمة عاأعقسصسدآ] 0غ عدمممدع2" ريعلا /لا عمتصول 

6 106742112 03آمة ”"أعمرعام] عطا مه وععنياه5 عتمدمزءع1ا8 عملأمعتستاعم 
.(لء5دعععق رزاأمعبوء) <اسغطع ءاه بده طصة/2, 1/ومعنة بلع دا امتاعمع//:مغط> 


. انظر: 


المواصفة رقم: 692-2 515 » منظمة التقيبس الدولية» 


.(2004 .81017 :لعووعععم) <صسغخط.ء250/962-2ل صما /46569ع150/6لد»ء. ع ص0 -ع 1ج بتابجا// :اط > 


. اك .مه ,01 0ط لضو شل/ة عطا لدمنرء8“ ,عع ستممءل1 لسة عأعقصمد]1. 


انظر: 
أمعءنومامطعنوط تجمء ةعلق عطاكزه أمنتبعاة ترمتلمعنلطية رصمتاداعودعة لمعنعه1مطءبوط ممعتعسم 
.7 ,(2001 :1000 متاهأع ستطكة //ا) 18016105 181 ,ارم1امنع0ددا 


انظر: 
:ش5نا) ومتائلء طا6 ,مرعوروط باعجوعدء زه كرعاةع1! جور أو0ط70ه2 لاط ,ذل ادطن0ن «امعومل 
,(2003 ,45501208 عع تناع مق رآ تتزء 1/100 


كك .جره بامنتصماط مومعنرن . 


للمزيد حول دليل جمعية محرري علم الأحياء انظر: 
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الهوامش 


:1077701 2210 عأبراق عا/م1تعن30 ,عع لسصده0 [تنتسد]8 عانوا5 دعمغتل8 وو أوزظ8 2ه [اأعصناه0 ع1 
:لع5قعععم) <11015.018لععع جع اك 5 ! أعصنامء. بوجت التصخط> 2004 ,كرمطايت4 جم امنتصصللة :081 :11 


(2004 .2107 
4. أت .ره عملتجة1' لصة عععل[ة18. 
5 178-186 ,يأك .مه ,لللة010. 
6. 176-190 .كك .رزه ربشطف. 
7 154-231 باك .جه ,أمنتهاط مودعنران. 
8 انظر: كاك .نه ,127105 1000 قصة عععللة/آ ععتمول. 
9,. انظر: 
16 «إوسده7 4ه أأنواى عأأضعاءى ©7عولاظ ,تمع صاممء11 عمعويظ لصد عاعممدآ] وعتلسف 
)لدم كلعط. تبج //:صكط> موننصعز كتعاأعتاطةظ 1ه ,22105 ,4765 مر انتعلط كان 
حلصطط علس ةع ستلمم سم .ممتتمهمر 
الفصل السادس 
1. 81166 هي أداة برامجية لتهيئة قائمة المراجع الببليوجرافية» طورها أورين باتاشينك 0:76 


علأصتادة)ة وليسلي لامبروت 016منتة.آ 1.6511 في عام 1985» وهي تسهل حرفياً عملية ضبط 
المراجع في سياقات منتظمة بفصل المعلومات الببليوجرافية عن عرض المعلومات نفسهاء وقد تم 
تصميمه أصلاً لنظام لاتكس لتجهيز الوثائق العلمية «تعاةلاة 352008مع5م امع سداء00 121606 
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أحمد سليهان عودة وفتحي حسن ملكاويء أساسيات البحث العلمي في التربية والعلوم الإنسانية (الأردن: 
جامعة اليرموك, مكتبة المنار للنشر والتوزيع»1987). 
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عباس مصطفى صادق, الصحافة والكمبيوتر: مدخل للاستقصاء الصحاني بمساعدة الكمبيوتر (بيروت: 
الدار العربية للعلوم. 2005). 

عبدالوهاب أبا الخيل وجبريل العريشي وآخرون؛ «حوار حول مستقبل المكتبة الرقمية في المملكة العربية 
السعودية»)» موقع نشرة المعلوماتية. العدد الخامس» على: 
ع 21101 بتاع 1 لا حتم 0 005 1أعع 3123-5 70 مطام. 00125 7ط /ع سه تمع 272 /د5. 8017 .25 غ3 لم كص ة//: مطط> 

(2005.عع<(آ1 :لعووعوعش) 2004 <0-50 3 


صالح بن محمد المسند» «رسالة حول مستقبل الكتاب الإلكتروني»» اليسير لتقنية المعلومات» على: 
<01111/718 1ف 71010_110-2796م25.ع 1م 0) لصطنحده] /ة5. 5017 .اع 31(/35. /17/17/7> 
.(2005 .عع (آ1 :اعووععءم) 
محمد خليل محسن الديسي» مناهج البحث العلمي: قواعده ومهاراته (القاهرة: دار النهضة العربيةء 2003). 
محمد عبدا حميد؛ البحث العلمي ف الدراسات الإعلامية (القاهرة: عام الكتب. 2000). 
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2253 


الإنترنت والبحث العلمي 


ريما سعد الجرفء «قواعد المعلومات الإلكترونية في الجامعات العربية: توافرها واستخدامها»» موقع الجمعية 
الدولية للمحررين العرب. على: 
.(2005 .عنلة :العد5عععق) 2004 حع01. قاد بت أطدجه. بجبو ا // :تراط > 
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<661-ل زوع 1ك تاجوح» 1 1 يوب الدع دممم 7 طم 00101635 مطناعد. مت طوعة. بجوو // :> 


المراجع الأجنبية 
”01180085 عندمناءء81 120 5اء7100 عسنادعءر0)" رعمععنظ ,عع متمدءل! لمة اععلمة باعمصدك1 
.(2004 .أع0 نلعدوعععمة) 1997 حومعنةق7/1عناذد أ /لنا.ع2.ع صلم تكة. باجا //:صاخط> 


ع صسناء 20 :06001صة11 خآ1ا عط لممئزءع8" ,عمععناظ ,قوع ستممعلك1 لمة باععلمة اعم سد 
لامطصة/2. 1/ومعتةءا/نلع.نطا.طكتاعمء//:مقغط> "أعسعنمة عط يه ودعمعيه5 عتصمئءو1ط 
.(2004 .م0 :0ءووعععق) 1996 <لمسغطء أطععة_كلمر 


<8.601 هتمومع 1 201//:ماغط> ”كاذ اقسنم[ +10 دععهدهمدعه ومتترموع2 عوبوو'' رأازظ رمفصلءم 
.(2005 طاعمة]/1 نلء5وعوعة) 2005 


695 1028 65م/1' لطة 7ه151]؟ رقعتوتقطط عأع مد 105 بجزهغ5022هآ مقعم ممناظ رمه اكت ال 11 ,موعن 
.(2005 طاععة]/! :0ء55عععش) 2005 حطء. سرعء. ماع بر اذلساة//توخط> 


أكالاعصتاكةمع 0‏ لتتلع. ساك بتوته> ‏ ب[عجدعدعغ 1‏ 1777717 10 عالت 3/2/0115 ,01818 ,متقطممعظ 
.(560وعععق تزاتمعسوءء©) 1997 حطءعهوعوء و /طوتاومء 


4 <عع21132/ا/تمه.ع0ذناوعطأعدء طعمدعء5//:مقط> ”0106 عمنتومة طععوء5“ ,139010 ,عءة1لة11 
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'”0155108طنا5 عماعصظ طعنةء5 د د5عستومظ طعمدء5 غعمعتم1 غنامطة 5م11“ ,لإصسة0آ1 رصقلال انك 
.(0ع55عع36 /إاأمعسوع) 2004 حصمء . ططء غ2 /لاعصاع مرعطاء تدع5. بويج 


لالئع0'1) بوصيطدعن) 2151 1186 درة بووسخءط إن طاوء[ 11:6 :100)اه[1 عكهطه1ه2 ,ممخصاد ,اععلمقعه 0 
.(2001 ,.عم1آ و1أل16 


هما 150 ,اخةتتقاءىنة5 لودع 150 
.(2004 .711097 نلعودعععش) حصطط.ء 0/962-2ة0صة4659/5ع50/16ألهء. عوط عته. بوبوبو// نجاط > 


/معءأدء7181ملاستلع.ندرة. بج //:مغط> "أعستعاسآ عطا مه كععكتاووعظه عمتلصاط" ,.1 معصول ريعاوع1 
.(2005 لترجة نلءووعععق) حصطط. اععطبن 
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علهلا بجعلط) عأنوى عسزخام0) مغ عوتيتع امه 776 ,1000 ,رمانة1 لمة ععنهدل ,يععللة18 
.(1998 رووعم2 اتوي تهنا دتطتصناه) 


/لنتلع :151 كدء. 17717/77//:داخط> ”5ع عتناه5 عتدماءعاظ 06 كمه مان ع1ابنوك- خلك8"“ ,وءنصول بمعللة1؟ 
.(0ع55عععم تراكمعسسوع2) 5 <[لصطط. 2 تصس/ععع لاه ب/طمناعمء 


:0001 مضه شللة عط لممنوع8" عع متممعءل1 لمة عاعقصدا] ما عسمممدع؟" ,وعتمول ,رععللة/11 
6 هعمل[ دمجتمعزل *"أعدمعامآا عط مه دعععباه5 عتدمعاءء1] عمنامء سسعه[ 


.(لءددعععة التمعسوعع1) حلصسغط.ععللةبو له طمة/2. 1 /ومعتةء سعط طمتاعهء //:ماط> 


عع فناعطةآ جدع7100 تذذلا) رغصو بأ بعععم ع[ زه كجعاة 7[ «ضع[و 110:10 4للة اموعدم[ ,101و طزن 
.(2003 ,نمتنهزع550م 


> ”عع 7م82 17176 وعمتوسط طعتدءد5 2ه نورم:5خ11 كعلمظ ىح“ ,ععآ ,لمم ومعلمل] 
.(0ء5معععهم 'زلامعدوع؟) <لطاعهدعة هه اهدده رم نصتمه.ععمع مم اع ردء بن 


طعتةءوع 1 عن م1 غوء8 11087 عنومء1 5مد[مطء5 ,م01260 ععدموروط0)" ,وواآ ,لزع قمعي 


.”عصتآ ده لعأعنلمه © 


1016 <[صطط.عاتعع همعط بع صنطء جدعوع عع دع مع 1ع ع /صدعط 11 /ونامإححتقه تلع .جاماع أههء. بجاررابن//:صغط> 
.(2004 .ع0 :لعووععوم) 


11151017 01 امع سامومع2ة1 ”وعد نجره)115] مذ ممه تمروكسآ عتدمجاءع81 عمنا)" عم د81 عمدت 
رقتطمططع 8 4ه وزو حلمل] عا 


.(2004 .مء5 نلعدوعععشة) 2004 ختصسغط.ع)تعاء/ع دناممع د لع كنطو طتعمط. مدع //:جغط> 
”065 1مقصساط عط لصة نجزه)1115 صا وعع50112 أ3مع 121 101 ع110ان 03 ه01 أعتر8 حر“ رمكاء31 رععوط 
.(2004 .001 :لعووعوععة) 1996 <اصخطععك/21511طا/سلع. تسقطل 1ه بحو//: ماخط> 


.1صعذ1اعل. بك ”1 االفطظم عط 01 7م1115 11[مغمنا عط1“ ,راعقطء841 ,معطندك1 
.(0ء5فعععق تلامعبوعءء) <لصاطومعة/وء00/ام 


.(2003 رققعط5ت1طنا عد0) بشذذنا) 12ر70 ءبع ةج[ ء1[] سو روماوعءط رهالة:) 


أمءنومام عبروط «مءاسءرجرء عا زه أمنتدعابة ممع ةاطباط ,صمتاذاعودمهة لدعاعه1مطعنزو سمعتتعسة 
2001 :.0.0آ بدماأعصتامه /[ا) 45501211071 


.(2005 .مع5 ن0ء55عععط) <ع1101.01لع- 1م بوب 2005 ,رمغتل8 قأمعمسدرمن) 1056 أمعدوع 1 


لاتعطاه1/ع01.همعلقة. >  )1993-2005(‏ عمزاءم 11‏ أعسرعلة ‏ '5ءط2706 ,لتعطم80 روءوط1106 
.(لع5معع26 :زاأمعدوةء1) <حعس تاع سنا أعمعاما 
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6 :اعمط فته عأنو3 171 !ع3 عع تصسوده0 امسمدل1 عانجد ورمكختلظ ععمعق5 2ه اأعصده0 116 
:لع55عععم) <ع015.01اللعععمع ك5 تع صداهء. بوجو بت //تصتخط> (2004) كعرمطاب4ا جز امنتسماط 0815 
.(2004 .نامل 


.”1550165 30 ,21ع0021) ركمه )ماع10 #بصوءعطئآ أماتواط ‏ 15 أهط/11“ ,.2 معطمعاك ,تعتيولا 
.(2004 .مع :لعووعععة) 1996 <خصططوء مهم -وع2هع جع دا /لسلء. فته تلص مطام//:متخط> 


معء/لا 580211216 0غ جع10 0000 2 15 بإط/لا عه ,نإاونآ عط عى 820 عط ,6000 عط" ,قددن5 عاععى 
.لك المووعععقة) 1997 نزادطة <لصطط. ادنع دمع ناكم /سلع.ناخصططخا//تمقط> *7وععتتاه5 
.(2005 


0 انوع اتصلا تهذلا) عانوى زه أمنتجعالط مومءفط0 +78 ,5121 دوع مودعتط0 2ه باتورع الملا 
.(2003 رؤووعء معوعتط 


-010.ط1. له تلع )ه8//:طاغط> ”5165 اعلا عملعهنلوباط“ ,روعلعة7طئآ الو المنا 5121 منط0 عط 
.(2005 .معد :لعووعععقة) </1وع1/مابطا/نتلع.,عاهاة 
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نبدة عن المؤلف 


عباس مصطفى صادق: حاصل على درجة الدكتوراه في عام 2002 من جامعة أم 
درمان بالسودان» عن أطروحته حول الصحافة العربية في الإنترنت» كما نال زمالتي 
تومسون البريطانية وداج #مرشولد من الأمم المتحدة. وهو باحث وأستاذ إعلام 
متخصص في تطبيقات الإعلام الجديد. 


يعمل بتلفزيون أبوظبي» وقد عمل قبل ذلك صحافياأ» وساهم في تدريس الصحافة 
في جامعتي الخرطوم وأم درمان الإسلامية» وأكاديمية السودان لعلوم الاتصال والتدريب 
الإعلامي. 


له عديد من المؤلفات العلمية في مبجال تخصصه. ومن أبرزها كتابا: صحافة 
الإنترنت: قواعد النشر الإلكتروني الصحاني الشبكي (أبوظبي: الظفرة للطباعة والنشرء 
3» والصحافة والكمبيوتر: مدخل للاستقصاء الصحاني بمساعدة الكمبيوتر 
(بيروت: الدار العربية للعلوم» 2005). 
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لدى مركز الإمارات للدراسات والببتحوث الاستراتيجية 


أولاً: القواعد العامة 


.1 


10 


.11 


تقبل البحوث التي تتناول القضايا السياسية أو الاقتصادية أو الاجتتاعية أو الاستراتيجية أو 
الإعلامية أو المعلوماتية المتصلة بمنطقة الخليج العربي خصوصاًء والعالم العربي عموماً» 
والتي تتناول أهم المستجدات على الساحة الدولية. 

يشترط أن يعالج الكتاب موضوعاً جديداً ومبتكراًء وأن يكون مستوفياً للشروط العلمية 
والأكاديمية المتعارف عليهاء وأن يكتب بلغة بحثية رصينة. 

يشترط ألا يكون قد سبق نشر الكتاب» أو عرض للنشر لدى جهات أخرى. 

يقدم مؤلف الكتاب نسخة واحدة من نص الكتاب. مطبوعة ومدققة وخالية من الأخطاء 
الإملائية والطباعية. 

يرفق المؤلف بياناً موجزاً بسيرته العلمية» وعنوانه بالتفصيل. 

يرفق المؤلف موافقة الجهة التي قدمت له دعاً مالياً لإنجاز كتابه (إن وجدت). 

يتم وضع الهوامش مسلسلة في هاية الكتاب» تتبعها قائمة بالمصادر والمراجع مرتبة ترتيباً ألفبائياً. 
يتم وضع الجداول والرسوم البيانية والصور والخرائط على صفحات مستقلة» مع الإشارة 
إلى مواقعها في متن الكتاب. 

يراعى عند كتابة اللهوامش الالتزام بالأسلوب التالي: 

الكتب: المؤلفء عنوان الكتاب (مكان النشر: دار النشرء سنة النشر)» الصفحة. 

الدوريات: المؤلف» «عنوان البحثل» أسم الدورية » العدد (مكان النشر: سنة النشر)ء 
الصفحة. 


. تقوم هيئة التحرير بتحرير نص الكتاب ومراجعته لغوياًء وتعديل المصطلحات التي ترد 


ضمنه؛ بالشكل الذي لا يخل بمحتوى الكتاب أو مضمونه. 


٠‏ يقدم المركز لمؤلف الكتاب المجاز نشره مكافأة مالية قدرها 5000 (خمسة آلاف) دولار 


أمريكي ومس نسخ كإهداء من الكتاب عند الانتهاء من طباعته بشكله النهائي. 
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ثانياً: إجراءات النشر 

1. يتم تبليغ المؤلف با يفيد تسلم نص كتابه خلال شهر من تاريخ تسلم النص. 

2 تخضع نصوص الكتب لمراجعة هيئة التحرير بالمركز خلال ستة أسابيع» وتحال الكتب 
المجازة مبدئياً من قبل الهيئة إلى ثلاثة حكمين متخصصين. ويُبلغ الباحث بالنتيجة خلال 
عشرة أسابيع من تاريخ إحالة كتابه إلى التحكيم. 

3. في حالة ورود ملاحظات من المحكمينء ترسل الملاحظات إلى المؤلف لإجراء التعديلات 
اللازمة على نص الكتابء على أن يقوم بذلك خلال مدة أقصاها شهران. 

4. تصبح نصوص الكتب المنشورة ملكا لمركز الإمارات للدراسات والبحوث الاستراتيجية» 
ولايحق للمؤلف إعادة نشرها - كلياً أو جزئياً: أو نشرها مترجمة بلغة أخرى - دون 
الحصول على موافقة كتابية من المركز. 

5. المركز غير ملزم بإرجاع نصوص الكتب التي ترده بهدف النشر في حالة تعذر نشرها. 
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الإنترنت والبحث العلمي 


دخلت الإنترنت المنطقة العربية متأخرة في تسعينيات القرن العشرين؛ وأحدثت صدمة 
للباحثين فيم| يتعلق بكيفية الحصول على المعلومات من مصادر الإنترنت. وكيفية توثيق هذه 
المصادر في بحوثهم العلمية. 





















ويبتم هذا الكتاب بتزويد القراء بمعرفة معلوماتية وتطبيقية حول استخدام الإنترنت في 
البحث العلمي. فمن الناحية المعلوماتية» يغني الكتاب قارئه بالكثير من التعريفات للمفاهيم 
المرتبطة بالإنترنت, وبيان تقسيماتهاء ونظام معلوماتهاء وأدلتها ومحركات البحث فيهاء 
والمكتبات والدوريات والمجلات الرقمية» وغير ذلكء إلى جانب العرض الواني خلفيات 
تطور الإنترنت وتطبيقاتها المختلفة» والذين أسهموا في ذلك. 





ومن الناحية التطبيقية؛ يزود الكتاب الباحثين بمجموعة من المهارات والأدوات 
المساعدة في التعامل الكفء مع الإنترنت؛ مثل التخطيط لعملية البحث. والتنبيه للمشكلات 
التي قد تعترض الباحث. وفنيات استخدام أدو ات استرجاع المعلومات» وأسس تقييم 
المعلومات التي يصلون إليها. غير أن الإسهام العملي الأكبر للكتاب يتمثل في شرح نماذج 
التوثيق العلمي السائدة للمصادر الإلكترونية في العلوم التطبيقية والاجتماعية. 





ولإتمام الفائدة» يتضمن الكتاب ملحقين كبيرين عن أبرز محركات البحث وأدلة 
الإنترنت. وأبرز المصادر العلمية في الإنترنت» وقد راعى المؤلف أن يخدم هذان الملحقان 
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